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Geleitwort des Herausgebers

GELEITWORT DES HERAUSGEBERS

Wirtschaft und Raum stehen besonders im Bereich des Umwellschulzes in einem
virnlenten Verhiiltnis, da mit wirtschafilichen Aktivitéiten immer auch Belastungen filr
Raim und Umwelt einhergehen. Dahier verwundert es, dass dieses Themenfeld von der
Wirlschafisgeographic bisher eher stiefmiitterlich behandelt worde und gleichzeitig die
Umweltékonomie riwmnliche Aspekte weitestgehend ausklanumert, lieBlen sich doch
durch die Verkniipfung dieser Felder Umweltschutzbemithungen optimieren. Die vor-
licgende Dissertation greifl dicse Aspckte auf wnd zielt daraufl ab, das thecoretische
Fundament der Umweltdkenomic auszubauen wnd durch empirische Befunde praxis-
taugliche Instrumente zu entwickeln, um so UmweltschutzmaBnalunen geziell zu {or-
dern,

Vor dem gedanklichen Hintergrund, Umweltschutz nicht gegen, sondern mit éko-
nemischer Logik wmzuselzen, ist es cin Kernanliegen der vorliegenden Arbeit, zur Op-
timierung von Umweltschutzprozessen einen Beitrag zu leisten wnd aufzuzeigen, wie
sich Umweltschutz fiir Unternehmen lohnt, wenn er klug und innovativ praktiziert
wird. Daher gilt es, eine ncuc bzw. andere Perspektive zu erschlicBen, um betriebli-
chen Umweltschutz zu forcieren. Durch Identifikation unternehmerischer Motive eines
umweltgerechten Verhaltens kdnnen Steucrungsinstrumente mit hoher Wirkung ent-
wickelt bzw. die Rabmenbedingungen gestaltet werden, da sie dann ant unternehmeri-
schen Kern selbst ansetzen.

Die vorliegende Dissertation licfert einen wichtigen Beitrag zur Weilcremtwicklung
der interdisziplindren Umweliforschung, nicht nur anf dem Gebiet der umwelibezoge-
nen Wirtschafisgeographie und der Betriebswirlschaftslehre, sondern auch fir weitere
Schaittstellenbereiche der diszipliniibergreifenden Umwellforschung. Dies gelingt
nicht nur durch die folgerichtige Erweitcrung umweltSkonomischer Konzepte un
rdumliche Beziige, sondern auch durch das von Schlesinger entwickelte Modell, das
eine tkonomische Begriindung fiir ein Engagement im Umweltbereich bietet und in
den klassischen Entscheidungsprozess von Unternehmen implementicrt werden kann.
Wegen der Vielzahl innovativer Gedanken und methodischer Teilschritic enthiilt die
Arbeit fachlich sehr anregende Ideen, die im Rahmen der umweltorientierten Mana-
gementforschung zukiinflig sicherlich auf Interesse stofen und eine Weiterentwick-
lung erfahren diirften.

Miinchen, im August 2006 Der Herausgeber
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| Einlcitung

1 EINLEITUNG

Jedes Unternchmen muss heute wirtschaftliche, dkologische und soziale
Zicle miteinander verbinden, um die Bediirfnisse der heutigen Gesellschaft
zu befriedigen, ohne die zukiinftigen unternehmerischen und gesellschaftli-
chen Chancen zu beeintriichtigen. Aus diesem Grund sctzen Umweltschutz-
bestrebungen und -maBnahien bereits bei den Entstehungsorten (Produkt,
Transport und Produktion) und nicht crst am Ende der Produktionskette
oder des Produktlebenszyklus an® (Haas 1998: 146),

Umweltgerechies Verhalten ist in ein komplexes Bezichungsgeflecht eingebunden.
Sowohl beim Produki als auch bei der Produktion sind gleichsam &kologische, tko-
nomische und soziale Ziele zu beachten. Die Verfolgung dieses Biindels von Zielen
hat sich spétestens seit der Internationalen Umwelt- und Entwicklungskonferenz von
Rio de Janeiro im Jahr 1992 unter dem Begiiff Nachhaltige Entwicklung' (,sustai-
nable development*) ctabliert und sefzt sich in Wirtschaft und Gesellschaft seitdem
immer mehr durch, GemiB der Weltkomumission filr Umwelt und Entwicklung (World
Commission for Environment and Development, WCED), auch ,Brundtiand-
Kommission® genannt, bezeichnet dieser Begriff eine

HwEntwicklung, die cs der heutigen Generation erlaubt, ibre Bedifnisse zu
befriedigen, ohne dass den nachfolgenden Generationen die Moglichkeit
genommen wird, thre eigenen Bediirfnisse zu befriedigen” (WCED 1087;
9f.).

Mit der Zielvorgabe der Nachhaltigkeit ist die Erkenntnis verbunden, dass sich um-
weltpolitische Problemie nicht isoliert von wirtschaftlichen vnd sozialen Entwicklun-
gen betrachien lassen. Vielmehr ist ein ganzheitliches Verstiindnis crforderlich, bei
dem Skologische, soziale und Skonemische Belange integrativ behandell werden. Eine
nachhaltige Entwicklung kann nur dann stattfinden, wenn keine einseitige Ausrichtung
auf nur eine der drei Ebenen vollzogen wird. So ist zwar die Erhaltung der Umwelt
von grofler Bedeutung, muss jedoch im Einklang mit den sozialen und wirtschaftlichen
Verhiiltnissen und Zielen stehen, Gleiches gilt fiir die Erreichung wirtschaftlicher oder
sozialer Ziele. Dic Schwierigkeit, alle drei Zielvorgaben gleichzeitig, ansgewogen so-
wie dauerhaft zu bedienen, niindet in immer wiederkehrende Zielkonftikie,

! Zur Entwicklmg und Begrilfsbestimomng von ,,Nachhalligkeil” siehe z.B, PAECH/PFRIEM 2004: 33,
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Daher gilt es Umwelischutz® nicht entgegen, sondern mit ciner Skonomischen Logik
in Unternehmen zu umzusetzen, damit die Aufwendungen fir den Umweltschutz als
Investition zu werten sind und sich langfristig auch auszahien. Die Moglichkeiten da-
fiar sind vielfiiltig. Sie reichen von der Verbesserung des Umwelimanagements, iiber
den Aufbau von Reputation durch freiwillige Selbstverpflichiung, bis hin zur Reduzie-
rung von Risiken (vgl. HOMANN/LOTGE 2005: 105).

Umwelt8konomische Konzepte tragen hierzu entscheidend bei, allerdings hat sich
nach anfinglichen Erfolgen uad diversen Erweiterangen cin gewisser ,,Stillstand” be-
merkbar gemacht (vgl. FREIMANN 2003: 320; SCHWEDES 2003: 32). Klassische um-
weltbkonomische Instrumente werden zwar immer stirker ansdifferenziert, bleiben in
ihrer Wirkung aber eher iiberschaubar. Konzeptionele Weiterentwicklungen, wie z.B.
zu einer dkologischen Okonomik, sind dagegen sehr komplex und schwer in das tigli-
chie Geschiift zu integrieren.

Das Ziel der vorliegenden Arbeil ist es daher, eine neue bzw. andere Denkrichtung
oder Perspektive aufzuzeigen, um betrieblichen Umweltschutz zu forcieren. Denn es
ist auffiillig, dass die Frage nach dem ,,Warum umwecltgerecht handeln? aus konomi-
scher Sicht bisher kaum untersucht wurde®, Dabei bietet. diese Perspektive doch iin-
ferst interessante Mdoglichkeiten, das wmweltdkonomische Instrumentarium effektiv
auszurichten, Sebald die unternchmerischen Motive cines umweligerechten Verhaliens
identifiziert sind, knnen auch Steuerungsinstramente mit hoher Wirkung entwickelt
bzw. die Ralunenbedingungcn“ gestaltet werden, da sic dann am unternehmerischen
Kern sclbst ansetzen.

? Dies gilt auch [Ur soziale Themen, auf dic in den weiteren Ausfiibrungen cxplizit nicht weiter cinge-
gangen wird. Dies liegt daran, dass dic Komplexitit der Fragestelhung bei einer ernsthaften Beschiifti-
gung mit dem sozialen Bereich extrem zunimmt und ghcichzeilig die Wirkungsmechunismen bei 6ko-
logischen und sozialen Problemen sebw Shintich gelagert sind, weshalb in sur geringem Mafie zam
Grundverstindais der Themenstellung beigettagen wiirde, Zudem kiime es dadurch auch zu ciner Ver-
wiisserung der spezifischen ,,uniweltbezogenen® Interessensausrichiung (vgl, SCHWEDES 2003: 33),

? Dic Irage, ,warumn® sich Unternehmen in gewisser Weise verhalien oder welche Anreize und Motive
ilwen Handlungen zugrunde liegen, ist einer nachhahigen Managementlebre zuzuordnen {vgl.
MOLLER-CHRIST 2001a: 83).

* Die Anderung der Rumenbedingungen wird 2.B3. in Oko-Marketing-Ansitzen oder im Rahmen der
LMeuen Umweliokonomie™ gefordert, aber nur selten konkret austormuliert (vgl. Briz 1999: §23;
ROGALL 2002: 214),




| Einleitung

Die Arbeit soll daher einen unternchmerischen Motivkatalog eines umweltgerechten
Verhaltens ermitteln, durch den Anrcize zur Optimierung des betrieblichen Umwelt-
schutzes geselzt werden kéinnen. Dabet gilt es folgende Sachverhalte zu thematisieren:

¥ Definition und Abgrenzung sowie Modellierung und Operationalisierung ei-
nes unternchmerischen umweltgerechten Verhaltens: Durch Betrachtung
umweltSkonomischer, wirtschaftsgecographischer, psychologischer und  wirt-
schaftsethischer Uberlegungen wird ein 8konomisches Modell zur Klassifizie-
rung cines umweltgerechten Verhaltens entwickelt, welches sich in dic Skonomi-
sche Entscheidungsfindung implementicren liisst. Zudem bildet dics die Basis zur
Operationalisicrung eines umweligerechten Verhaltens und somit die Grundiage
fiir eine empirische Erhebung.

¥ Bin weiterer Schwerpunkt der Theoriebildung liegl in der Erweiterung um-
weltdkonomischer Konzepte durch Raumbeziige, Durch die Integration réwmii-
cher (wirtschaltsgeographischer) Aspekte kann dic oft im ,luftlecren” Raum
agicrende Umweltokonomie réumlich verorict werden®. Diese Ausfithrungen
leisten auch einen Beitvag zur Weiterentwickdung einer umweltbezogenen
Wirtschtaftsgeographie, da die Schwerpunkte dieser orschungsrichtung syste-
matisch zn erfassen sind.

# Im zweiten Teil der Arbeit werden Stirke und Richtung der Zusammenhiinge
zwischen unternehmerischen Motiven und einem umweltgerechten Verhal-
ten ermittct,

Zusamimnenfassend lisst sich festhalten, dass das Ziel dieser Arbeit in der Modellie-
rung der unternehmerischen Motive eines umweltgerechten Verhaltens liegl. Da-
bet liegen die Hauptuntersuchungsgegenstinde in der Operationalisierung und damit
der Moglichkeit der Messung des Umweltschutzes sowic der Ermittlung der dahinter
stehenden Motive. Abbildung | zeigt den Gang der Untersuchung,

Znr Bearbeitung der Fragestellung wird im Kapitel 2 das wmweltgerechte Verhalten
anhand ausgewiihlter Ansiitze dargestellt. AnschlieRend folgt dic Modellierung und
Operationalisierung des ,richtigen® umweltgerechten Verhaliens in Kapitel 3. Anhand
dieser Ausfiihrungen werden Einflussprofien dargestellt und verschicdene Entschei-
dungsmoglichkeiten skizziert. Welche Motive zu cinem umwellgerechiten Verhalten
beitragen, ist Gegenstand von Kapitel 4. Kapitel 5 schliefit die Arbeit ab und liefert
Ankniipfungspunkte fiir eine Politikberatung,

* Zxm mangenden Rawmbezug der Okonomice vgl. z. B, BELZ 1999 8211, oder SIEBEMIGNER 1995;
T4,
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Abbildung 1: Gang der Untersuchung

1. Kapitel
Einleitung
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2. Kapitel
Identifizlerung von Determinanten eines
umweltgerechten Verhaltens anhand von
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3. Kapitel
Modellierung und Operationalisierung des
richtigen umweltgerachten Verhaltens

l

4. Kapitel
Theaoretische und empirische Ermitilung
unternehmerischer Motive

l

5. Kapitel
Zusammenfassung der Ergebnisse

Quelle: Eigene Darstellung.




2 Theoretische Basis eines umweltgerechies Verhalten

2 THEORETISCHE BASIS EINES UMWELTGERECHTEN
VERHALTENS

Ziel dieses Kapitels ist es, nach einer grundlegenden Einfiihrung verschiedene Zu-
génge zu cinem umweltgerechien Verhalten aufzuzeigen. Dabei wird vertieft auf um-
weltdkonomische, wirtschaftsgeographische, rechiliche und psychologische Ansiitze
cingegangen, da diese eine geeignete Basis zur Operationalisierung winweltgerechten
Verhaltens bieten.

2.1 Einfilhrung

Neben der Erkldrung wichtiger Begriffe werden zundchst die Bedingungen eines
umweltgerechten Verhaltens modellhaft dargelegt.

2.1.1 Bedingungen eines umweltgerechten Verhaltens

Die Schidigung der menschlichen, insbesondere der natinlichen Umwell verliuft
parallel zor Entwicklung des Menschen. Wurden z.B. in der Antike zum Bau von
Schiffsflotten ganze Wiilder gerodet, deren Boden dann verddeten (vgl. O1T 1993;
78f.), kam es durch die konzentrierte Einleitung von Emissionen in Lufi, Wasser und
Boden infolge der Industrialisierung zu neuen Schiidigungsqualititen von Biota und
Abiota (vgl. ZIRNSTEIN 1994: 95ff.). Aber nicht nur der technische Fortschritt bringt
Umweltbelastungen und -schiiden mit sich, auch Unterentwicklung und Armut tragen
zur weltweiten Umweltzerstérung bei (vgl. DEUTSCHER BUNDESTAG 2002: 325; BMZ
2002: 104; LE MONBE DIPLOMATIQUE 2003: 641.).

Aus tkonomischer Sicht entstehen diese Schédigungen durch das Fehlen von Prei-
sen bzw. feblerhafte Preise fiir freie (Umweli-)Giiter, wodurch dicse nicht richiig be-
wertet und somit dibernutzt werden. Znm Beispiel bedeutet die kostenlose Nutzung der
Luft, dass Ast und Hohe von Emissionen keinerlei Einfiuss auf das Produktionspro-
gramm haben. Als weiteres Beispiel lisst sich ein ans Armut getriebener Mensch an-
fithren, der iiber keinerlei Wahlfreiheit zwischen umweltfreundlichem und wmwelt-
feindlichem Verhalten verfiigt, Damit ist festzuhalten: Solange cin Umweltproblem
nicht wahrgenommen wird - es muss z.B. eist ein gewisses MaB an Luftverschmut-
zung erreicht sein — oder nicht geldst werden kann bzw. soll — z.B. ist zuerst das eige-
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ne Ubetleben zu sichern — l4sst sich dem Gut ,,Umwelt" kein (korrckter) Preis zuord-
nen (vgl. Harrwia 2003: 135).

Will man diec Behebung von Umweliproblemen angehen, miissen Ethik, Naturwis-
senschaften, Soziologie, Psychologie und andere Disziplinen gemeinsam mit ihren
Forschungen und Erkenntnissen auf Umwellbeeintriichtigungen hinweisen und die
Gesellschaft dafiir ausreichend sensibilisieren (vgl, LIESGANG 1993: 27). Das dadurch
geschaffene Bewusstsein macht dann eine Bewertung von Umweltbeeintriichtigungen
und somit eine Preigbildung méglich. Diese Preise kinnen bzw. miissen im Skonomi-
schen System beriicksichtigt werden, was die Skenomischen Gegenwerte von Um-
weltgiitern offen legt und eine Losung von Umweltproblemen zulisst. Eine Systemati-
sierung dicser Zusammenhinge sowie mogliche Losungswege sind Abbildung 2 zu
entnehumnen.

Abbildung 2: Znsammenhang zwischen Umweltverschmutzung und gesell-
schaftlichem System
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In Abbildung 2 bildet das Problem ,,Umweltverschmutzung® die Ausgangsbasis.
Machte cine Gesellschaft Probleme beheben, sind die mglichen Losungen von ihrem
Weltbild abhiingig (vgl. KUPPER 1999: 59). Denn Gesellschaftsprobleme hiingen im-
mer von Ziclen, Normen und Werlten, welche das Welthild® ausmachen, ab. Sie miis-
sen von der Gesellschaft selbst erkannt und geldst werden, Dieses ,,Erkennen” ist még-
licherweise ein langer und beschwerlicher Prozess, der sich nur aus den eigenen Erfah-
rungen der jewciligen Gesellschaft heraus in die ,richtige” Richtung entwickeln kann
(vgl. WIELAND 1997: 535ff.).

Pa dem ersten Punkt ein gescllschaftlich gepriigter Prozess zugrunde liegt, wird
dieser im Weiteren nicht niiher behandelt, sendern als gegeben betrachtet’. Hingegen
ist der zweite Ansatzpunkt aus dkonomischer Sicht zu vertiefen: Um Problemldsungen
in die Gesellschaft zu implementieren, miissen die Rahmenbedingungen anrcizkompa-
tibel gestaltet werden (vgl, SCHNRIDEWIND 2002: 27). Hierfiir ldsst sich auf dic 8ko-
nomische Methode der Vortcils-/Nachieilskalkulation (vgl. HOMANN/SUCHANECK
2000: 437)* zuriickgreifen. Diese besagt, dass cine Handlong nur dann durehzufitheen
ist, wenn dic Vorleile libcrwiegen. Ubcrwiegen hingegen die Nachteile, ist sie zu un-
terlassen.

Da dic Institutionen, welche Umweltbeeintriichtigongen verursachen, auf dem dko-
nomischen Prinzip basieren und die Gkonomie als Implementicrungswissenschaft im
Sinne der Vorteils-/Nachtcilskalkulation” zu bezeichnen ist, missten sich Umwell-
probleme im dkonomischen Kontext Idsen lassen. Moralische Appelle und entspre-
chende Schuldzoweisungen, dic zu stark moralisieren, ohne entsprechende Anreize zu
setzen, bringen hingegen kaum Erfolge, da sich bei fehlenden Skonomischen Anreizen
moralische Forderungen an die Institutionen nicht implementieren lassen (vgl.
HOMANN 2002: 10).

¢ Im Weiteren werden Ziele, Normen und Werte (Weltbild) als Moral bezeichnet, Zur Umweltwahy-
nefimung vgh. Kapitet 2.4.2.

7 Im Falle der modernen Gesellschaft westlichen Typs, wie z.B. in Deutschland, bedeutet dics, dass
eine hohe Bereitschaft vorhanden ist, Umweltprobleme zu 16sen und deren Erforschung weiterzuent-
wickeln (vgl. UBA 2000).

 RAFTTE (vgl. 1974: 24) spricht von einer , Kosten-/Nutzen-Erwiigung”.

? Bei der Vorleils-/Nacheeitskatkulation erfolgt dic Bewertung der moglichen Handlung nach dem
Zietsystem oder den Priiferenzen der handelnden Person. Didier sind nicht nur monetiire GréBen, son-
dern alle Ziete oder Priiferenzen des Akleurs zu beachten (vgl. HOMANR/LOTGE 2005: 20).
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Allerdings hat sich die Okonomie im Bercich des Umweltschutzes bisher haupt-
siichlich mit der Gestaltung von Umweltschutzinstrumenten' sowie Leitbildern (2.5,
Kreislanfwirtschaft oder Nachhaltige Entwicklung) und nicht mit der systematischen
Aufarbeitung der Frage nach den dkonomischen Griinden, dic Umweltschutzmafinah-
men rechifertigen, beschiiftigt. Damit fehlt im betrieblichen Umweltmanagement ein
einheitlicher Ansatz (vgl. MOLLER-CHRIST 2001b: 9, der es erméglicht, auf der dko-
nomischen Basis von Institutionen systematisch anreizkompatible Instrumente zu ent-
wickeln.

Die vorlicgende Arbeit leistet einen Beitrag zur Entwicklung eines dkonomischen
Motivkataloges fiir ein umweltgerechtes Verhalien. Darauf aufbavend kénnen dann
Anreizinstrumente zur Umsetzung von Umweltschutzzielen erarbeitet werden, Daraus
lasst sich schlieflich ein Ansatz entwickeln, der eine §konomische Begriindung fiir ein
Engagement im Umweltbereich bietet und in den klassischen Entscheidungsprozess
von Unternehmen implementiert werden kann, damit deren Entscheidungsteiiger Um-
weltschulzmaBnahmen, z.B. gegeniiber ihren Sharcholdern, transparent und nachvoll-
ziehbar begriinden kénnen.

2.1.2 Definitionen: Umwelt und Rahmenbedingungen

Fiir die weitere Untersuchung ist s notwendig, zentrale Begriffe zu definieren und
voneinander abzugrenzen. Der zweifellos ,,wichligste” Begriff ist ,,Umwelt”, da Fakto-
ren eines umweltgerechten Verhaltens ermittelt werden sollen. Allgemein stcht der
Begriff ,,Umwelt” fiir die Lebensumwelt, in der sich das Dasein eines Lebewesens
abspielt (vgl. ENGELIRIGD 2004: 5). Differenzierter lisst sich Umwelt in eine natlir-
lich-Bkologische, wirtschaftliche, soziokulturelle, politisch-rechtliche und technische
Umwell unterteilen (vgl. WAGNER 2005: 356; MOLLER-CHRIST 2001a: 379). Oft wird

® In der Umwettidkonomie werden zur Lésung von Umweltproblemen ordnungspolitische und anreiz-
kompatible Instrumente herangezogen, dic fiir ihre Binsatzgebiete zu , guten” (praktischen) Problem-
I6sungen fithren (z.B. Ressourcenschonung durch Stoffstromanalysen). Jedoch ist in der Eatwicklung
solcher Instrumente eine Stagnation eingetreten (vgt, FREIMANN 2003: 320; SCIWEDES 2003; 32;
MULLER-CHRIST/HOLSMANN 2003: 258; BESCHORNER 2002: 30). Die Ursache dafiir ist, dass es sich
iberwicgend num die Weiterentwicklung , Xlassischer” dkonomischer Instrumente handelt (7.8, ist das
dkologische Marketing cine Ausdifferenzierung des Marketingansatzes). Alle unternehmerischen Be-
reiche sind damil such im dkologischen Kontext betrachtet worden. Neuere Studien, welche dic ver-
schiedenen Instrumente miteinander vergleichen (vgl. z.3. HARTWIG 2003; LINSCHEIDT £998) oder
gewisse Wirlschaftsbereiche analysieren {vgl. 2.1, L&wE 2000 fiir eine nachhaltige Ablallwirtschaft),
bringen auch keine grundlegend neuen Exkenntnisse, sondern verfeinern viclmehr das bestehende In-
strumentariim,
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fiir cin besseres Verstidndnis auch zwischen dem unternehmerischen Umfeld und der
Umwelt unterschieden, Umter Umwelt wiven dann die ,natiirlich-6kologischen As-
pekte, unter Umfeld alle weiteren Aspekte zu verstehen (vgl. RATTEI ET AL, 2003: 93;
ROGALL 2002: 148ff.; HOPFENBECK 1998: 392ff.).

Die natiirlich-tkologische Umiwelt umfasst die Gesamtheit der biotischen'' und
abiotischen'? Faktoren (vgl. LESER 2005; 995, 103 und 12). Zur detaillicrten Erfassung
moglicher Umweltwirkungen kann z.B. auf Okobilanzen zuriickgegriffen werden, die
cine umfassende Beschreibung der tkologischen Awswirkungen von Produkten, Anla-
gen, Verfahren oder Verhaltensweisen vornehmen, Parameter zur Erfassung von Um-
wellwirkungen sind Energie-, Material- und Fliichenverbrauch, Emissionen in dic Me-
dien Lulft, Wasser, Boden und deren Ablagerungen (Ensorgung) sowie Liirm. Weiter-
hin werden schwer quantifiziertbare Umwelieinfliisse (z.B. Biotopzerstorung), Depo-
nicraumverbranch und regenerierbare Energietriiger beriicksichtigl, Nach dem grund-
siitzlichen Aufbau der Okobilanz und den dabei zu erhebenden Daten lassen sich fol-
gende Umweltkategorien feststelien (vgl. Haasis 1996: 90):

# Umweltkategorien der Sachbilanz: Stoffc aund Materialien, Energie(-triiger),

Wasser, Fliichenbelegung, Strahlung, Lirm sowie Abwiirme;

» Umweltkategorien der Wirkungsbilanz: Wirkung auf Biota und Abiota sowie
Herkunft aus nachhaltig verfiigharen Ressourcen;

¥ Lebensweg-Kriterien: Nutzungsdauer, Binsatzhiiufigkeit, Ausfall- und Unfallhiiu-
figkeil, Recyclingquote, Umlaufzahl, Aufwand fiir Reparatur oder Wiederver-
wertung, Storfallrisiken sowie Verkehrsstrome (Stoffkreistiinfe).

Eine andeie Moglichkeit zur Beschreibung von Umweltwirkungen liisst sich anhand
der Input-Oulput-Beziehungen vornehmen (vgl, KISTNER/STEVEN 1993: [07ff.). Um-
welt kann als Produktionsinput (Nutzung von erschopfbaren und nachwachsenden
Ressourcen), als Aufhabmemedium fiir Reststoffe (Ablufl, Abfille, Abwasser, Radio-
aktivitit usw.) oder Konsumgut (Landschafts-, Natur- und Artenschutz) gesehen wer-
den (vgh. FREY 1993: 10).

Der Input-Output-Bezug ist als weiterfiluender Rahmen zur Ermittlung eines um-
weltgerechten Verhaltens zu verwenden, da Ressourcenverbrauch und Emissionen
als Input und Outpat der Wertschopfung durch wirtschaftliches Handeln direkt betrof-
fen sind. Biota und Abieta sind als Ressourcen bzw. Aufnalmemedien (Quelle-
Scnke) des Wertschdplungsprozesses zu sehen. s sollen aber nicht nur Mehr- wnd

' Belebte Natur: Artenvielfali, Umweltbezichungen und Wechsetbezichungen von Lebewesen.
2 Unbetebte Natur: Lufl, Wasser und Boden.
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Minderbelastungen der Biota oder Abiota betrachtet werden, sondern auch dic Wir-
kung auf das System als Ganzes und dessen Wechselbezichungen. Entlang des Le-
bensweges sind die Phasen vor und zwischen der Produktion (Ressourcenverbrauch)
und der Brugsorgung (Emission) zu betrachten. Weiterhin ist eine Bewertung der Pro-
dukte und deren Produktion notwendig, da sowohl von einem Produkt als auch von
den Prozess- und Produktionsverfabren Gefahren fiir Mensch und Umwelt in Form
eines iiberhdhlen Antcils an Gefahrsioffen, schwerwiegender Schadstoffemissionen
sowie eines unverantwortlichen Ressourcenverbrauchs ausgehen kinnen (vgl. MAYER
2003: 38).

Neben der natiirlich-gkologischen Umwelt werden im Folgenden die weiteren Um-
welten umrissen, da sie als Rahmenbedingungen®® das unternehmerische Handeln und
zumindest indirekt auch die Skologische Umwelt beeinflussen {(vgl. HOPFENBECK
1998: 779; WAGNER 1997 19).

Die soziokulturelle Umwelt umfasst dic gesellschaftlichen und kuoiturellen Rah-
menbedingungen menschlichen Lebens und betrachtet das gesellschafiliche Umfeld
sowie die grundlegenden Wertestrukturen der Aktcure. Beispielsweise kinnen die
riumlichen Nachbarm von Unternehmen jhren Wiinschen und Vorstellungen betrelfs
der natiitlich-8kologischen Umwelt 2.B. durch Birgerinitiativen Ausdruck verleihen
und sich so gegen unerwiinschte Emissionen wehren.

Bei der politisch-rechtlichen Umwelt handelt es sich um alle Gesetze und Verord-
nungen auf internationaler, nationaler und regionaler Ebene, Durch rechtlich veranker-
le Sanktionsmébglichkeiten werden Akteure zur Einhaltung der Gesctze angehalten.

Die technische Umwelt stcht fiir Innovationen und Weiterentwicklungen, So kon-
nen z.B. durch neue Verfahren fiir Umweltschutztechnologie Moglichkeiten erschlos-
sen werden, die zum einen die Entscheidungen im Unternehmen beeinflussen, zum
anderen aber auch auf Gesetze Einfluss nchmen. Von den technischen Rahimenbedin-
gungen gehen dirckte und/oder indirekte Auswirkungen auf die natiicliche Umwelt,
itwe Okosysteme und somit auf Gesundheit und Lebensqualitiit von Menschen aus.

Die wirtschaftliche Umwelt wnfasst die zentralen Entscheidungsprobleme von Un-
terneghmen, wic z.B. Kosten und Leistungen. Darunter fallen im Bereich der natiirlich-
dkologischen Umwelt beispiclsweise Entsorgungskosten, aber auch Erlose [ir Sckun-
dirrolistoffe und dkologische Nachfrageentwicklungen sowic Investitionen.

1 Rahmenbedingungen sind alle Fakloren, die einem Akteur einen Spielraum fiir eigenc Entscheidun-
gen lassen {vgl. ROGALL 2003: 15).
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Neben externen Rahmenbedingungen, dic das Unternehmen nicht beeinflussen
kann, sind auch interne Ralmenbedingungen anzufiihren. Diese beinhalten die Unter-
nchmenszicle, Unternchmenskodtur (Vision und Leitbild), Moral, Interessen der Ak-
teure, Informationsbeschaffung sowie Organisationsformen (vgl, HOPFENBECK 1998:
356f1.). Die Unternchimenszicle lassen sich in folgende Gruppen einteilen:

¥ Sach- bzw. Leistungsziele (2.3, Qualititsziele, Dienstlcistungsprogramm),

¥ Finanzziele und monetiive Ziele (2.3, Gewinnstreben, Liquidittitssicherung),

¥ Filthrungs- und Organisationsziele {z.B. Problemldsungsprozess, Filhrungsstil),

¥ Gkologische sowie Sozial- bzw. Humanziele (z.B. Umwelt- oder Mitarbeiterori-

cntierung).

Diese verschiedenen Ziele knnen — je nach Auspriigung — zueinander komplemen-
tir, konkurrierend oder neutral sein. Dic Auswahl der zu realisierenden Ziele ist von
der Unternehmenskuitur bzw. der Unternchmensvision, dem Unternehmensleitbild
sowie moralischen Werten abhiingig. Da sie die normative Entscheidungsebene dar-
stellen, stehen sie iiber strategischen Zielsetzungen und becinflussen diese (vgl.
THOMMEN/ACHLEITNER 2003: 106ff.; WOIE 2002: 95ff.).

Auch die Interessen der verschiedenen Anspruchsgruppen in ciner Organisation, die
cigene Zicle verfolgen, haben Einfluss auf die Zielgestaltung (vgl, KOFPER 1999: 603,
Sie lassen sich in Fiihrungskriifteinteressen, Mitarbeiterinteressen und Interesscn Drit-
ter einteilen.

Vor allem auf die Interessen Dritter (z.B. Fremdkapitalgeber, NGOs oder Kunden)
muss ein besonderes Augenmerk gerichtet werden, da sich diese nicht unbedingt au-
genscheinlich erfassen lassen, jedoch einen grofien Einfluss auf die Entscheidungen in
einem Unternechmen ausiiben kdnnen (vgl. FUNCK 2003: 25).

SchlicBlich stellen dic Art der Informationsbeschaffung und -verarbeitung sowic die
gewiihite Organisationsform (licgt z.B. cinc Gewinnorientierung vor?) wichtige interne
Ralmenbedingungen dar, dic es zu untersuchen gilt. Die Einbeziehung der Organisa-
tionsform in die Informationsbeschaffung ist nétig, um herauszufinden, welchen Stel-
lenwert das Thema Umwelt einnimmt und wie diesbeziigliche Entscheidungsprozesse
ablaufen (vgl. SCHAUENBERG 20035: 44fF.).
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Abbildung 3: Umweltschutz als interdisziplinfirer Untersuchungsgegenstand

‘ Umweltgerechtes Verhalten l

[ Okonomie | [ Okologie | [ Reent | [ Soziawi | [ Ethk | [ Technik |

I

| Vorteils-/Nachteils-Kalkulation i

| Instrumente zur Durchsetzung von Umweltschutz |

Quelle: Eigene Darstellung.

Basierend auf den mdglichen Umweliverstiindnissen lassen sich die Beitriige ver-
schiedener Disziplinen'® zur Brkldrung cines umweltgerechten Verhaltens identifizie-
ren (vgl. Abbildung 3):

¥ Der Kernbereich zur Ermittlung eines umweltgerechien Verhaliens sowic der
zugrunde liegenden Motive Hegl in der (Umwelt-)Okonomie, da es sich dabei
um eine unternehmerische Fragestellang handelt. Zudem bietet die Okonomie
niitzliche Mbglichkeiten zur Umsetzung von Ansiitzen aus anderen Disziplinen,

» Zur Analyse der Wirkung des unternehmerischen Verhaltens auf die Olologie
{natiirlich-6kologische Umwelt) ist ein ridumlicher Bezog herzustellen, um die
eher abstraklen Ansiitze der Umweltékonomie #u verorlen, Zur Darstellung dic-
ser Mensch-Umwelt-Bezichung bieten sich vor allem wirtschafisgeographische
Ansiitze an™,

¥ Zur Durchsetzung umweltgerechter Verhaltensweisen sind rechtliche MafBnalh-
men wie Gesetze wegen ihres Sanktionspotenzials am besten geeignet. Zudem

" Einen prominenten Rang nehmen dabei dic neoklassische Umweltskonomie, die dkologische Oko-
neik, die Umweltsoziolegic und die Umweltpsychotogie ein (vgl, SCHULZ 2005: 27).

¥ Die Okologie beschiiftigt sich mit Organismen in ihrer natiirlichen Umwelt und deren gegenscitigen
Wechselbezichungen. Untersuchungsgegenstinde liegen auf verschicdenen Ebenen wie Okosystemen,
Biotopen oder Biozénosen (Lebensgemeinschaften). Das Ziel einer angewandten Forschung ist cs,
durch das Verstindnis der dikologischen Zusunmenhinge Modelle 7u entwickeln und Probleme, z.B.
im Zusammenhang mit dem Natur- und Artenschutz, der Bedeutung von Okosystemen oder der Land-
und Forstwirtschaft, zu tosen (vgl, LESER 1979; 3(),

Fiir die vorliegende Fragestellung eignet es sich besonders, auf umwellbezogene wirtschaftsgeogra-
phische Konzeple zorlickzogreifen, da diese dic Wechselbeziehungen zwischen dem wirischaftenden
Ivienschen und seiner Umweli thematisiert vid so stellvertretend fiir die Untersuchung tkologischer
Auvswirkungen herangezogen werden kann.
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spicgeln sich im politisch-rechtlichen Bereich dic Ziele der Geselischaft in kodi-
fizierter Form wider,

¥ Zur Erkldrung, wie etwas walrgenommen wird und waram cine Diskrepanz zwi-
schen Wollen und Verhalten besteht, gilt es aus dem sozialen Bereich psycholo-
gische und soziologische Ansiitze zn thematisieren.

¥ Ethisclic Konzepte diencn dazu, aus der Vielzahl méglicher Handlungen die
moralisch richtigen anszuwiihlen.

» Technisclie Malnakmen, insbesondere im Bereich der Umweltschutztechnolo-
gie, zeigen migliche Umsetzungen von Umweltschutzbemithungen auf.

Damit ist ein wnfassendes Bild der betrieblichen Umwelt gezeichnet, welches in
den folgenden Kapiteln ausfiilulich dargestellt wird und ans dem sich die Beitrfige der
einzelnen Disziplinen zur Bestimmung vad Erstellung eines integrativen Modells zum
umweligerechten Verhalten ableiten lassen,

2.2 Umweltdkonomische Ansitze

Wie bereits ansgeflibrt bildet die Umweltskonomie den Zugang zu cincm umwelt-
gerechten Verhalten und damit die Basis der Untersuchung. Nach einer grundlegenden
Einfithrang werden zuerst theorctische Zugiinge zur UmweltSkonomie thematisiert,
um anschlicBend — unter Riickgrifl auf die Wertschopfungsketie — das praktische um-
weltgercchte Verhalten anhand des Oko-Marketings und Umweltmanagements vertieft
darzustellen. Eine Zusammenfassung schiliefit das Kapitel ab.

2.2.1 Einfithrung

Obwohl zur Behebung von vielen Umwelibelastungen und -schitden technische und
andere Lisungen bereits vorhanden sind, werden entsprechende MafBinahmen nur in
einem Teil der Fille auch angewandt. Dies liegt daran, dass Losungsansiitze nicht nur
Vorteile, wie z.B. die Lasung okologischer Probleme, sondern auch Nachleile, wie
z.B. Kosten oder Einschnitte in die bisherige Lebensweise, zur Folge haben. Tn diesem
Dilemma kommt nun die Okonomie ins Spicl, um die Vorteile einer geplanten Hand-
lung ihren Nachteilen gegeniiberstellen und bewerten zu kdnnen (vgl. Kapitel 2.1.1).
Hier 7eigt sich, dass die Definition von Okonomic als Vorleils-/Nachteilskalkulation
mit der |, klassischen® Definition von Okonomie als rationalem bzw. zweckhaftem, auf
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knappe Giiter gerichtetem Handeln tibereinstimmt'® (vgl. WOHE 2002 2; RAFREE
1989: B; RAFERE 1974: 24).

Die Vorteils-/Nachteilskalkulation macht deutlich, warum die Okonomie oft als
Feind" der natiirlich-okologischen Umwelt geschen wird, als , Implementicrungswis-
senschaft® aber auch gleichzeitig Moghchkeiten zur Losung dkologischer Probleme
bietet. Daher gilt es, im Rahmen einer Vorteils-/Nachteilskalkulation die Vorteile so
herauszuarbeiten, dass diese iberwiegen uncl daher z B, technische Maflinahmen zur
Behebung von Umweltbelastungen oder -schiiden ergriffen werden,

Oft herrscht zwischen der natiirlich-tkologischen Umwelt und der Okonomie ein
gewisses Spannungsverhiltnis, Okologische Vorteile kiinnen Skonomische Nachicile
bedingen und umgekehrt. In dieser Situation laufen die Losungen auf ein ,entweder —
oder™ hinaus, denn es ist eine Entscheidung zu treffen, ob mehr Okonomie oder mehr
Okologie verwirklicht werden soll. Eine Seite wird immer verlieren und daher ver-
sucht sein, die Handlung zu verhindern.

Um eine Handlung durchzufithren, miissen fiir alle Beteiligten die Vorteile iiber-
wicgen, d.l. es ist mindestens ein Parcto—Supe1'iorer-I’unkt13 zu finden, um dieses
Spannungsverhiilinis zo  durchbrechen. Hierfiir muss von der ,Entweder-Oder'*-
Strategie abgewichen und nach anderen Mdéglichkeiten gesucht werden, bei der ¢s kei-
ne Verlierer gibt, Dies Kisst sich anschaulich am Beispiel des Energiesparens erldulern,
Durch Errichtung einer energiesparenden Anlage entstehen anfiingliche Investitions-
kosten. Der Akteur wird dic Investition nuar dann dwrehfithres und damit zam Umwelt-
schutz beitragen, wenn dic zukiinftigen Energieeinsparungskosten groBer als die Tnves-
titionskosten sind (vgl. MERGET 2003: 271.).

Ziel der folgenden Ausfithrungen muss es daher sein, Moglichkeiten zu identifizie-
ren, welche dic Vorteile eines umweltgerechten Verhaltens verdeutlichen, um so ent-
sprechende Anrcize fiir seine Implementierang zu setzen.

% Ein knappes Guit wird erst dann zum Objekt des Wirtschaftens, wenn sein Einsatz kalkuliert ist, d.h.

planvollen Kosten/Nutzen-Erwiigungen unterworfen wird (vgl. RAFFEE 1974: 24).

' Da menetire Ziele einen hohen Stellenwert in der Zielhierarchie von Unternchmen cinnchimen (vgl.
HEmEN 1982: 105; MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 47), wird der handelnde Akieur eine Skologische
Handlung nicht duechfiibren, wenn die Nachteile ilberwiegen (vgl. PERIEM 1989: 4).

'® Ein Pareto-Superior-Punkt ist filr zwei Zustidnde x und y erecich, ,,wenn (filr) minestens ein Tndi-
viduum i von H Individuen gilt, dass x strikt besser ist als y (x>} und iir alle anderen Individuen
j#i=1,2,..,H gilt, dass x mindestens so gut ist wie y(y)*" (BOVENTER/TLLING 1995: 256).
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2 'Theoretische Basis eines umwellgercchtes Verhalten

2.2.2 Theoretischer Zugang zur Umweltékonomie

Die Zicle der Umwelttkonomie liegen in der Reduktion des erforderlichen Inputs
(Ressourcen und Energie) sowie des uncrwiinschiten Qutputs (Emissionen und Enumis-
sionen) bei Sicherstellung einer rationalen Versorgung mit kaappen Giitern (Bediicf-
nisbefriedigung). Daza wurden eine Vielzall von Institutionen, wie 2.B. Markte, Un-
ternchien, aber auch Gesetze geschaffen, Der Markt als eine der wichtigsten Institu-
tionen sorgt dabei fiir einen cffizienten Austansch von Giitern durch das Zusammen-
bringen von Angebot und Nachfrage. Entsprechend Angebot und Nachfrage ergeben
sich Preise fiir Giiter, die deren Knappheit wideispiegeln. Haben aber bestiminte Gii-
ter, z.B. wegen cines Uberangebotes oder fehiender Erkenntnisse iiber dic Auswirkun-
gen ihrer Nutzung, keinen oder einen zu nicdrigen Preis, werden sie zu stark in An-
spruch genommen, geschiidigt oder gar zerstort (vgl. PFRIGM 1989: 51f.; KroL 2003;
536ff.; ROGALL 2003; 43; SEIDEL/MENN 1988: 28).

Die natiirlich-tkologische Umwelt wurde in den Anfiingen der Entwicklung tko-
nomischer Thcorien nur als fiufere Rahmenbedingung in Form eines unendlich abga-
be- und aufnahmefihigen Mediums behandelt, aus der nach Belieben Ressourcen zu
cntnehmen und Abfallstoffe zu deponieren sind (vgl, TOPFER/KOCH 1994; 8f). Sie
wurde daher als freies Gut'®, welches nicht beeinflussbar bzw. im Zeitablauf als Kon-
stanle zu betrachten ist, in der dkonomischen Theorie- bzw. Modellbildung vernach-
lissigt (vgl, Abbildung 4; HEINEN 1982: 19; SCHAUENBERG 2005: 48),

Abbildung 4: Modell- und Theoriebildung

Geplante | ) hﬁd' ﬁ .
Handiung $ Bedingung x s it Handlung
Nicht zu beachten, da
1 konstant oder
Geplante N . kein Preis vorhanden
Handiung ¥ Bedingung x Handlung

Quelle: Eigene Darstellung.

" Bin freies Gul ist unbegrenzd verfiigbar und daher kostenlos erhiiltlich. Klassische freie Giiter sind
z.B. Luit und Wasser und zeichnen sich dadurch aus, dass sie unbegrenzl verfiighar und (daher)
kostenlos erhilttich sind (vgl. BOVENTER/ILLING $995: 41f, und 228; ROGAL4, 2002: 51).
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Unternchmerische Motive eines umweligercchien Verhaltens

Steigende Umwelthelastungen und -schiiden sowie die Verknappung von Ressour-
cen und die Bildung eines Umweltbewusstseins in der Bevilkerung fithrten dazu, dass
die natirlich-okologische Umwelt nicht mehr als freies Gut anzusehen ist und anf
Skonomische Entscheidungen maBgebiichen Einfluss ausiibt,

Dic Fehlnutzung der natiirlich-tkologischen Umwelt wurde erstmals im Rahimen
der neoklassischen Umweltékonomie thematisiert und darin als Fehlallokation der
natiirlichen Ressourcen, ausgeldst durch ein partielles Markiversagen, verstanden, Dic
Stralegic zur Beseitigung dicser Fehlallokation liegt in der Internalisierung bisher nicht
beachteter Umweltbelastungen und -schiiden (vgl. RoGarL 2003: 17 und 431,
BLOCHLINGER/STAEHELIN-WITT 1993: 39),

Ziel der Iimernalisierung ist cs, die Nwzung der natiirlich-gkologischen Umwelt in
die Kosten- und Preiskalkulation zu integrieren, um dadurch den Nutzern von Umwelt-
leistungen die Knappheitsfolgen und somit die Verteuerung umweltbelastender Pro-
duktions- und Konsummuster zu signalisieren. Damit schlagen sich dic Umweltknapp-
heiten in wirtschaftlichen Entscheidungen nicder (vgl. WIESMETH 2003: 69 ff.; KRroOL.
2003: 5421.).

Den konomischen Anknéipfungspunkt bilden externe Effekte, die sich aus der
Fehlallokation von Ressourcen und der damit verbundenen falschen ékonomischen
Knappheitsbewertung ergeben, Externe Effekie sind vor- oder nachteilige Auswirkun-
gen, die dann eintreten, wenn dic Aktivitiiten eines Wirtschaftssubjcktes durch die ¢i-
nes anderen beeinflusst werden und es keinen Markt gibt, auf dem sich derartige posi-
tive oder negative Binflilsse handeln licBen (vgl. WIESMETH 2003: 55ff.; VARIAN
2001: 544). Damit sind sie Drittwirkungen Skonomischer Aktivititen, die auf unvoll-
stiindigen Produktions- und Nutzenfunktionen beruhen (vgl. ABERLE 2002: 572ff.).
Beispiele sind Lirm und Luftverschmutzung sowic Boden- und Wasserbelastungen,
dic durch den Verkehr entstehen {vgl. MAIRR/ATZKERN 1992; 213fF.).

Auch wenn eine konkrele monetire Bewertung externer Effekte aufgrund der
schwierigen Quantifizierbarkeit schwer fiifli, Eisst sich ihre Problematik mit dem In-
strumentarium der Neuen Institutionenskonomik und der Zuordnung von Property-
Rights analysieren (vgl. MATSCHKE 1988: 3).

Die Ansiitze der Neuen Institutionendkonomik stellen kein einheitliches Theorie-
gebinde dar, treffen aber dibereinstimimende Annahmen. Es wird von Individuen mit
¢iner individuellen Nutzenmaximierung and von begrenze rationalen und moralischen
Handlungen ausgegangen. Die begrenzte Rationalitiit verursacht ,,Schiiden® durch eine
nicht ausgeschiplie Produktivitit, falsche Arbeitsteilung oder Spezialisierung sowie
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2 Theoretische Basis eines umweltgerechtes Verhalten

tiberhohte Abstimmungs- und Tauschkosten, Die Akteure cniwerfen deshalb Institu-
tionen, wie z.B, Vertrdge und Organisationsstrukiuren, welche diese Schiiden minintie-
ren sollen. Es lassen sich folgende theoretische Richtungen der Neuen Institwionen-
dkonomik unterscheiden (vgl. BEA/GOBEL 1999: |24ff; Kigser 1999 199ff, Picor

1997: 54if):
» Die Property-Rights-Theorie beschiltigt sich mit Verfligungsrechten von Gil-
ternl. Je nach Art und Vollstindigkeit der Verfiigungsrechte itber ein Gut lagsen

sich dic Vorteilhaftigkeitskriterien externer Effekie und Transaktionskosten mo-
difizieren.

# In der Transaktionskostentheoric werden Transaktionen, dic aufgiund von
Austauschbezichungen zwischen spezialisierien Akteuren arbeitsteiliger Wint-
schaftssysteme entstehen, und ihre Kosten betrachtet. Aus den Transaktions-
kosten lassen sich Empfehlungen ableiten, ob und wie Unternehmen Austausch-
beziehungen internalisiercn sollen.

» Die Principal-Agent-Theorie untersucht dic Leistungsbezichungen zwischen
Audtraggeber und Aufiragnehmer, Zicl ist es, die auf einer unterschiedlichen In-
formationsverteilung zwischen den Akteuren berubenden Transaktionskosicn
durch Vertriige zu minimieren.

Zur Gestaltung eines umweltgerechten Verhaltens sind die Ansélze wie folgt einzu-
setzen. Anhand der Property-Rights-Theorie kénnen Umwellprobleme auf eine fal-
sche Allokation der Verfiigungsrechte zuriickgefiihrt werden, die dann zu ciner Uber-
nutzung der Umwelt fithren, Ziel ist daher die Optimierung von externen Effekten und
Transaktionskosten durch eine Verteilung der Verfiigungsiechie (vgl. BARTHMANN
1996; 36ff.; BOVENTER/ILLING 1995; 3401f.). Bei vollstindiger Zuordnung der Verfii-
gungsrechie am Verbrauch ciner Ressource miisste dieser optimal gestaltet sein; da
damn ein erbdhter Ressourcenverbrauch anch hohere Kosten bedeutet, sind die Ziele
des effizienten Verbrauchs auch gleichzeitip Umweltschutzziele. Allerdings ist hierbei
2 beachten, dass durch ihre Verwendung Ressourcen oft auch vernichiet werden und
damit zukiinftigen Generationen nicht mehr zur Verfiigung stehen. Zusammenfassend
liisst sich damit sagen, dass die Property-Rights-Theoric zur Losung von Umweltprob-
lemen durch dic Zuteilung von Verfiigungsicchten beitragen kann, da sich die Umwelt
dadurch von einem freien oder dffentlichen zu einem knappen privaten Gut entwickelt
und sich so effizienter nutzen lisst (vgl. HACKL/PRUCKNER 1994: 851, ),

Die praktische Anwendung dieses Ansatzes erfolgt z.B. beim Artenschutz durch
Unternehimen. Ein oft zitieries Beispiel ist der zwischen dem Pharmaunternehmen
Mecrck und dem Staat Costa Rica geschiossene Vertrag, der Merck die alleinigen Nut-
zungsrechte an der Artenvielfalt eines Nationalparks garantierl und dieses im Gegen-
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zug den Nationalpark finanziert (vgl, LERCH 1997: 147). Das auf enropHischer Ebene
eingefithrt CO,-Emissionshandelssystem ist ein weiteres Beispiel, In dicscm werden
Verschmutzungsrechte vergeben uad der Luft cin monetdrer Wert zngewicscn. Ein
drittes Beispiel ist die Riicknahmeverpflichtung flir Elektro- und Elekironikaltgertite
fiir Hersteler, welche nun anch fiir die Entsorgung zustiindig sind. Diese macht eine
umfassende Betrachtung des Lebenswegs von Produkten notwendig, indem schon bei
der Planung die Entsorgung beriicksichtigt werden muss (vgl. HAAS/SCHILESINGER
20006: 4f.).

Transaktionskostenthcoric und Principal-Agent-Theorie verfiigen ilber keinen so
hohen Erkldrungsgehalt zur Lésung von Umweltproblemen wie die Property-Rights-
Theorie. Da aber mit Hilfe der Transaktionskostentheorie Austauschbeziehungen
optimicrt werden sollen, lieBen sich sowohl dkonomisch als auch dkologisch effizien-
tere Moglichkeiten zom Bezug und zur Entsorgung von Ressourcen, z.B. durch den
Einsatz von Informationstechnologie, finden. Mit der Principal-Agent-Theorie kann
das Beziehungsgeflecht zwischen Akteuren optimal gestaltet und fesigestellt werden,
ob die adiiquaten Leistungen erbracht wurden. So erwartet der Abfallerzeuger mil Ab-
gabe seines Abfalls an einen Entsorger eine ordnungsgemifie Entsorgung. Ob dies tat-
siichlich der Fall ist, lisst sich aber nur schwer vollstindig kontrollicren. Durch Besei-
tigung von Informationsasymmetrien, z.B. durch cin Berichtssysten, kann dicses Be-
ziehungsgeflecht optimiert und der Informationsnachteil ausgeglichen werden (vgl.
MATTEN/WAGNER 1999: 596 und 60I1.).

Ein weiterer theoretischer Zugang zur Lésung von Umweltproblemen kegt im ver-
haitenswissenschaftlichen Ansatz” und der damit verbunden Offnung der Betricbs-
wirtschaftslebre  gegentiber Nachbardisziplinen (vgl. SEIDEL/MENN 1988: 41;
FREIMANN 1996: 281ff.}). Damit verbunden sind zwei filr umweltékonomische Frage-
stellungen bedeutende Konzepte: Die Integration von Anspruchsgroppen durch den
Stakeholder- Ansatz und das Okologische Marketing (vgl. SCHIWEK 2003: 631f.; Kapi-
tel 2.2.4). Konzeptionell ist durch das Okelogische Marketing und die Finbindung der
Forderungen von Anspruchsgruppen in uaternehmerische Entscheidungen im Rahmen

* Weitere Bereiche einer verhaltenswissenschafilichen Umaweltforschung sind die Bewertung des
Umweltverhaltens von Haushalten um Beispiel des Skologischen Bewusstseins, EnergiesparmaBnah-
men, Konsumeinstellungen und die Wahenehmung von Umweltrisiken (vgl, HILDEBRANDT 1992,
BALDERJAHN 1992; ROURMARNN 1992).
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des Stakebotder-Konzepts® auch der Grundstein fiir das Umieltmianagement, also
das Management von Umweltbeziehungen, gelegt. (vgl. MULLER-CHRIST 2001a: 141
wnd 15(0). Aufgabe des Umweltmanagements ist die Beriicksichtigung des Umwelt-
schutzes bei der Planung, Durchsetzung und Kontrolle von Unternehmensaktivititen
zur Vermeidong und Verminderung von Umweltbelastungen sowie zur langfristigen
Sicherung der Unternehmensziele. Der Planungsschwerpunkt sollte dabei auf die Be-
wiiltigung aktueller Probleme, die Entwicklung strategischer Erfolgspotenziale und die
Abwelrr strategischer Risiken gelegt werden (vgl. MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 221.).

Exkurs 1: Neue Umwelttikonomie wnd 0i(610gisclle Okonomie

Einc Weiterentwicklung der traditionellen ,,Neoklassischen Umwelldkonomie* stel-
len die ,,Neue Umweltikonomic® (z.B. RoGALL 2003) bzw. ,,(")kologischc Okono-
mie” (z.B. CONSTANZA ET AL, 2001) dar (vgl. RoGALL 2003: 17). Den Kern dieser
Ansiitze bildet dic Abkehr vom Primat der (konomie. Die (konomie wird als Teilbe-
reich der Okologic angesehen, zur Losung komplexer Umweltprobleme lassen sich
Erkenntnisse aus Nachbardisziplinen heranzichen. Wesentliche Elemente sind das
Konzept der Nachhaltigkeit, das Entropie-Gesetz” sowie die Integration ethisch-
moralischer Aspekie. Daraus abgeleitet werden Qualitiits- und Handlungsziele defi-
niert, dic es durchzusetzen und zu erreichen gilt, Dic neoklassische Methode dient
hierbei als Analyserahmen sowic der Entwicklung von geeigneten Instramenten zur
Problemldsung (vgl. ROGALL 2003: 83ff.; COSTANZA ET AL, 2001: 93f1.).

2.2.3 Umweltgerechtes Verhalten am Beispiel der Wertschdpfungsketie

Das tibergeordnete Ziel der Umwelttkonomie ist die Identilizierung cines umwelt-
gerechten Verhaltens anhand Skonomischer Theorien. Die Ausfithrungen des vorberi-
gen Kapitels haben die theoretischen Grundlagen konomischer Lisungskonzepte von
Umwellproblemen dargelegt. Im niichsten Schritt gilt es die praktischen Umsetzungs-

* Die Austauschbezichungen zwischen Unternebmen und Stakeholdern erfolgen liber Anreiz-, Kon-
troli- und Machtinstrumente. Atrcizinstrumente sind vertraglich geregelt und besitzen sanktionieren-
den odee belohnenden Charakter, Kontwoltinstrinuente bieten zusiilztiche Inforneationen von unabhiin-
giger Stelle. Machtinstrumente kiinnen in politische, marktwirtschaftliche und moralische unterteilt
werden (vgl. BUTTENDORF 1997: 19).

** Das Enteopic-Geselz besagt, dass mit zunehmender Produktion und damit cinbergehendem Ressour-
cenverbrauch dic sutzbare Energie sinkt, d.h. die Entropie steigt. Normalerweise regeneriert sich das
Oko-System durch die von der Sonne zugefiihrte Energic selbststiindig, bis das urspriingliche niedrige
Butropienivean wieder erreicht ist (vgl. CANSTER 1996: 71.).
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moglichkeiten der theoretischen Ausfiihrungen darzustellen. Dabei lassen sich zwek
umweltékonomische Bereiche ansmachen: Dic Umweltpolitik und die umweltgerechie
Gestaltung betrieblicher Funktionsbereiche.

Die Umweltpolitik beschiiftigt sich schwerpunktmiBig mit der Gestaltung von In-
strumenten zur Steuerung eines umweltgerechten Verhaltens und stellt - wenn umge-
setzt — eine Rahmenbedingung wirtschafilichen Handelns dar. Durch die unierschicdli-
che Ausgestaliung winweltpolitischer Instrumente (fiskalisch, nicht-fiskalisch und pa-
rastaatlich) kénnen die umweltpolitischen Zicle™ verfolgt werden {vgl. JANICKE ET AL.
1999; WICKE 1993; KOSTERS 2002; Kapitel 2.4.1),

Der zweite Teilbereich sind dic nmweltgerecht gestalteten betrieblichken Funkti-
onshereiche. Anhand der klassischen Werlschdpfungskette ldsst sich der betriebliche
Prozess der Leistungserstellung in primire und unterstiitzende betriebliche Funktionen
unterteilen (vgl, GABLER WIRTSCHAFTSLEXIKON 2004: 3335£). Ein- und Ausgangslo-
gistik, Produktion, Marketing, Vertrieb und Kundendienst (Service) stellen unterneh-
merische Prozesse dar, clie divekt am Produkt ansetzen. Infrastrukinr {Unternchmens-
fiihrang, Organisation, Informationsinstramente), Personalmanagement, Technologie-
entwicklung und Beschaffung gehéven dagegen zu den unterstiitzenden Aktivititen,
die sich durch den gesamten Wertschopfungsprozess ziehen (vgl. Abbildung 5;
PrrRIEM 1989: 271f. und 43f[.). Zicl eines jeden Unternehmens ist cs, diese Bereiche
optimal zu gestalten, damit die Gewinnspanne moglichst grof ausfillt.

Der Umwelischutz kann als unterstiitzende Aktivitat der Wertschipfungskette hin-
zugefilgt werden, da er in allen Teilbereichen eines Unternchmens und Wertschip-
fungsphasen zu beriicksichtigen ist. Umweltschutz stellt somit eine tkologische Her-
ausforderung der Unternehmensfiihiung dar.

Neben der Binfilhrung der ,zuséitzlichen®, untersttitzenden Aktivitdt ,Umwelt-
schutz'* sind auch die einzelnen betrieblichen Funktionen umweltgerecht zu gestal-
ten®, Zudem kann die Wertschoplungskette wm das ,Recycling® als primire Funktion

* Das umweltpolitische Ziel der Bundesregicrung ist, .die natiirlichen Lebensgrundlagen — auch in
Verantwortung fiir dic kiinftigen Generationen — zu schiitzen und zu pflegen, die nachhaltige Entwick-
lung voranzubringen, Umweltschutz im Denken und Handeln Aller als Selbstverstiindlichkeit zu fér-
dern* (UBA 2005).

™ Entsprechend sind auch §iir die einzetnen Funktionsbereiche umweltigercchte Konzeptionen ent-
wickelt worden, Besonders hervorzuheben sind eine umweltgerechte Produktion, da Produklionspro-
zesse die , Hanptverursacher' von Umweltbelastungen sind, das Skologische Marketing mit scinem
Querschnitischarakter und Fiithrungsanspruch, das Skelogische Informationsinstromentacivim zur Er-
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erweitert werden, wodurch sich ein Wertschoptungskeeislauf ergibt (vgl. MEE-
FERT/KIRCHGEORG 1998: 21£.). Da die einzelnen Funktionsgebiele sehr eng miteinan-
der verbunden sind, ist es wichtig, gleichsam alle umweltgerecht zu gestalien.

Abbitdung 5; Wertschipfungsketie

§ o | | Untemehmensinfrastrutdur
]
g B Personalmanagement
=B
g g Forschung und Enlwicklung
[
pal

Beschaff

2 Gewinn
Eingangs- Marketing X
loggistig Produktion und Ausgar]lgs Service
Vertriep | 00t

Hauptaktivitaten {primére Akiivitdten)

Celle: Figene Darstelling,

Die Erweiterung zu einer Skologischen Wertschdpfungskette zeichnet sich nicht nur
durch eine Integration dkologischer Aspekte in die einzelnen betrieblichen Funktions-
bereiche, sondern auch durch cine verfinderte Anzahl und Intensitiit der Zusammenar-
beil mit Partnern sowie gegebenenfalls Konflikte zwischen dkologischen und &kono-
mischen Ziclen aus (vgl. GOLDBACH 2003: 271f.).

Zur Identifizierung eines amweltgerechten Verhaltens sind insbesondere die dkolo-
gisch ausgestalteten betrieblichen Punktionsbereiche von Interesse, da die Umweltpo-
litik eher die Gestaltung von Rahmenbedingungen thematisiest. Daher ist fiir die weite-
ren Ausfithrungen aof diese Funktionsbereiche vertieft einzugehen. Die bestehende
Aufteilung zwischen primiiren und unterstiitzenden Funktionen wird als Grundstruktur
beibehalten, aber neu interpretiert,

Da sich das Okologische Marketing neben der Vertriebsfunktion auch mit der um-
weltgerechten Gestaltung und Herstellung von Produkten sowie ihrer Distribution be-
schiiftigt, sind alle primédren Funktionsbereiche in der Wertschopfungskette abgedeckt.

fassung von Umwekthelastungen sowic dus Umweltmanagement mit sciner ganzheitlichen Betrach-
tung des Unternehmens.
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Damit zeigt der Ansatz geziclt und detailliert die umweltgerechte Gestaltung der pri-
miiren Funktionen auf (vgl. SCHWEDES 2003: 28).

Dic unterstiitzenden Funktionen werden hingegen durch das Umweltmanagement®
abgedeckt. Eine Orientierung an Umweltmanagemenisystemen zcigt sich in Kernbe-
reichen wic der Organisation des betrieblichen Umweltschutzes, umweltorienticrtem
Personalwesen, Oko-Controlling  oder  Umweltinformationsmanagement  (vgl,
MULLER-CHRIST 200 1b: IX; BAUMAST/PAPE 2003: 91.).

Durch die Zweiteifung in primére und unterstiitzende Aktivitéiten kann sowohl den
hdchst nmweltrelevanten primiren betrieblichen Aktivitiiten, insbesondere im Rahmen
der umwellgerechten Produktion und des Oko-Marketings, als auch der notwendigen
Verankerung des Umweltschutzes als Tcil der Unternehimensfithrung, die durch das
Umweltmanagement repriisentiert wird, Rechnung getragen werden.

2.2.4 Okologisches Marketing

Die Griinde fiir dic Beriicksichtigung von Umwettaspekien im Marketing liegen in
der Erschlieung neuer Marktsegmente, einer langfiistigen strategischen Kunden- und
Wcltbewerbsorientierungzﬁ, einer aul Glaubwiirdigkeit zielenden Markenstrategie so-
wic der Durchsetzung hherer Preise (vgl, MEFFERT/KIRCHGEORG 1994 23 und 42ff.;
STEGER 1994: 7&ff.; WAGNER 1997: 87ff.).

% Das Umweltmanagement schlicht zwar in einigen Ausfithrungen auch das Oko-Marketing mit ein
(vgl. ENGELFRIED 2004: [50L.}, allerdings erscheint es ~ nicht zuletzt wegen der starken Btablierung
des Oko-Marketings und der oft pur randsitindigen Behandlung der primiiren betrieblichen Funkiionen
(vor allem der Produktdimension) im Yimweltmanagement — nicht sinnvoll, nur dieser Konzeption zn
folgen (vgl. SCHWEDES 2003; 45).

* Auf der Suche nach Kunden- und Wettbewerbsvorteilen stehen Unternebmen im Umweltschutz
héinfig vor cinem Dilemma: Umweltgerechiere Produkte erfiillen vielfach nicht die Anforderungen, <ie
fiir die Brzielung von Wettbewerbsvorteilen notwendig sind, Diesc entstehen dann, wena aus der Sicht
der Kunden wahmehmbare und daverbafie Nutzenvorteile gegeniiber einem Weittbewerber bestehen.
Vielfach ist aber eine umweltgerechte Produktkonzeption mit einer Beeintriichtigung traditionclicr
Nutzenkomponenten (z.3. QualititseinbuBen, erhhter Informations- und Arbeitsaufwand) verbunden.
Solche Predukie sind teurer als teaditionelle und bieten fiir den Konsumenten hiulig keinen direkt
wahenehmbaren Nutzen (vgl, MEFFERT/KIRCHGEORG 1994: 22).
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Im Rahmen des Okologischen Marketings™ miissen folgende Felder bearbeitet bzw,
gestaltet werden:

¥* Produkipolitik,

¥ Kommunikationspolitik,

¥ Preispolitik,

¥ Distributionspolitik.

Zentraler Ausgangspunkt des Oko-Marketings ist die kologische Gestaltung des
Leistungsprogramms und damit verbunden der produktpolitischen Entscheidungen.
Die Basis ciner umweltorienticrten Produktgestaltung licgt neben der Auswahl des
Produkiprogeamms in der Verpackungs-, Kundendienst- und Markenpolitik, wobei das
Ausmall der Umweltorientierung tiber den Grad der Vermeidung cder Verringerung
der Umweltbelastungen eines Produkies von der Rohstoifgewinnung, iiber die Be-
schaffungs-, Produktions-, Absatz-, Gebrauchs- und Verbrauchsphase, bis hin zur Re-
duktion und Entsorgung definiert wivd (vgl, MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 285fT.).

Gestaltungsméglichkeiten bei der Bestimmung des Predaktprogramins liegen in

¥ umweltbezogenen Variationen und Innovationen des Leistungsprogramms,

¥ der Elminierung umweltschiidlicher Produkte,

» der Substitution knapper Rohstolfe,

¥ der ErhShung der Langlebigkeil und Reparaturfrendigkeit sowie

» der Herstellung recyclinggerechiter und entsorgungsfreundlicher Produkie.

Im Rahmen einer umweltgercchten Produktentscheidung spielen sowohl cine nm-
weltfreundliche Herstetlung (vgl. Exkurs 2: Umweltgerechte Produktion) als anch
Gestaltung  der Produkte bereits in der Entwicklungsphase™ (vgl. Scamint
BLERK/TISCHNER 1995: 531f.} eine wichtige Rolle. Bei Investilionsgiitern ist die Her-
stellung von Glitern zur Emissionsverhinderung, -verminderung und -reduktion zu for-
cleren.

* Im Rahmien des Oko-Marketings sind von des Unternchmenstihrang auch strategische Entschei-
dungen zu treffen, die im Kapitel tiber Uniweltmanagement (vgl. Kapitel 2.2.5) thematisierl werdet.
% Dics ist 2.B. durch eine [ntegrierte Produktpolitik (IPP) zu errcichen, die es zum Ziel hat, Umwelt-
belastungen von Produkten uend Dienstleistungen tiber die gesamte Lebenswegkette hinweg 2u senken
(vgl. KREIBE/SCHNEIDER 2004: 1B).
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Exkurs 2: Umweltgerechte Produktion

Die grdBien Umweltbelastungen liegen in den Produktionsprozessen (vgl,
FREIMANN 1996: 246). Sie treten durch dic Inanspruchnahme natiitlicher Ressourcen
und den Anfall unerwiinschier Kuppelprodukte® auf. Somit belastet die Produktion
dic natiitlich-gkologische Umwelt in zweifacher Weise. Erstens werden ilw fiir die
Produkte und den Produktionsprozess Ressourcen als Inputfaktoren entnommen, zwei-
tens kommt ¢s bei jeglicher Art von Produktion zu ,,gewolltem™ und ,nicht gewoll-
tem* Output, der als Emission und Immission in die Umwelt gelangt.

Es ist die Aufgabe ciner umweltoricntierten Produktion, das Beziehungsgeflecht
zwischen der Umwelt und allen Stufen der Leistungserstellung optimal zu gestalien,
Konzepte hierfiir sind Riickstandsvermeiding und -minderung, Riickstandsumwand-
lung und Riickstandsnutzung (vgl. STREBEL 1992; 444). Grundsiitzlich darf die Nut-
zung einer Ressource dabei nicht grBer als ibre Regenerationsfiihigkeit, die Freiset-
zung von Stoffen niche grofer als die Aufnahmefihigkeit der Umweltmedien sein (vgl.
HAAS/SIEBERT 1995: 139).

Riickstandsvermeidung und -verminderung durch ,clean technology” (,front-
of-pipe”-Ansitze bzw. integrierter Umweltschutz) erfolgt dwrch Vermeidung und
Verminderung produktionsbedingter Emissionen und kann von technischer Seite durch
Veriinderung oder Erweiterung bekannter Produktionsverfahren sowie die Entwick-
lung newer Produktionstechniken erreicht werden. Damit lassen sich Material- und
Energiecinsparungen sowie eine rationellere Energieverwendung bewerkstelligen (vgl.
WICKE ET AL, 1992: 168ff.; KREIKRBAUM 1992: 4911},

Eine weitere MaRnaiime ist die Ressourcenschonung, d.h. tkologisch sinnvoller
Umgang und Verwendung von Rohstoffen und Energiequellen, die auf Dauer in aus-
reichender Menge vorhanden bzw. regenerationsfihig sind. Die Mafinahmen hierfiir
sind teilweise direkt mit technischen und ablaufbedingten Anderungen des betriebli-
chen Stoff- und Materialflusses im Sinne eines Ubergangs von einer durchlauforien-
tierten zu einer Kreislauffiilirung verbunden. Dabei werden die zur Produktion bend-
tigten Einsatzstolfe wesentlich cffizienter genutzt, die Rohstoffkosten gesenkt und die
Umweltbelastungen herabgesetzt. Ressourcenschonung ist ferner durch einen cffizien-
teren Ressourceneinsatz sowie eine Verlangsamung des Stoffflusses méglich (vgl.
WICKEET AL, 1992; 162ff.).

* Kuppelprodukte sind Produkte, die zwangskiufig aus dem gleichen Produktionsprozess entstehen
(vlg. DYCKHOFF 1993: 1(H),
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Der Einsat;wenigel‘ umweltbelastender Stoffe und das Umsteigen auf regenerative
Rohstoffe stellen eine weitere Méglichkeit zur Minderung produktionsbedingter Emis-
sionen dar, Dic Substitution umweltschiidlicher Einsatzfaktoven hiingt in starkem
Malie davon ab, inwieweit Linsatzstoffe kostengiinstig, termingerecht und mit den fiir
die Produktion benotigten Qualititsanspriichen zur Verfitlgung gestellt werden kinnen
(vgh. WICKE ET AL. 1992: 165(F),

Beim Konzept der Riickstandsumwandlung bzw. Rilckstandsverlagerung (,,end-
of-pipe*-Technologien) handelt es sich um vor- und nachgeschaltete Umwelischutz-
mafnahmen, die eine Erweiterung des bisherigen Produktionsverfahrens wm zusiitzli-
che Prozess- oder Verfahvensstufen darstellen. Vorgeschaltete Mafinahmen betreffen
die Aufarbeitnng der Einsatzstoffe, so dass diese den fiir die umweltvertriigliche Pro-
duktion geforderten Qualititsanforderungen entsprechen (z.B. Brennstoffentschwefe-
lung). Demgegeniiber ist es das Ziel nachgeschaiteter Umweltmalnahmen, dic bei der
Produktion entstandenen stoff- und medienbezogenen Emissionen zv mindern bzw.
amindest teilweise in verwertbare Produkte zu transformieren. Die Vorleile solcher
MaBnahmen liegen darin, dass sic nachtriiglich eingebaut werden kénnen und inner-
halb relativ kurzer Zeit zu einer merklichen Umweltentlastung filwen (vgl. LIESEGANG
2003: 87(E.).

Eine der bedewendsten MaBnahmen im Rahmen der Riickstandsnutzung und
-verwertung ist das innerbetriebliche oder das unter Einbeziehung weiterer Konsum-
und Produktionsstufen auBerbetsicbliche Reeyeling™. Ziel dieser Mafinabmen ist dic
Verminderung des Massenstroms von unerwiinschien Giitern, die entsorgt werden
niissen, und damit die Reduzierung der Abfallbeseitigungs- und Transportkosten. Da-
durch Lisst sich die in Unternehmen oft betriebene Durchlaufwirtschafl in eine Kreis-
lanfwirtschaft umwandeln, Das auBerbetriebliche Recycling wird avch durch Abfall-
baisen gefordert. Wesentlich hierfir sind die Identifizierung, Klassifizierung und
Kennzeichnung der im Betrieb anfallenden Stoffe (vgl. STREBEL 1992: 445f,
SCHREINER 1993; 58ff.; WICKE BT AL, 1992: 175ff.).

Neben einer umweltgerechten Produktgestaltung liegen weitere Handlungsméglich-
keiten in einer wmweltorientierten Verpackungspolitik. Grundséitzlich kénnen dabei
dlmliche Mafinahmen wie bei der Produkigestaliung angewendet werden. Die einzu-

* Recyeling: Anderung der Material- und Energiestrime. Hicrbei werden unerwiinschite Kuppelpro-
dukte aus dem Produktionsprozess oder Endprodukte selbst nach ihrem Gebrauch in demselben oder
in anderen Produktionslinien wieder eingesctzt.
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setzenden Materialien lassen sich nach Kiiterien wie Sparsamkeit, Recyclingfihigkeit,
Mehrfachnutzong und Abbaufibigkeit answiihlen, ohne aber Schutz-, Transport-, Ak-
quisitions- und Informationsfunktionen zu beeintrichtigen. Zur Reduzierung von Ab-
fillen sind Mehrfachverpackungen zu vermeiden und die Verwendung wmwellfreund-
licher Materialien, wie z.B. Mehrwegverpackungen, zu fordern (vgl. Kurp 2003a:
127).

Durch eine umweltorienfierte Kundendienstpolitik kann Einfluss auf die um-
weltvertrigliche Nutzong der Produkie in der Gebrauchs- und Verbrauchsphase sowie
die Rirckfiihrung und Verwertung von Altprodukten genommen und damit eine stéirke-
re Kundenbindung erreicht werden (vgl. MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 313).

Weilerhin sind dic wmweltorientierie Markenpolitik wnd die tkologische Zertifizie-
rung anzusprechen. Die winweltorientierte Markenpolitik zielt darauf ab, ¢in Kom-
munikationsmitiel gegeniiber den Verbrauchern zu schaffen und sich gleichzeitig von
den Konkurrenten abzuhcben, So wird ein homogencs Produkt in den Augen des
Nachfragers zu einem Produkt eigener Art (vgl. WOHE 2002: 516). Die Vorteile der
Markenpolitik liegen fiir den Hersteller in der Differenzierung des eigenen Produkies
vom {Einheits-}Angebot, der Bindung des Kunden an das Unternehmen und damit hio-
heren Gewinnaussichten. Fiir die Konsumenten kainn die Produktsuche nach umwelt-
gerechten Produkien z.B. durch die Verpackungsgesialtung erleichtert werden, Auch
der preispolitische Spielraum nimmt wmso mehr zu, je groBer die Ditferenzierungs-
méglichkeiten gegentiber Produktakternativen sind (vgl. MEFFERT/KIRCHGECRG 1998:
303fF.).

Durch cine dkologische Zertifizierung sollen die Ziele der Markenpolitik glaub-
haft kemmuniziert und fiir den Kunden tiberpriitbar gemacht werden. Erreichen ldsst
sich dies durch Zenifikatc von unabhingigen und vertrauenswiirdigen Stellen™ {vel,
MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 305fE.).

M Der Vorgang der Uperpritfung aufgestellter Standardisicrungskriterien als Anforderangen an ein
Produkt ader den Produktionsprozess im Rahmen der Zertifizierung wird im Allgemeinen als Auditic-
rung, international als Labebling bezeichnet. Nach erfolgreicher Anditicrung und Abschluss des Zerli-
fezicrungsverfahrens erhiitt das antragstellende Unternehmen die Berechtigung zum Fiihren des Priif-
zeichens bzw, Zertifikates. Dieses nach auBen sichtbare Ergebnis der Zertitizicrung wird international
als Label (Signet, Kennzeichen) bezeichnet (vgl. LOBBERT 1999 96F).
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Exkurs 3: Umyweltsiegel

Umweltsicgel lassen sich sowohl filr einc umweltgerechte Produktion als auch um-
weltfreundliche Produkte vergeben, wenn cntsprechende Grenzwerte und Umwelt-
standards eingehalten werden, Sie sind somit als technisch-wissenschaftliche Regelun-
gen zu verslehen, die den Schutz der Umwelt zum Ziel haben. Eine der am hiufigsten
angewandten Formen ist die Produktkennzeichnung (informative Warenkennzeich-
nung). Sie lisst sich in klassifizierende Kennzeichnungen (Handels- und Giiteklassen),
Giite- und Sicherheitszeichen, wic z.B. RAL-Giitezeichen, GS8-Zeichen (gepriifte Si-
cherheit) oder Wollsicgel, gesetzliche Nommen zur Produktdeklaration (z.B. Lebens-
mittelkennzeichnungsverordnung), nationale uwnd internationale Normen {z.B. DIN,
EN und ISO} sowie sonstige Verbandszeichen und Priddikate aufteilen (vgl. LUBBERT
1999: 96).

Die bekanntesle internationale Normungsstelle ist die ,.International Standards
Organization® (ISQ). Umweltbezogene Normen sind in tiber 350 Pritfverfahren enthal-
ten, die in cinigen Lindern die Grundlage von Umweltauflagen bilden. Weiterhin hat
die SO mit der ISO-14000 Reihe ein Instrument zum Autbau von Umweltmanage-
menisystemen entwickelt {(vgl. SCLHLESINGER 2006b: 171fL.).

Eng mit der Markenstrategie und der Nutzung von Umweltsiegeln sind auch kom-
munikationspolitische Entscheidungen verbunden. Ziel einer umweltorientierten
Kommunikationspolitik ist die Ubermittlung von Informationen zur Steuwerung von
Meinungen, Einstellungen, Erwartungen und Verhaltensweisen gemiB spezifischer
(6kologischer) Zielsetzungen. Dadurch solien tkologische Produktkenninisse vermit-
telt sowie eine Verkaufsfirderung, Verbesserung des Images und/oder Frhéhung der
Glaubwiirdigkeit erceicht werden (vgl. Kupp 2003a: 128f.).

Zur Erreichung dieser Ziele sind Mediawerbung, Umwelischutzzeichen, Verkaufs-
forderung, Public Relations und Umweltsponsering besonders gecignet. Bei der Me-
diawerbung, die hauptsiichlich ftir Produkt- und Untermnechmenswerbung verwendet
wird, handelt es sich meist um Imagekampagnen. Diese betonen z.B. die Umwelt-
freundlichkeit cines Produktes und stellen eine Einkaufshilfe fir Kunden dar. Um-
weltbezogene Verkaufsforderungen werden in der Regel als Ergénzung zur Absatz-
werbung genutzt, Mogliche Formen sind Preisausschreiben oder Dircktwerbung zur
Forderung des Verkaunfs umweltgerechter Produkte (vgl. LUDOLPH 2004: 13311.).

Durch Offentlichkeitsarbeit (Public Relations) werden in der Offentlichkeit Ver-
stindnis und Vertrauen aufgebaut und erhalten. Dadurch lassen sich Umwelipositio-
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nierung und Unternchmensimage (Corporate Identity) fordern. Beispiele fiir Public
Relations sind Pressekonferenzen iiber Umweltverbesserungen, Umweltbilanzen, dic
Einrichtung von Umweltielefonen zur Information und Beratung der Konsumenten
und die aktive Mitgliedschaft in umweltorientierten Interessensverbinden (vgl. TISCH-
LER 1996: 519ft.). Durch Oko- oder Umweltsponsoring kinnen diese Mafinahmen zu-
siitzlich unterstéitzt werden.

Durch wmweltorientierte preis- und kontrahierungspolitische Lutscheidungen
wird der optimale Preis fiir Produkte berechnel, Hicrbei sind die moglichen hiheren
Herstellungskosten einer dkologischen Produktpolitik den héheren Verkaufserlosen
gegeniiberzustellen. Auch Moglichkeiten wie Miete oder Leasing, Rabattpolitik, Lie-
fer- und Zahlungsbedingungen sowic Kreditpolitik fallen unter diesen Punkt (vgl.
Kupr 2003a: 128; MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 3394F.). Hersteller, dic ein Pro-
duktionsprogramm, bestehend aus umweltorientierten und nicht umwellgerechten Pro-
duketen besilzen, haben die Méglichkeit, durch Mischkalkulation $ko-Produkte preis-
werter anzubieten, Ein weiterer Ansatzpunk! ist das (ko-Leasing, Vertragliche Riick-
gabevercinbarungen fithren zu einer Schliefung des Stoffkreislaufes und dadurch zu
einer Schonung der Ressourcen und Vermcidung von Abfilten. Der Leasinggeber
bleibt Eigentiimer des Produkies, das der Leasingnehmer benutzt und wofiir cr bezahlt
(vgl. MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 3424f),

Zuletzt miissen noch distributionspolitische Entscheidungen, also Gkologische
Distributionswege sowie geeignete Riicknahmesysteme von Altprodukten und Ver-
packungen, betrachtet werden. Dabei besteht cin Zielkonflikt zwischen einem umwelt-
freundlichen Logistik- und Verpackungskonzept, den Logistik- und Verpackungsfunk-
tionen, wie z.B, Schnelligkeit, Wirtschaftlichkeit und Sicherheit, sowie der Fihigkeit,
die Ware zur gewiinschten Zeit und Menge an den gewiinschien Ort zu bringen. Daber
ist insbesondere die Oko-Logistik zu erwshnen, bei der die Transportstrbme beziiglich
ihrer Effizienz zu untersuchen und zu optimieren sind. Es gilt eine umweltschonende
Verkehrsmitteltechnik, cine effektive Verkehrsmittelnutzong und eine Verkehrsorga-
nisation, die sich an einem geringeren Verkehrsaufkommen orientiert, zu finden. Wei-
tere Beispiele sind die Vermeidung bestimmter Formen von Sckundiirverpackungen,
die Benutzung wmweltfreundlicher Transportmitte] und die winweltgerechte Ausstat-
tung des cigenen Fuhrparks, um so Emissionen zu reduzieren. Ferner ist zu priifen, ob
sich nicht neuc umweltireundliche Vertricbskaniile (Absatzwege) nuizen lassen (vgl.
LUDOLPH 2004; 27{f,; MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 345).
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2.2.5 Umweltmanagement

Umweltmanagement® im betrieblichen Sinne bedeutet, das System Unternehmen so
zu1 [ithren, dass es in einem Uberlebensgleichgewicht mit der natiirlichen Umwelt cxis-
tieren kann (vgl. MOLLER-CHRIST 2001: 4). Der Kern jedes Umweltmanagemes ist
damit ,,das Management von Umweltbeziehungen®. Seine Aufgaben licgen in der Be-
riicksichtigung des Umweltschotzes bei Planung, Duichsetzung und Kontrolle von
Unternehmensaktivititen zur Vermeidung und Verminderung von Umweltbelastungen
sowic in der langfristigen Sicherung der Unternehmenszicte. Der Planungsschwer-
punkt sollte sowohl auf die Bewiiltigung aktueller Probleme, dic Entwicklung strategi-
scher Lirfolgspotenziale und dic Abwehr strategischer Risiken gelegt werden (vgl.
MEFFERT/KIRCHGEORG 1998; 22f.; FUNCK 2003: 97).

Zur Umsetzung eincs Umweltmanagements ist zuerst einc strategische Analyse
des Unternehmens und seines Umfeldes nétig, um die eigene Position zu bestimmen
und Entwicklungsmoglichkeiten aufzuzeigen, Dazu ziihlt auch dic Untersuchung des
Weltbewerberumfeldes einer Unternehmung, um wmweltrelevante Verhaltensweisen
der Wettbewerber zu identifizieren, Ein in fast allen Erzeugnisbereichen gestiegenes
Umweltbewusstsein der Kunden erfordert Skologische Problemldsungen. Auch ist zu
priifen, ob dieses zusfitzliche Produkimerkmal gegebenenfalls tkologieorientierten
wNewcomern® die Méglichkeit zum Markteintritt bictet. Die Bedrohung durch Ersatz-
bzw. Substitutionsprodukte ist ein weiteres, vor allem in der Rohstoff- und Zulieferin-
dustrie zu beachtendes Analysefeld. So kénnen z.B. Stoffverbote ganze Industriezwei-
ge in ihrer Existenz bedrohen. Zuletzt ist aul der Beschaffungsseite zu priifen, ob neue
umweltvertriigliche Produkte angeboten oder neue umweltfreundliche Vertriebskanile
gewihlt werden konnen (vgl. JANZENMATIEN 2003: 731f.).

Basierend auf den Ergebnissen der Analyse strategischer Erfolgspetenziale kann
das Unternehmen grundsitzlich zwischen zwei Formen des Umweltmanagements®
wihlen; Beim defensiven Umweltmanagement versuchen die Betriebe, Mindeststan-
dards zu erfiillen, die ihnen vom Staat verpflichtend aufcrlegt werden, Beim offensi-

# Management im Sinne eines umfassenden und ganzheitichen Fiibrungskonzeptes.
2 1

* Die Enischeidung ftir eine dieser Strategicformen schiiigt sich in atlen betrieblichen Funktionsberei-
chen nieder. Ein interessanter Bereich ist das Outsourcing von Unternehmensteilteistungen, Bei der
aktiven Strategie kann das Oursourcing als mdgliche Strategic 2ur Optimierung der Leistungstiefe im
betrieblichen Umweltschutz (Effizienzsteigerung) betrachiet, bei der passiven primiir als Riickzugs-
und Uberwiilzungssirategie hinsichtlich der Umweltschutzverantwortung in Anzprich genomenen
werden (vgl, ManAMMADZADEH 2003: 116),
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ven Umweltmanagement hingegen wird danach gestrebt, alle umweltrelevanten Fak-
toren ganzheitlich in dic Geschiftsprozesse cinzubinden. Dieser priiventive Umwelt-
schutz ist als reflektierte Form alltfiglichen Fithrungshandelns zu verstehen, das bei
allen strategischen Entscheidungen den Umweltbezug im Hinblick auf Notwendigkeit
und Chancen konsequent beriicksichtigt. Es gilt eine Verminderung und Verringerung
von Umweltbelastungen von der Wiege bis zur Bahre zu crreichen (vgl,
MEFFERT/KIRCHGEORG 1994: 24),

Dic konkreten Zicle einer Skologischen Unternehmensfiihrung kénnen wie folgt zu-
sammengefasst werden (vgl. Kupp 2003b: 81):

» Verbesserung der Okologievertriiglichkeit von Produkten,

» Aufdeckung umweltrelevanter Gefibrdungspotenziale sowie (zivil- und straf-
rechtliche sowie 8konomische) Risikosenkung,

» Reduzierang bzw. Vermeidung von Umweltbelastungen,
» Linsparung von Rohstoffen, Energie und Wasser (Ressourcenginsparung und
-schonung),

» Motivation der Mitarbeiter zur konstruktiven Beteiligung am Umweltmanage-

nent,

» Vereinfachung des Zugangs zu dffentlichen Auftriigen sowie

¥» Imageverbesserung.

Zur Umsetzong der Ziele ist die Identilikation ven Verbesserungspotenzialen be-
ziglich der betrieblichen Prozesse und Funktionen notwendig (vgl. hierzu auch Kapi-
tel 2,.2.4), Darauf folgt dic Erarbeitung von konkreten MafBnahmen zur Verbesserung
sowie deren Implementierung, Kontrolle und kontinuierliche Nachbesserung, um cine
langfristige Optimierung des Umweltschutzes zu gewiihrlcisten.

Durch die aktive Strategie wird das betriebliche Umweltmanagement zu einer
Kernkompetenz™, e Bausteine fiir ein erfolgreiches Umweltmanagement lisgen in
der Problemldsungskompetenz [iir konkrete Skologische Fragestellungen (Competen-
ce), der Glaubwiirdigkeit auf Grundlage ganzheitlicher Konzeptionen (Credibility), der
Verpflichtung zum Wandel und zor dkologischen Innovation (Conumitment) sowie
Kooperation und Dialog iiber die Unternehmensgrenzen hinaus (Cooperation) (vgl,
MEFEERT/KIRCHGEORG 1994: 56).

* Kernkompetenz wird am Grad der Imitietbarkeit, Subslituierbarkeit sowie der Fahigkeit zur Nutzen-
stiltung gemessen (vgl. Kupp 2003b: 79),

30




2 Theoretische Basis eines umweltgerechtes Verhalten

Die Umsetzung der aktiven Strategie und die Verwirtklichung der dkologischen Un-
ternchmensfithrung als iibergreifende Querschmittsfunktion setzen die Entwickiung
entsprechender Instrumentarien voraus, welche die Integration des Umweltschutzes in
jede Unternehmenseinheit unterstiitzen, Hierfir muss die Unternehmensfiihrung, so-
bald sic sich der Bedeutung von Umweltziclen bewusst ist, einen Bezugstahmen ein-
richten, in dem Umweltziele, -politik und -programm sowic Strategicn zo deren Ver-
folgung festgelegt werden. Dies kann z.B. durch ein Umweltmanagementsystem ge-
schehen, da die Optimierung der Organisationsstrakturen entschicidend zur Verbesse-
rung der betrieblichen Umweltauswirkungen beitiigt. Ziele eines derartigen Systems
sind die Identifikation und Kentrolle der wichtigsten betrieblichen Umwellrisiken, die
Koordination aller umwelibezogenen Aufgaben sowie die Festlegung personeller Ver-
antwortlichkeiten fiir die konkrete Umsctzung. Da Umweltschutz auf diese Weise alle
Unternchmensbereiche tangiert, wird er zu einem integraten Bestandteil des Manage-
ments (vgl. MULLER ET AL. 2003: 471T.),

Am Beginn der Errichtung eines Umweltmanagementsystems steht die Formulie-
rung der Umweltpolitik. Sie bildet gleichermalien den Rahmen fiie alle Aktivititen im
Umweltschutz und spiegelt die normative Vision des Unternehmens beziiglich seiner
dkologischen Aufgaben wider. In ihr sind umweltbezogene Leitlinien, Handlungs-
grundsitze und Gesamiziele wie dic Verpflichtong zur stetigen Verbesserung der
Umweltschutzmafnahmen und die Einhaltung aller gesetzlichen Vorschriften enthal-
ten. Neben dirckien Umweltaspekten wie Abfallvenmcidung, Einrichtung eines um-
weltgerechten Biirobetriebs oder Gebiude- und Flichenmanagements werden auch
indirekle Umweltauswirkungen wie der Ersatz von giftigen Stolfen oder dic Verpflich-
tung der Lieferanten zur Einhaltung von Umweltstandards thematisiert (vgl.
ENGELERIED 2004: 36).

AnschlicBend beginnt die Phase des Aufbaus eines Umweltmanagementsystems im
Unternehmen, Dieser Prozess ist in die Abschnitte Planung, Implementierung und
Durchfiibrung, Kontroll- und KorrckturmaBinahmen sowie Evaluierung gegliedert. Ziel
ist die Sicherung geeignetler Strukluren fiir die kontinuierliche Verbesserung der Um-
weltleistung des Unternehmens (vgl. BRAUWEILER 2003: 26fT.).

Die Planung eines Umweltmanagementprogramms beinhaltet die Ermittlung und
Festlegung umweltrelevanter Ziele auf jeder Organisationsebene® sowie die Fixierung

% Zu kliren ist, ob Umweltschutz in der Aufbaucrganisation als zusiitzliche Stelle bzw. Aufgabe
und/cder Stabstelle oder cigene Funktion aufzunehmen ist. Zudem sollen entsprechende Arbeitsanwei-
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der Verantwortlichkeiten (Personalmanag01n011t36), des Zeitrahmens und der Miltel zu
ihrer Erreichung, Zur Implementierung und Durchfiihrung der Umweltziele gehdren
dic Scholung der Mitarbeiter, die Kommunikation und Dokumentation des Umwelt-
managementsystems nach innen und aufien sowie die genaue Planung der innerbetrieb-
lichen Abliufe. KontrollmaBnahmen in regelmiBigen Abstiinden dienen der Uber-
pritfung des Grades der Zielerreichung. Sich aus der Priifung ergebende neue Umwelt-
ziele sind unverziiglich in den Umweltmanagemeniprozess einzuarbeiten. Anschlie-
Bend wird cine Umwelterklirung erstellt, um iber Umweltanswirkungen und
-leistungen zu informieren (vgl. MULLER ET AL. 2003: 47}.

Schlieflich ist das Umweltmanagementsystem durch die Unternehmensfithrung zu
beutteilen. Eine unabhiingige Zertifizierungsstelle priift daraufhin die Einhaltung der
rechitlichen Vorschriften, die Beurtcilung der wesentlichen Umweltauswirkungen be-
trieblicher Tiitigkeiten und Produkte, die Festlegung und Beschreibung der Verant-
wortlichkeiten und Abliufe sowie Glanbwiirdigkeit, Zuverliissigkeit und Richuigkeit
der angegebenen Daten und vergibt daraufhin ein Zertifikat sowie das Recht zur Ver-
wendung ihres Logos, Der Prozess lidoft in bestimmten zeitlichen Abstiinden immer
wieder ab nrd trigt somit zur kontinuicrlichen Verbesserung des Umweltmanagement-
systems bei (vgl. BNGELFRIED 2004 113f£.).

Eine Besonderheil der Umweltmanagementsystemc stellt die Tatsache dar, dass sich
Unternehmen jenseits des ordaungspolitischen Rahmens freiwillig zum umfassenden
Umwelischutz verpflichten und dadurch die Stirkung der Bigenverantwortung fiir ihve
Tatigkeiten sowie die damit verbundenen Umweltauswirkungen in den Mittelpunkt
steflen. Dieser Schritt zur Eigenveraniwortung spicgelt einen in den letzten Jahren
vollzogenen Bewusstseinswandel wider, wonach Umweltschutz nicht imehr ein kost-
spieliges, durch staatliche Restriktionen aufgezwungenes Ubel, sondern als Teil der
Unternehmenspolitik eine Investition in die Zukunfl des Unternchmens darstelit (vil.
SUCHANECK 2000: 199).

sungen fiir diesen Bereich erstellt und komnmuniziert sowic Miglichkeiten, die Mimrbeites file die
umweltgercehte Gestaltung der Arbeitsabliinfe zu motivieren, gefunden werden (vgl. RATIRE 2003:
571E).

* Hierunter fallen neben der Festlegung der Verantwortung und Befugnisse, 2.8, des Umnweltbeaut-
teagten, die Benennung eines Munagementvertreters fiir Umweltschutzangelegenheiten sowie Perso-
nalkommunikation und Ausbildung der Mitarbeiter in Umwelt{ragen (vgl. MULLER-CHRIST 2001b:
310),
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2 Theoretische Basis eines umweltgerechtes Verhalten

Ausdruck dieser Eigenverantwortlichkeit cines unternehmensweiten nmweltgerech-
ten Verhaltens ist die Einfithrung eines verbindlichen Verhaltenskodexes (Code of
leduct‘w) oder von Unternehmensleitlinien, Codes of Conduct sind somit als Ver-
such zu interpretieren, das Reputationskapital des Unternehmens gegeniiber der Of-
fentlichkeit und vor allem den zahlenden Konsumenten zu erhalten und zu kommuni-
zieren (vgl. HOMANN/GERECKE 1999: 446),

Wichtigster Schritt zum Aufbau eines Umwelimanagementsystems ist die Beschaf-
fung der notwendigen Informationen iiber die Umweltwitkung des Unternehmens.
Anhand von Informationsinstrumenten des Umwelteontrollings kénnen dic bendtig-
ten Daten bereitgestellt werden. Dabei ist grundsiitzlich zwischen dem Adressatenkreis
(unternelnnensintern bzw. -extern) sowie der durchfiihrenden Organisation (Unter-
nchmen bzw. Dritte} zu unterscheiden (vgl. BUTTENDORF 1997: 7f.; BMU/UBA 1995:
26F), Informationsinstrumente sind unter anderem Kennzahlen tiber Stoft- und Ener-
giestrome, Oko-Buchhaltung, Oko-Bilanzen odey Umweltkostenrechnung sowie ge-
setzlich verordnete Berichite, wie z.B. Abfallberichte, und vorn Dritten durchgefiihite
dkologische Unte1'nehmcnsbcwcrtuugen33 (vgl. ['ASSBENDER-WYNANDS/SEURING
2003: 139f,; SEURING/PICK 2003: 150ff.).

Zur Bewertung von Produkten kénnen Produktlinienanalysen, ProduktSkobilanzen,
firmeninterne Labels, Umweltzeichen sowie von Dritten durchgefiihrte Gko-Tests he-
rangezogen werden, Auch Umweltvertriiglichkeilsuntersuchungen und Technologic-

3 Bei Codes of Condyct handelt cs sich um ethische Leitsitze, in denes Normen fiir ein ethisches Ma-
nagement, Soziul- und Umweltverhalten schriftlich festgelegt sein kénnen. Tm Gegensatz zu gesetzli-
chen Verpflichiungen sind Codes of Conduct selbsiverpflichtende bzw. freiwillige Leitlinien. Der
Begriff der Freiwilligkeit kaon in dicsem Kontext allerdings missverstiindlich sein: Das Vorbanden-
sein von Codes of Conduct und insbesondere ihre konkrete Implementierung und Uberwachung sind
in einigen Branchen mittlerweile de tacto Murktausschlusskriterien fiir Zulieterer (DEUTSCIIER
BUNDESTACG 2002; 1771.),

* Bei der Durchfiihrung eines (¥ko-Ratings kinnen z.B. die Umweltschutzpolitik {Umwell-
Unternehmensgrundsatz, Umweltsiandards) und deren Organdsation (Sind ein Umweltschutzbeauf-
tragter, Oko-Audit, Oko-Bilanz, Oko-Controlling vorhanden? Werden Gesetze cingehalten?), dic Pro-
duktentwicklung (Skologische Lebensweganalyse, Umweltfreundlichkeit, Bntsorgung, Einsatz von
Ersatzstoffen, Langlebigkeit) sowic 8kologische Beschaffung (Licferanten), Logistik (Verpackung),
Herstellung (cingesetzle Umweltschutztechnologien, Stérfille, toxische Emissionen), Entsorgung
(Miilltourismus}, Absatz und Umweltschutzluvestitionen und ~projekte abgefragt werden, Zusiitz-
lich ist zu ermitteln, ob die Stardards auch in den cinzelnen Niederlassungen cingehalten werden,
Altlasten vorbanden sind wixl wie Informationsoffenheit, Umseltkemmunikation (Ergebaisse von
UmweltschutzmaBnahmen) vnd Umweltengagement (Umwelterkldrong, Zustiindigkeit, inteme Auf-
lagen, Umweltinformationssystemn, Standards, Bereitschaft zur Kooperation, Sponsoring, Mitglied-
schaft bei Uniweltschulzorganisationen) beschaffen sind (vgl. BUTTENDORT 1997: 44, 49 uid 76£.),
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folgeabschitzungen sind denkbar (vgl. SCHMIDT/CZYMMEK 2003: 1751f.). Konkrete
Bewertungsverfahren sind z.13. dic MIPS® (Materialintensitil pro Servicecinheit) (vgl.
SCHMIDT-BLEEK/TISCHNER 1995: 36ff), das LCC™ (Life Cycle Costing) (vel.
GUNTHER/KRIZGBAUM 1999: 2331f,) oder der kelogische Produktlebenszyklus™ (vgl.
PFRIEM 1989: 26},

Um eine im Umweltmanagementsystem festgehaltene dauerhafte Verbesserung des
Umweltschutzes zu gewihrleisten, sind kontinuvierliche Innovationen sowie Forschung
und Entwicklung notwendig (vgl. ENGELIRIED 2004; 171}, Ein geschlossenes Innova-
tionskonzept ist das COSY-Konzept {,,company oriented sustainability™), das zwi-
schen vier aufeinander aufbauenden Bezugsebenen differenziert und nach Verbesse-
mings- und damit Innovationsmdglichkeiten sucht. Als Innovationen gelten jene tech-
nisch-6konomischen, institutionellen oder sozialen Neuerungen, die zu einer Verbesse-
rung der Umweltqualitit filhren (vgl. ANKELE ET AL. 2002: 6). Dabei sind folgende
Stufen zu durchlaufen:

¥ Okologische Optimierung von Produktionsprozessen bei gegebenem Produkide-

sign (Prozess),

» tkologische Optimierung von Produkidesigns bzw. Produkimerkmalen entlang
des gesamten Produktlebenszyklus bei gegebenen Funktionen (Produkt),

# Gkologische Optimierung von Funklionsverbiinden bei gegebenen Bediirfnissen
{Funktion) sowie
¥ Reflexion iiber die durch das Unternchmen befviedigten Bediirfnisse und Ablei-
tung von Handlungskonsequenzen (Bediirfnis).
Dic 6kologische Prozessoptimierung findet vor dem Hintergrund bestehender Pro-
dukte statt und befasst sich mit der Optimierung ihrer Herstellungswege. Zu beachien
sind alle Unternchmensprozesse, die zur Produktion nétig sind, also auch Logistik-,

¥ MIPS ist ein Ausdruek fiir die Ressourcenproduktivitit, da die Materialintensitiit pro Serviceeinheit
zul messen ist. Die eingesclzten Stoffstedme werden durch Addition der Skologischen Rucksiicke
(Menge an beweglen Ressourcen) erfasst, Problematisch ist die fehlende Bewertung der unterschiedki-
chen Toxizitit der eingesetzten Stotfe.

** Dig Lebenszykluskostenrechnuag betrachtet die gesamien monetéiren Kosten, die ein System wiih-
rend seines gesamten Lebenszyklus verursacht, Diese beinhalten auch externe Kosten sowie die Ab-
schitzung zukiinfliger Kosten, dic entsprechend zu diskontieren sind.

* In diesem werden z.B. Stoff- und Encrgicbilanz, Schadstoffe, Abwiisser und fesic Abfille aus Pro-
duktionsverfuhren, Skologische Probleme bei der Produktentsorgung sowic negative dkotogische Ef-
fekte durch Fransport erfasst,
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Transport- und Managemenlprozcssc“. Optimierungsmdglichkeiten im Produktbe-
reich finden sich cinerseits in einer Anderung des Produktdesigns, z.B. im Bereich
Verpackung, andercrscits in der Reduktion der 6kologischien Belastung entlang des
Produktlebenszyklus. Auf der Ebene der Funktion stelt dic Optimierung der Funk-
tienserfiillung in allen Phasen des Produkilebenszyklus von der Wiege bis zor Bahre
im Vordergrund, withrend die Ietzte Stufe eine Reflexion der Bediinfnisse anf gesamt-
gesellschaftlicher Ebene vorsicht (vgl. MULLER/KOPLIN 2003: 33f.; STORMER 2001:
961t.).

Nicht zuletzt gehdrt auch die Priifung der Umweltwirkung von Finanzierungs- und
Haftungsfragen zum Umweltmanagement (vgl. LUDOLPH 2004: 152(1.), Dicse Berei-
che sind eng miteinander verflochten, da sich Kapitalbeschalfung und Versicherungs-
pramien verteuern kénnen, wenn Umweltaspekic keine ausreichende Beriicksichtigung
im Unternehmen finden, Besonders zu erwiihnen ist dabei die durch drohende Scha-
densersatzanspriiche bei Umweltschiiden sinkende Bonitit von Unternchmen. Zudem
kénnen Umweltrisiken schnell zu Markirisiken werden, wenn z.B. negative Pressebe-
richte tiber das Umweltverhalten von Unternehmen publik werden, da Kunden und
Anleger selr sensibel auf  entsprechende  Meldungen  reagieren  (vgl.
MERCIER/ZENKLUSEN 2003: §).

2.2.6 Zusammenfassung

Durch ein veriindertes Nachfrageverhalten, umwelipolitische Mafinahmen und das
Inmovationsverhaiten einzelner Unternehmen wird Umweltschutz zunchmend zu ei-
nem zentralen Wettbewerbsfaktor, Diese Aussage stiitzen auch empirische Befunde,
die zeigen, dass der Umweltschutz ein wichtiges Element zur Erhaltung und zum Aus-
bau der Wettbewerbsposition darstellt (vgl. MEFFERT/KIRCHGEORG 1998: 59). Die
Wettbewerbsvorteile ergeben sich aws einer Vielzahl von Faktoren (vgl. MULLER-
CHRIST 2001b: 20; SCHULZ 2005: 40ff.; MEFFERT/KIRCHGECRG 1998: 303):

¥ Aus Marketinggesichtspunkten kommt ¢s zu einer Imageverbesserung gegen-

tiber der Offentlichkeit, der ErschlieBung neuer (umweltbewusster) Ziclgruppen
und Markisegmente sowie der Befriedigung von Kundenbediitfnissen.

* In diesen Bereich fillt auch das betrieblicle Mobilititsmanagement. Dieses hat zum Ziel, betriebs-
bedingte Belastungen durch Giiter- und Personenverkehr zu reduzicsen (vgl. MULLER 2001: 4£).
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¥ Die durch cine glaubwiirdige umweltorientierte Markenkompetenz gewonne-
nen Reputationseffekte bieten eine geringere 1‘§ng1'iffsflﬁchc'13 und entschiirfen
damit den offentlichen Druck zur Umsetzung gewisser Forderungen.

¥ Fiir skologische Produkte sind zudem hiihere Preise durchsctzbar, so dass gege-
benenfalls auch hohere Produktionskosten gedeckt werden kiinnen.

¥ Das Streben nach effizienter Produktion fithet nicht zaletzt aufgrund der Vermei-
dung bzw. Reduzierung von Umwelibelastungen (z.B. Abfille) zu Kostenein-
sparungen, Auch Einsparungspotenziale durch newe Logistikverfahren sind
denkbar.

¥ Durch fortwiilrende Innovationen, die Einfithrung von Stoffkreislinfen, die Op-
timierung der cingesctzien Ressourcen und die Reduzierung von Storfallrisiken
werden zukiinftige Gefahren minimiert (Risikominimierung), was zu giinstige-
rer Finanzierangsméglichkeiten und Versicherungsprimien fiihrt.

¥ Es kann auch zum Entgegenkommen von Behirden und damit geringeren Kos-
ten seitens der Offentlichkeit komimen,

Zur Erlangung dicser Wettbewerbsvorteile muss — wie in den vorherigen Kapiteln
beschricben — betricbliches Handeln umweltgerecht gestaltet werden. Abbildung 6 gibt
eine Zusammenfassung der Handlungsoptionen vor dem Hintergrund des dargestellten
Umweltmanagements und Okomarketings wicder.

Die Grundvoranssetzung fiir das Funktionieren umweltgerechter betrieblicher Pro-
zesse ist jedoch der Kunde. Er entscheidet dariiber, ob er umweliveririigliche(re) Pro-
dukte kauft und gegebenenfalls bereit ist, einen hoheren Preis zu zahlen bzw. kolo-
gisch fragwilrdige Produkte zu boykottieren, und somit fiir eine marktkonlorme L5-
sung sorgt {vgl. BENDELL 2000: 161). Solange der Kunde die Nachfrage nach solchen
Produkten aber nicht artikuliers und ein diesbeziiglich sensitives Kaunfverhalten nicht
an den Tag legl, besteht kein unmittelbarer vnternehmerischer Handlungsbedarf. So-
bald jedoch ein ,Pull-Eifekt” einsetzt, kbnnen sich Unternehmen dem kaum mchr ent-
ziehen (vgl. MULLER/KORNMEIER 2001: 69). Die Folge ist, dass Unternehmen vor dem
Hintergrund der ,richtigen” Rabhmenbedingungen sogar ans ihrem ureigensten Selbst-
zweck heraus, der langfristigen Gewinnerwirtschaftung, Umweltschutz betreiben wer-
den.

* Die vielfach von NGOs kritisierten milliardenschweren Ausgaben muktinationafer Unternehmen
7um Aufbau und zor Pflege ihrer Marken (vgl. KLEN 2002: 2711, und 482ff.) stelken quasi den Garant
cines umweltvertriiglichen Wirtschafiens dar. Da die eigentlichen Produkte stark austguschbar sind,
entscheidet groBtenteils die Marke, wie gut sich dus Produkt verkaufen Lisst. Schiiden an den Marken,
7.B. durch Kampagnen von NGOs, stellen daher ein ernstzunchmendes Bedrohungsszenario dar (vgl.
SCHLESINGER 2006b: 175).
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Abbildung 6: Okologische Wertschipfungskette
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Ouelle: Figene Darstellung,

2.3 Wirtschaftsgeographische Ansitze

Ziel dieses Kapitels ist es, die bisherigen umweltdkonomischen Ausfithrungen
durch wirtschaftsgeographische Uberlegungen um cinen rdumlichen Bezug zu erwei-
tern. Dadurch wird die filr Umweltprobleme essentielle Grofle ,,Rawm™ in dic Skono-
mische Theorie integriert. Da ein solches Konzept bisher nicht vorliegt, die umweltbe-
zogene Wirtschaftsgeographie vielmehr selbst immmer noch nach cinem geschlossencn
Theoriegebdude sucht, werden nach einem wirtschaftsgeographischen Uberblick im
Folgenden verschiedene umweltrelevante Teilbergiche dargestellt und anschliefiend
umweltbezogene raumwissenschaftliche Erweiterungsméglichkeiten vorgestelit,

2.3.1 Forschungsgegenstinde und -richtungen der
Wirtschaftsgeographie

Ein bedentender thematischer Schwerpunkt der Geographie liegt in der Auseinan-
dersetzung mit den Bezichungen zwischen dem wirtschaftenden Menschen und seiner
natiirlichen Umwelt (vgl. BRAUN 2003: 7, HAGGETT: 2004: 363). In methodischer
Hinsicht macht diese Grundorienticrung eine enge Verkniipfung von sozial- und wirt-
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schaftswissenschaftlichen mil naturwissenschaftlichen Forschungs- und Theorieansiit-

zen, Modellen und Arbeitsmethoden erforderlich. Die Wirtschaftsgeographie ist ein

Teilgebiet der Geographie und untersucht
»ials Wissenschaft an der Schnittstelle zwischen Geowissenschaften und
Wirtschaftswissenschaften das Verhiltnis von Wirtschaft und Raum und
bemiiht sich nm eine Synthese von Wirtschaftsforsclung und geographi-
scher Forschung. Zentrater Forschungsgegenstand ist der Wirtschaftsraum
in seinen verschiedenen MaBstabsebenen, In diescm gilt es alle vom Wirt-
schaftsleben ausgehenden bzw. daranf einwirkenden Interaktionen sowie
Struktin- und Prozessmechanismen zu untersuchen, Generelles Zicl ist es,
riumliche Verbreitungs- und Verkniipfungsmuster bzw. Organisationsfor-
men, die sich aus dem wirtschaftlichen Handeln unierschiedlicher Akteure
ergeben, zu  erfassen  und  fachlich zu  bewerten® (GABLER
WIRTSCHAFTSLEXIKON 2004: 3361),

Wirtschaflsgeographische Kernlragen sind unter anderem {vgl. SCHATZI. 2003:
24f.; DICKEN/LLOYD 1999: [6f.):

» Wic werden dkonomische Aktivititen auf der Erdoberfliiche riumlich organisiert

(riiumliche Organisation)?
» Wic sind die verschiedenen Elemente eines dkonomischen Systems angesiedielt
(Struktur) und wie sind sie i Raum miteinander verbunden (Interaktion)?

¥» Wie verfindern sich Struktur und Interaktion im Zeitablauf (Prozess)?

» Wie beeinflusst dic riumliche Organisation der konomischen Aktivitiiten andere

gesellschaftliche Prozesse?

Nach ihrem rdumlichen Bezug ldsst sich die Wirtschaftsgeographie (vgl. auch
Abbikdung 7) in cine Allgemeine und eine Regionale Wirtschalisgeographie untertei-
len. Nach Produktionszweigen bzw. Wirtschaflssektoren crfolgt eine Differenzicrung
in cine Geographie des primiiren Sektors (Agrar- und Bergbaugeographie), des se-
kandiren Sektors (Industriegeographie) und des tertifiren Sektors (Dienstleistungs-,
Handels-, Verkehrs-, Freizeil- und Tourismusgeographie) (vgl. KLoin 2005: 348).
Weitere Unterscheidungen sind nach der Maflstabsebene (Makro-, Meso- und Mikro-
ebene) sowie Forschungsgegenstinden bzw. Aufgabenstellungen moglich (vgl.
BATHELT/GLUCKLER 2002; STAUDACHER 2002; 33; SCHATZL 2003: 25), Dabei lassen
sich folgende Forschungsfelder ausmachen:

¥ Standortforschung: Analyse des Verhaltens bei der Standortwahl, Durchfiih-

rung von Standortanalysen, Entwicklung von Konzepten zur betricblichen Stand-
ortplaning, Griindungsforschung, Clusteranalysen;

» Regionale Strukturforschung bzw, Regionalforschung: Erforschung der Ursa-
chen und Entwicklung regionaler Disparititen sowic Ableitung von MaBnahmen
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der Regionalpolitik und Regionalentwicklung unter Berticksichitigung von Netz-
werken und deren Verkniipfungs- und Verflechtungsmustern;

¥ Risiko- bzw. Hazardforschung: Untersuchung der Auswirkungen bestimmiter
Risikokategorien (Natural Hazards, Man-made Hazards, Social Hazards) auf ein-
zelne Wirtschaftsriiume und das Verhalten der in ihnen interagicrenden Akteure;

¥ Ressourcenforschung: Analyse der Knappheit und Verteilung von Rohstoffen
und Ressourcen, ibres Einsatzes in der Wirtschaft, ihrer Regenerierbarkeit {Re-
cycling) sowie Erkundung und Bewertung der Gewinnungs-, Transport- und
Nutzungsrisiken;

» Internationalisierung der Wirischaft: Untersuchung der Raumwirksamkeit von
Organisationsformen und Unternehmensentscheidungen auf internationaler Ebe-
ne, wie z.B. internationale Verteifung von Wertschopfungsaktivititen, internatio-
nale Standortwahl, Auficnhandelsverflechitungen, Direklinvestitionen cte., unter
Beriicksichligung zeitlicher Vertinderungen und regional differierender Einfliisse
(unter anderem Linderrisiken, kutturelle Faktoren).

Es lassen sich drei grundlegende fachliche Entwicklungs- und Forschungsrichiun-
gen der Wirtschaflsgeographie unterscheiden. Die stark deskriptiv ausgerichtete wirt-
schaftliche Linderkunde versucht, wirtschaftliche Grundfunktionen in ihren riumli-
chen Suukturen und Prozessen abzubilden. Im Zentrum des ranmwirtschaftlichen
Ansatzes steht dagegen nicht die Betrachlung ausgewihlter Wirtschaftslandschaften
wnd Linder, sondern dic rimuliche Verteilung und die funktionalen Verflechtungen
einzelner Elemente (z.B. Standoststrukturen, Giiterstrome, Unternehmenskonzentrati-
onen), die aufgrund riiumlicher GesetzmiBigkeiten zu beschreiben, zu erkliren und zu
bewerten sind. Der Raum stellt sich meist als Kostenfaktor dar, wodurch skonomische
Theorien (z.B. Webers Industriestandoritheorie, von Thiinens Lagerentenmodell,
Christallers System Zentraler Orte, Loschs Marktnetze) in die Witlschaftsgeographie
integriert werden. Das uniersiclltc Menschenbild ist der Homo ceconomicus (vgl.
HAAS/NEUMAIR 2006: 23ft),

Im Gegensatz zum raumwirtschaftlichen Ansatz riicken in der handlungs- bzw. ak-
teursorienticrten Perspektive die Akteure (z.B. Individuen, Unternehmen, Organisa-
tionen) in den Fokus der Betrachtung, indem man ihr Handeln als Ursache fiir réumli-
che Strukturen anerkennt, Das Ziel einer rein-deterministischen Theorie- und Modell-
bildung wird zugunsten der Anschauung, dass das Handeln menschlicher Akteure
nicht gesetzmiiBig beschricben werden kann, aufgegeben, Das Menschenbild des 6ko-
nomisch Handelnden ist der ,,satisfizer. Eine besondere Auspriigung dieser Perspekti-
ve ist die rvelationale Wirtschaftsgeographie, dic Skonomisches Handeln nicht als
abstraktes, sondern als soziales, in konkeete Strukturen eingebundenes Handeln
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(embeddedness*) begreift. Es werden nicht mehr isoliert rifamliche Strukturen, son-
dern akteursgebundene Aspekte in riumlicher Perspektive, wie z.B. ékonomische In-
novationen, unternehmenstibergreifende Organisationstormen und Prozesse des kol-
lektiv-institutionellen Lernens, analysiert {vgl. HAAS/NEUMAIR 2006; 23(f.),

Basierend auf der Betrachtung des wirtschaltenden Menschen in seiner natiirlichen
Umwelt lassen sich mit der Wirtschaftsgeographie dkologische Fragestellungen er-
schlieflen und so wertvolle Erweiterungen umweltdkonomischer Konzepte vornehmen.
Allerdings hat die Wirtschaftsgeographie — so wie die Wirtschaftswissenschaften all-
gemein den Rawm in ihren Modellen hiiufig nicht beriicksichtigen — im Gegensaiz zar
physischen Geographie die natirliche Umwelt" oft ausgeklammert, Wihrend die phy-
sische Geographic sich mit der Beseitigung cer durch menschliches Handeln entstan-
denen Funktionsstérungen und Engpiissen im Okosystem sowie Gradmessem filr die
kiinftige Belastbarkeil des Naturhaushaltes beschiftigt (vgl. SCHATZL 2003: 16), hat
die Wirtschaftsgeographie eben diese Moglichikeit nicht wahrgenommen. Dabei miiss-
te es ein Kernanliegen wirtschaftgeographischer Forschung sein,

sumweltbezogene Implikationen wirtschaftlicher Titigkeit in ihrer riumli-
chen Kontextualitiit zu begreifen. Weiter miissen bestchende Verflechtun-
gen, Zugriffe und Austauschprozesse mafstabsiibergreifend und unter Be-
riicksichtigung bestchender Machtgeometrien belegt werden, ohne die poli-
lischen und kulturellen Bestimmungsfaktoren des Okonomischen aungzu-
schlicBen* (BRAUN ET AL, 2003: 233),

Das Verdienst einer umweltbezogenen Wirtschaftsgeographie besteht davin, theore-
tisch iiberzeugende und praktisch in Wert zu setzende Antworten auf die grundicgende
Frage zu geben, ob und bis zu welcher Grenze die von menschlichen Nutzongen aus-
gehenden Eingriffe und Emissionen, die natur6kologische Systeme veriindern, fiir ak-
zeptabel gehalten werden konnen (vgl. OBENBRUGGE 1993: 81.). Es gilt die Fragestel-
lung zu bearbeiten, wic Skonomische Nutzungsformen nachhaltig, also ohne langfris-
tige Schidigung der Substanz von Geodkosystemen, gestaltbar sind und wie sich die
Folgen wirtschaftlicher Aktivitdten im Landschaftshawshall als externe Kosten erfas-
sen sowie in eine Kosten-Nulzen-Analyse cinbeziehen lassen (vgl, WAGNER [994:
205).

Eine wmweltbezogene Wirtschaftsgeographic sollte auch die Rolle supranationaler,
staatlicher und halbstaatlicher Organisationen, Umwelt-NGOs, Massenmedien und

* Gemeint ist hicrbei dic natlirlich-dkologische Umwelt. Andere Uniwelten (z.B, gescllschaftliche)
spielen fiie die Wirtschaftsgeographie hingegen cine bedeutende Rolle (vgl. SoYEZ 2002: L{f.).
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Konsumenten verstirkt in den Blick nehmen. Denn ohne Beriicksichtigung des institu-
tionellen Kontextes sind Strategien und Handlungen auf der Mikroebene der Unter-
nehmen nicht hinreichend evkldrbar {(vgl. BRAUN 2004: 64).

Allerdings bleiben Ansiitze, die Umweltproblematik stirker in die Wirtschafts-
geographie zu integrieren, trotz regelmifig wiederholier Appelle auf wenige Vertreter
beschrdnkt (vgl. HAAS/SIEBERT 1995: 138; ANGEL 2000: 610; SOYEZ 2002; 2; BRAUN
2002: 15; BRAUN ET AL, 2003; 231f.). Dies ist keineswegs ein sich nur auf den deut-
schen Sprachraum erstreckendes Defizit, auch die englisch- und franzésischsprachige
wirtschafisgeographische Literatur beschiiftigt sich nur in geringem Umfang mit éko-
logischen Themenstellungen (vgl. SCHULZ 2005: 28). Dadurch, dass die Wittschafts-
geographie Skologische Belange weitgehend ausblendet, ist sic nicht nur gegeniiber
der physischen Geographic und Geotkologie, sondern auch den wirtschafts- und so-
zialwissenschaftlichen Nachbardisziplinen ins Hintertreffen geraten (vgl. BRAUN T
AL, 2003: 231).

Trotz der feblenden systematischen Einbettang von Umweltaspekten in zeitgendssi-
sche wirtschaftsgeographische Theorien oder Ansitze (vgl. STORMER 2001: 7) kénnen
die wenigen vorhandenen Arbeiten auf sinnvolle und interessante Art und Weise zu
einer umweltfreundlicheren Gestaltung der wirtschaftlichen Systeme und Prozessc
beitragen. Eine {bersicht iiber Moglichkeiten zur inbettung wmweltbezogener As-
pekte in die Wirtschaftsgcographie kann Abbildung 7 entnommen werden,

Der stiirkste Umweltbezug der Wirlschaftsgeographie ist in der Ressourcen-
geographie auszumachen, die sich wie die Geographie des Primiiren Sektors und die
umweltbezogene Risikoforschung zwangslidufig mit dkologischen Aspekten beschif-
tigt. Der Umweltbezug in anderen Forschungsgebieten, Scktoren, Paradigmen und
Mafstabscbenen wird in den folgenden Kapiteln avsfiihilich dargestellt, Hervorzuhe-
ben giit es ferner die Politische Geographie, die mit Untersuchungen zor Verteilung
natiirlicher Ressourcen in Entwicklungslidndern einen starken Umwelibezug aufweist,
sowie die vor allem in neuerer Zeit von BRAUN ET AL. (2003) propagierte dkologische
Modernisierung der Wirtschaftsgeographie bzw. deren Hinfilbrung zu einer Umwelt-
Governance.
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Abbildung 7: Ansatzpunkte eines Umweltbezugs in der Wirtschaftsgeographie

Poliische
Geographie

Primérer
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Sekundérer

Wirtschafis- Seklor
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puayaiBiaqn
Ubergreifenct

y Paradigmen

Tertférer
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dkolagische

_____Mlllﬂt‘-"'lﬂl Umwelt-Gavernance

Onelle: Eigene Darstellung.

Die geforderte skologische Modernisierung*® steht fur eine radikale Ressourcen-
produktivitit, d.h. effektivere Nutzung vorhandener Ressourcen, ein Nachahmen na-
tiirlicher Kreislaufprozesse (Biomimikry), die Hinwendung zu ciner Service-und-
Flow-Wirtschaft (Produkte werden nwr noch als Dienstleistungen gemictet, was zu
einer Wirtschaft von der Wicge zuwr Wiege fithrt) sowie Investitionen in natiirliches
Kapital (vgl. SOYRZ/SCHULZ 2002: 112f.; STORMER 2001: 20f.). Im Falle der Wiri-
schaftsgeographie hat dies die konsequente Einbeziehung umweltbezogener Themen-
felder vor dem Hintergrund sozialriumlich eingebetteter institutioneller Regelungs-
formen mit einem starken Fokus auf unterschiedliche MaBstabsebenen und den Ver-
kniipfungen zwischen diesen zur Folge. Als Leitbegriff schlagen BRAUN ET AL, (2003:

* Zur $kologischen Modemnisierung der Wirlschaftsgeographie sind die Arbeiten von BRAUNET AL.
(2003) sowie von SOYEZ/BRAUN (2002), SoYEZ (2002) und BRAUN (2002} anzufthren,
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233) ,,Umwelt-Governance* vor, ,,Governance® ist dabei als staatliches und nichtstaat-
liches Handeln zu verstehen, das eine ven den meisten Akteuren anerkannte Ordnung
schafit,

Die verschiedenen bisherigen Moglichkeiten und Ansiitze der Integration ckologi-
scher Belange in die Wirtschaftsgeographic werden in den folgenden Kapiteln darge-
stellt.

2.3.2 Wirtschaftsgeographische Paradigmen im Lichte umweltbezogener
Fragestellungen

Im Folgenden werden die wirtschafisgeographischen Paradigmen beziiglich um-
weltbezogener Fragestellungen untersucht,

Das Ziel des linderkundlichen Ansatzes, der oft als Grundlage weiterer Untersu-
chungen dient, ist dic Beschreibung konkreter Riiume. Durch die Untersuchung der
riimmlichen Ordnung der Wirtschaft und die Evmittiung idiographischer Raumstruktu-
ren cines begrenzien Gebiets lassen sich dann Aussagen tiber andere Riume gewinnen
(vgl. KLEWN 2005: 339), Dic Linderkunde bietet die Moglichkeit, cinen Raum nicht
nur hinsichtlich seiner wirtschaftlichen, sondern auch seiner natiirlichen Ausstattung
(Klima, Pflanzen- und Tierwelt, Oberflichenformen) zu beschreiben (vgl.
SCHENK/SCHLIEPHAKE 2005: 31). Mit der Kenntlichmachung der Verbreitung einzel-
ner landwirtschaftlicher und bergbaulicher Rohstoffe kann dic dkologische Situation
cines Wirtschaftsraumes erfasst werden (vgl. SCHATZL: 2003; 14). Auf Grundlage die-
ser Vorgehensweise lisst sich ein Expertensystem fiir weitere Entscheidungen schaf-
fen (vgl. BATHELT/GLUCKLER: 2002; 26), Dies licgt in der Beschreibung des Natur-
raumpotenzials, der Nutzbarkeit von Natureigenschaften oder des Wertes einer Land-
schaft, der in einen geo- und biodkologischen sowie einen humankologischen Wert
unterschieden werden kann, Kriterien zur Ermittlung des geo- und biotkologischen
Woertes ciner Landschaft sind

¥ der Biotopwert mit scinem Artenreichtum und der Diversitéit im biotischen Br-

tragspotenzial,

¥ der Skologische Bodenwert, d.h. das Vermiigen, Nihestoffe und Wasser fiir die

Bioproduktion bereitzustellen,

» der klimadkologische Wert, d.h. die geringere Eintrittswalirscheinlichkeit meteo-
rologischer Extreme sowie wirtschaltsfordernde klimatische Bedingungen,

¥ der hydrotkologische Wert, d.h. die Moglichkeit, Wasser in nutzbarer Form be-
reitzustellen und
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¥ der lithologische Wert und das damit verbundene Entsorgungs-, Bebauungs-,
Rohstoff- und geothermische Potenzial.

Der humandkologische Werl einer Landschaft liegt in der bioklimatischen Reizar-
mut, d.h. der geringeren Eintrittswahrscheinlichkeit meteorelogischer Extreme durch
natiirliche Kontraste (Wiilder, Ufer eic.), der Frischluftzufuhr, der fisthetischen Wir-
kung durch landschaftsgiirinerisch gestalteter Rdume (z.B. Parks) sowic im Erho-
lungspotenzial der Landschaft (vgl. BARSCH/BURGER 1996: 341T.),

Innerhalb des rawmwissenschaftlichen Ansafzes und der der Volkswirtschaftslehie
nahe stehenden New Economie Geography mit ihren starken neoklassischen Beziigen
und modellhaften Annalimen kénnen 8kologische bzw. natiirliche Gegebenheiten als
zusdtzliche Variable sufgenommen werden. Allerdings fungieren sie dort oft ,nur' als
Lieferant von Ressourcen oder Aufnahmemedium fiir Abfille {(vgl. BRAUN 2003; 8).
Bei diesen Uberlegungen ist der Giiterpreis von besonderer Bedeutung. Falls dieser zu
nicdrig ist, werden die entsprechenden Giiter nicht in die modelhaften Annahmen in-
tegriert und beriicksichtigt, Mit steigenden Preisen riicken die Versorgung mit Res-
sourcen und ire Entsorgung immer mehr in den Mittelpunkt der Betrachtung®,

Ein klassischer Forschungsbereich dieser Ansiitze ist z.B. die Identifikation oder
Bestimmung des optimalen Standorts, bei der riumtiche Unterschiede in den Produk-
lionskosten, die sich aus der Kombination von Boden, Rohstoffen, Arbeitskréiften, Ka-
pital und Technologie ergeben, zu ermitteln sind. Ein bedeutendes Thema sind auch
Verkehrswege und Verkehisnelze, insbesendere bei einer hohen Bedewtung von
Transpottkosten. Werden dkologische Schiiden durch den Verkehr modellhaft integ-
riert undfoder der Umwelt cin hoherer Preis, z.B. durch Umweltgesceze, zugeschrie-
ben, muss es zu Anpassungshandlungen kommen. Als weitere Einflussfaktoren lieen
sich Nachfrageeffekte und damit verbundene positive Grofieneffekte integrieren {vgl.
DICKEN/LLOYD 1999: 80f., 95, 23 und 145ff.).

Trotz dhnlicher Annalmen {iber Preise und dic Nutzung von Giitern bietet der ver-
haltenswissenschaftliche Ansatz weitreichende Moglichkeiten fiir cine umweltbezo-
gene Wirtschaftsgeographie, da er sich konkret mit den Entscheidungen von Individu-
en beschiiftigt (vgl. BRAUN 2003: 8). Daniit lassen sich Kemthemen wirtschaftsgeo-
graphischer Forschung wie das aktionsriumliche Verhalten von Entscheidungstriigern

* Zur niherungsweisen Berechnung des Preises von Umweltgiitern knnen in der Geobkologie und
der physischen Geographic Aussagen liber die Belastburkeit der einzelnen Geotikosysteme getroffen
weeden, die sich filr weitere Planungen heranzichen lassen (vl WAGNER 1994: 41),
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sowie riumliche Lokalisations- und Organisationsmuster und deren raumspezifische
Auswirkungen analysieren (vgl. HAAS/FLEISCHMANN 1991: 6).

Die Grundannahmen des Ansatzes konnen vereinfacht durch das in vielen umwelt-
bezogenen Studien bewiihrte Ablaufschema unternghmerischer Anpassungshandiun-
gen von HAAS dargestellt werden (vgl. Abbildung 8 und z.B. HAAS/FLEISCHMANN
1901 14ff.).

Abbildung 8: Schemna unternchmerischer Anpassungshandlungen

Externe
Fakioren

Irterng
Faktoren

Selektive Wah:snehmung

Direkte Indirekte
raumliche Wirksamkeit raumliche Wirksamkeit

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an HAAS/FLEISCHMANN 1986: 305,

Neben internen und externen Faktoren, die das Verhalten der Akteure maBgeblich
beeinflussen und je nach Fragestellung zun identifizieren sind, ist die Umweltwahrneh-
mung, die das weitere Verhalten bestimmt, von besonderer Bedeutung. Aus den In-
formationen, die selektiv wahrgenommen und stets vor dem eigenen Hintergrund in-
terpretiert werden, ergibt sich eine Verhaltensumwelt, die als Segment der realen Um-
well zu begreifen ist (vgl. DICKEN/LLOYD 1999; 226).
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Exkurs 4: Umwelt: Definition, BegriffAlAmd Abgrenzung

Definitionen und Unterschiede zwischen den verschiedenen Begriffscbenen von
Umwelt kénnen Abbildung 9 entnommen werden, Bei natiirlichen Umweltbeeinflus-
sungen handelt es sich um Stoffwechselprodukte von Lebewesen und deren Wirkung
aul die Umwelt,

Abbildung 9: Begriffsebenen der Umwelt

Umweltheeinflussung
Sammelbegyilf fir natiiriche und anthropogene Einwirkungan aut
die Umwolt

durch anthropogene und technogone
Ursachen herbelgeliihrle

Umweltbelastung
Irrgversible/reversible Betastungen der Okosysteme, des
Lebensraums von Mensch, Tier und Pilanzen sowie dar

Organismen selbar.

Umweltgefahrdung Umweltbeanspruching
BogintrAchtigung baw. Folgen der Beanspruchung/
Vemichtung der Einflugsnahme der/auf die
Funkticnstahlgkelt des Umwelt als Lebens- und
Naturraumpotenzials Wirlschaftsraum

{Umweltqualitat) und damit
der wirtschafllichen

Produktiensfahigkeil. Umweltverschmutzung
Badrohung der menschlichen Einbringen cdar Emission von
Existenz als Folge Abfall, Abwasser, Abwarmo,

Larm, Strahlung v.a.

v

Umweltschiden
Sammelbezeichnung far Verdnderungen der
Urmwelt und des Naturraumpolenzials

Umweit: Lebensumwelt von Organismen, bestehend aus biolischan,
abiotischen und anthropegenen Faktoren,

Gkosystom: Aus bicllschen und ablotischen Faktoren bestehende
Funktionseinheil,

Naturraumpotanzlal = Umwalipolenzial = Umwelikapazitat: Aus der
Nalur rasuitiorendas Angebot. Lelstungstrager der Umwall fir Nulzungan
Umweltquatitit: Gltezusland und damit Grad der Funktionstichtigkart
dar Umwell. Far Existenz/Wohlbetindan von Lebewesen enlscheidond.
Natiiriiche Umweltbesinflussimg: Durch Stoffwechselpredukte und
deren Wirkung aul die Umwelt.

Quelle: Eigene Darstellung.
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|— Die U;nwellwahrnehmlmg ist der Ausgéhgspunk[ zur lden[ifizierung von Umwell-
belastumgen bzw. -schiiden, Hs handell sich hierbei um die kritische Betrachiung der
Umwelt und die Erfassung der Umweltbelastungen bzw. -schiiden. Interne PFakioren,
welche dic Umweltwahmehmuong beeinflussen, liegen in Reizen und Empfindungen.
Zu den externcn Faktoren gehort z.B. die Umweltstatistik, die Umweltverschmutzun-
gen und -schiiden ermittelt und aufbereiter, Darauf aufbauend kénnen dann MaBnah-
men zum Umnveltschutz (Bekimpfung von Umwelthelastungen) ergriffen werden.
Diese beinhalten die Umweltgestaltung und Umweltpfiege, wodurch die Umwelt-
qualitiit erhtht wird, Notwendig hierfiir sind cine Umweltpolitik samt Umiweltpla-
nung, der geziclte Einsatz umweltpolitischer Instrumente und eine cntsprechende
Umvweltkontrolle (vgl. LESER 2005: 995ff,; HELLBRUCK/FISCHER 1999: 118).

Die Qualitit des Informationssuchverhaltens, also die Art und Vielfall der herange-
zogenen Informationsquellen, sowic die Iihigkeit, diese zu nutzen, hiingen wesentlich
von der Unternehmensgréfie ab. GroBie multinationale und kapitalintensive Unterneh-
men zeichnen sich durch cin hiheres MaR an Rationalitiit bei der Entscheidungsfin-
dung aus als kleine, in ihrem organisatorischen und finanziellen Handlungsspielraum
limitiertec Untermnehmen (vgl, [TAAS/FLEISCHMANN 1991: 30).

Im Hinblick auf umweltbezogene Fragestellungen kdnnen z.B, das Entsorgungsver-
hallen oder Abweichungen zwischen Umweltverhalten und Umwelteinstellungen bzw.,
objektiven Umweltzustinden ermittell werden. Dies zeigt sich z.B. bei der Ansiedlung
von Unternchmen oder Haushalten in risikoreichen Gebieten, Da Menschen, die in
Risikogebieten leben, Teile ihrer Umwelt nicht wahrnelinen, nicht wahenehmen wol-
ten oder falsch bewerten, schiitzen sic das Risiko meist viel niedriger ein, als es wirk-
lich ist, weshalb entsprechende SchutzmaBnahmen (Handlungen) hitufig unterbleiben
(vgl. HAGGETT: 2004: 366f.; BATHELT/GLUCKLER: 2002: 23).

Bei der Transformation materieller in wahrgenommene Riume und der Einschiit-
zung ihrer Bedeutung bieten sich z.B, Mental Maps an (vgl. KLEIN 2005: 344). Mit
ihnen lassen sich der Aktionsraum, seine Grenzen, relevante Ressourcen sowie Intensi-
tit, Richtung und Schwankungen im zeitlichen Ablauf einer Interaktion zwischen zent-
ralen Akteurcn ermitteln (vgl, WEIZENEGGER 2003: 82),

In der noch jungen relationalen Wirtschaftsgeographie sind explizite, kologi-
sche Aspekte kaum zu finden. Die relationale Grundperspektive von Kontextualiti,
Kontingenz wnd Pfadabhingigkeit sowie die lonen der relationalen Wirtschaftsge-
ographie (Organisation, Evolution, Innovation und Interaklion) bieten sich zur Lisung
dkologischer Fragesteliungen allerdings durchaus an. Ein impliziter ékologischer Be-
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zug liisst sich z.B. im Ion der Organisation ausmachen, da eine effiziente Teilung und
Integration von Abldufen angestrebt wird (vgl. BATHELT/GLUCKLER 2002: 36ff.). Hin
konkretes Beispiel stellt die Arbeit von SCHULZ (2005) dar, welche anhand organisa-
tionstheoretischer Konzepte die Identitikation struktureller wnd funktionaler Merkma-
le, wie z.B. die Art der Kundenbezichungen und die Bildung ven Netzwerken, analy-
siert, Im Rahmen des innovalionstheoretischen Konzeptes werden der Know-how-
Transfer zwischen Unternehmen, der Prozess des interorganisatorischen Lernens und
damit der Einfluss von Akteuren, 2.B. auf den industriellen Umwelischutz, crimittelt.
Durch Integration rdwmnlicher Faktoren, inshesondere der Bedeutung rdumlicher Nihe
fiir Beziehungen oder regionaler Wettbewerbsvorteile, lassen sich die Funktionsweise
wissensgenerierender Interaktionen sowie die riiumliche Ausdifferenzienumg von Wis-
sensbestéinden und Innovationspotenzialen, wie z.B. von Industriedistrikten oder krea-
tiven Milieus, ermitteln (vgl. SCHULZ 2005: 68ff., 88 und 239). So zeigt sich bei-
spielsweise, dass bei hoherwertigen Umweltdiensten riumtiche Distanzaspekte zu-
gunsten anderer Aspekte in den Hintergrund treten, Der Faktor Nihe im Sinne rdumli-
cher Distanzilberwindung wird von qualitativen Aspekten wic etwa der Wissensgene-
rierung durch Hochschulen iiberlagert.

2.3.3 Umweltbezug auf unterschiedlichen Mafistabsebenen

Im Folgenden wird der Umweltbezug auf den unterschiedlichen ridumlichen Maf-
stabscbenen analysiert,

Auf der Mikroebene geht es um eine unterneluncnsbezogene Perspektive, dic auf
die organisatorische Verankerung von Umweltschutzmafinahmen im Betrieb abzielt,
Das Anliegen ist es, Umweltschuizbestrebungen und -mafinahmen bereits an den Ent-
stehungsorien (Produkt, Transport und Produktion} und nicht erst am Ende der Pro-
duktionskette bzw. des Produktlebenszyklus zu implementieren und somit anfallende
produkt- und produktionsbedingte Riickstiinde zu reduzieren bzw. durch Manahumen
des Recyclings dem betrieblichen Leistungserstellungsprozess zuzufiihren (vgl. HAAS
1998: 146). Arbeiten® in diesermn Bereich beschiiftigen sich mit Umweltmanagement-
systemen, Umweltkommunikation, der Wettbewerbsfihigkeit Skologisch proaktiver

*7 Gine Ubersicht iber Arbeiten zu diesen Themen ist den Zusammenstellungen nationaler und interna-
tionaler wirtschaltsgeographischer Schriften mit Umwellbezog von BRAUN {2003: 711.) und SCHULZ
(2005: 281.) zu entnehmen.
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Unternchmen sowie der Wirkung von Umweltschutzgesetzen auf das Standortverhal-
ten von Betricben.

Die Unterschiede einer mikroanalytisch arbeilenden Wirtschaftsgeographie gegen-
fiber der Betriebswiitschaftslehre liegen in einer rdumlich strukturierten Melirebenen-
betrachtung der Unternehmen gegeniiber der innerbetrieblichen Sichtweise der Be-
triehswirtschaftslehre {vgl. BRAUN 2003: 143f.), d.h. es werden Standortcharakteristika
und raumstrukiurelle Einflussfakloren (z.B. Agglomerationsraum vs, lindlicher Ravm)
sowie Nelzwerkstrakturen wnd Distanzen zwischen Kooperationspartnern in ihrer
Wirkung auf betriebliche Entscheidungen untersucht (vgl. BRAUN 2003; 205f, und
232f).

Auf der Mesochene kann auf die umweltrelevanten Bereiche fiberbetrieblicher Ko-
operationen (Unternchmensnetzwerke), regionaler Produktionssysteme und cines iiber-
betrieblichen Stoffstrommanagements zurlickgegriffen werden,

Im Fokus netzwerkanalytischer Betrachtungen und iiberbetrieblicher Koopera-
tionen sichen Punkte wie Wissensdiffusion oder Lernprozesse innerhalb regionaler
Produktionssysteme sowic das Verhiiltnis von Organisationen zu ilwer Umwelt und
den Beziehungen zwischen Organisationen, filr deren Evklirung verschiedene Netz-
werktheorien herangezogen werden knnen,

Allgemein benditigen Unternchmen zur Realisierung von Leistungszielen Ressour-
cen von anderen Organisationen (vgl, STORMER 2002: 32ff.). Daraus abgelcitet 1dsst
sich eine nachhaltigkeitsoricnticrte Vernetzung von Unternehmen bewerkstelligen
(vgl. STORMER 2002: 37), da durch Netzwerke der Zugang und die Kontrolle iiber dic
Umwelt ciner Organisation produktiver gestaltet und die strategische Wettbewerbsfi-
higkeit gestiirkt werden kann. Die Struktur der Netze ergibt sich aus den Teilnehmern
und deren wechselseitigen Verbindungen. Anhand der Relation zueinander, dargestellt
durch kontrolliertc Ressourcen und die Stéirke der Beziehungen, ist die relative Macht
der Akteure zu ermitteln (vgl. STAUDACHER 2005; 206f,).

Die Muoglichkeiten einer nachhaltigkeitsorientierien Unternehmensentwicklung un-
tersucht STORMER (2001} am Beispiel von regionalen umweltinformationsorientierten
Unternehunensnetzwerken (RUN). Dabei konnten drei Arten von RUNs identifiziert
werden: Erfahrungsaustauschgruppen, Unternehmer- und Berufsverbiinde sowie Pro-
Jekinctzwerke. Kernaufgaben sind mit unterschiedlichen Schwerpunkten ,best practi-
ces” (z.B. Kostencinsparungen, effiziente Umsetzungsmdglichkeiten des Umwelt-
rechts), die Einflussnahime auf die Politikfindung sowie die Gestaltung von PR- und
Informationsplattformen. Dic Bezichungen sind in lockere Netzwerke oder Anbieter-
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gemeinschaften, die kurz-, langfristig bzw. daverhafl sowie formell oder informell
ausgerichtet sein konnen, eingebettet. Als weitere Kooperationspariner kénnen auch
Spezialisten wie Hochschulen oder Umweltdienstleister hinzugezogen werden,
Schlieflich fordern auch Sachzwinge, wic z.B. dic Forderung des Kunden nach einem
LAlles aus einer Hand®, die Entstehung von (regionalen) Netzwerken {vgl. SCHULZ
2005: 170ff.; SEIDEL 2000: 2306; HAAS ET AL, 2003: 93; PLog 2001: 98ff.).

In Bezug auf riumliche Nihe und regionale Einbetlung zeigl sich, dass mit der
Komplexitit der Auftrige die Bedeutung riumlicher Néhe abninimt, da dann eher
Spezialisierungsvorteile ausschlaggebend sind. Bei wenig spezialisierten und/oder
betreuungsintensiven Produkten bzw. Dienstleistungen ist eine regionale Nihe dage-
gen wichtiger. Dies liegt nichi nur in einer Kostenersparnis, z.B. durch Transportkos-
ten, sondern auch der raschen und flexiblen Verfiigbarkeit sowie operativen Vorteilen
bei der Auftragsabwicklung, Wahrnehmung von Ortsterminen oder Kontrolle von
Subunternelnnen begetindet (vgl. SCHULZ 2005 [781f.). Die Einbettung in das sozio-
institutionelle Umfeld ist zudem wichtig, da dadurch Kenntnisse iiber regionale Akieu-
re wic Behorden (Behdrdenreputation), Kammern und Branchenverbénde, Konkurren-
ten, aber auch geologische Besonderheiten vorhanden und nutzbar sind (vgl. SCHULZ
2005: 180[L.).

Ein weiteres interessantes umwellbezogenes Netzwerk ist das regionale Produk-
tionsnetzwerk und das damit verbundene intraregionale Wirtschaften. Dieses bietet
einen Lisungsansatz fiir die Umwelt- und Nachhaltigkeitsdiskussion vor dem Hinter-
grund, dass Unternchmen kaum noch isoliert betrachtet werden kdnnen, sondern als in
cinem komplexen Wirkungsgeflecht Skonomischer, politischer und sozialer Einfluss-
gréfen angesiedelt zu verstehen sind (vgl. BRAUN ET AL. 2003: 237). Untersuchungen
wenden sich in dicsem Zusammenhang der Verbreitung dkologischer Innovationen in
regionalen Netzworken sowie dem regionalen Stoffstrommanagement, d.h. der Opti-
mierung von Material-, Energie- und Informationsfliissen in einer Region, zu.

Einen Analyserahmen hierfir stellen iiberbetriebliche Stoffflussanalysen dar.
Diese analysieren die aus der Umwelt entnomimenen und zu einem Produkt weiterver-
arbeiteten Ressourcen, die schlicBlich als Abprodukt (Abfall) wiederum behandelt
werden und so entweder in den Stoffkreislauf zurtick gelangen oder tiber eine Beseiti-
gung der Umwelt wieder zuzafiihren sind. Zudem miissen die bei allen Schritten anfal-
fenden Abprodukie in fester, fliissiger oder gasformiger Form erfasst und die Moglich-
keiten, diese durch cigene Schritte wieder einem Kreislauf zuzufiihren, betrachtet wer-
den (vgl. BOHLENDER [996: 3; SEIDEL 2000: 74 und 804t.).
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Die tkologische Gestaltung globaler Warenketten (Global Commodity Chains)
stellt ein konkretes Analysetool der Makroebene dar. Mit ihrer Hilfe kann die Funk-
tionsweise des internationalen Handels anhand bestehender Weehselwirkungen zwi-
schen politisch-institutionellen Rahmenbedingungen, den Skologischen Ressourcen
und den strukturell bedingten Machtverhiiltnissen in den Akteursbezichungen be-
schrieben werden. Dic Moglichkeit einer umweltgerechteren Gestaltung einer globaken
Warenkette durch dic Implementierung von Umweltsicgeln am Beispiel von Kaffee
behandelt MAYER (2002), die eine Verkniipfung der Mikro- und Makroebene vor-
nimimt. Dies erfordert einen hohen Informationsaulwand zwischen den Ebenen, um die
Austauschbezichungen nicht nur Skonomisch rentabel, sondern auch skologisch ver-
triglich zu gestalten. Dabei wirken Gkologische Bedingungen im Produktionsland so-
wie Nachlragepriiferenzen im Konsumland auf die verschiedenen Aktcure einer Wa-
renkette (Produzenten, Verwbeiter, Bxporteure, Importeurs, Veredler, Handel und
Verbraucher) ein. Die Austauschbeziehungen zwischen diesen Aktewren sind durch
Matertal- und Geldfliisse sowie Machtasymmetrien vor dem Hintergrund internationa-
ler und nationaler Rahmenbedingungen und der Zivilgesellschaft gekennzeichnet,
Umweltsiegel konnen in diesem Geflecht regulierend wirken, miissen aber aus einem
Instrumentenmix aus ordnungsrechtlichen und freiwilligen informativen Instrumenten
sowie Gkonomischen Anreizsystemen gestaliet sein (vgl. MAYER 2003: 14ff. und 237).

Mit solchen Analysen ist bereits der Bezug zur Makroebene hergestelt. Besonders
die Regulationstheorie cignet sich als theorctisch fundierter Zugang zur Umweltprob-
lematik auf der Makroebene. Die Regutationstheorie (vgl. HEs 2006: 35[f.) bietet idea-
le Voraussetzungen, wm dic scit Mitte der 1990er Jahre dynamische Entwicklung im
Umweltbereich und die damit verbundenen wachsenden Anforderungen an den be-
trieblichen Umweltschutz in Folge strengerer Gesetzgebung durch wachsenden Anpas-
sungsdruck als Teil der gesamitgesellschaftlichen und wirtschafilichen Wandlungspro-
zesse (Greening of Industry) in einem theoretischen Gesamtzusammenhang darzustel-
len. Waren withrend der fordistischen Produktionsweise vor dem Hintergrmnd eines
grenzenlosen Wachstums staatliche Kontrollen, Gesetze und Interventionen, ,end-of-
pipc”-Technologien sowie eine defensive Haltung gegeniiber dem Umweltschutz vor-
herrschend, ist das heutige Produktionsregime durch ein nachhaliiges Wachstam ge-
priigt. Die Wirkung hoher Umweltanforderungen an Betriebe fiihet zu einem integrier-
ten Umweltschutz, freiwilligen Selbstverpflichtungen sowie Modernisierungsbestre-
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bungen, Linen weiteren Anreiz bildet das Konzept der ,embedded firm**®, wadurch

das Unternehmen als ,,good corporate citizen" einen priiventiven Umweltschutz betrei-
ber muss (vgl. ANGEL 2000: 615; SCuuLz 2005: 38, 40 und 239; ScHULZ 2002: 85;
BLASER 2002: 99; STORMER 2001: 112fF.).

Internationale Umweltstandards und deren Wirkung anf andere internationale Ab-
kommen, Aktewre bzw, konkrete Auswirkungen fiir einzelne Unternehmen spielen
auch in der ,Umwelt-Governance® eine bedeutende Rolle (vgl. BRAUN BT AL. 2003:
2306f.) und werden ausfithvlich in Kapitel 2.4.1 dargestellt.

2.3.4 Wirtschaftsgeographische Forschungsgebiete und ihr
Umwelthezug

Im Folgenden wird der Umweltbezug wirtschaftsgeographischer Forschungsgegen-
stinde herausgearbeitet.

Bei der unternehmerischen Standortwall bilden Naturfaktoren eine besondere Ka-
tegoric von Standort- und Produktionsfaktoren. Thre Standortrelevanz ergibt sich dar-
aus, dass es sich um giinstige oder kritische Faktoren der Produkiion handelt, die mit
der Folge einer Standortbindung oft auf ilhre Verbreitungsgebiete beschriinkt sind. Dies
gilt lir Rohstoffe, bei denen ein unverarbeiteter Weitertransport ineffizient wiire, oder,
wie z.B. in Fremdenverkehr, fiir Faktoren, dic nicht transportiert werden konnen oder
eine Produktion hemmen. Fiir Netzstrukturen ist cher eine Faktordominanz punktuell
auftretender Naturfaktoren von Bedeutung, wie es sich z.B. bei Verarbeitungsbetrieben
an Lagerstiiticn oder Hotels an Mecreskiisten zeigl (vgl. STAUDACHER 2005: [ 18f, und
216). Bei High-tech-Unternchmen, die hochqualifizierte Arbeitskriifte bendtigen, spie-
len weiche Standortfaktoren wie Umwelt- und Lebensbedingungen, Klimagunst, Um-
weltqualitit wnd soziokulturelle Attraktivitiit bei der Standortwahi eine bedeutende
Rolle (vgl. BATHELT/GLUCKLER 2002: 144{f.).

Nachhaltige Regionalentwicklung beinhaltet die Steuerung der Flichennutzung
vor dem Hintergrund einer nachhaltigen Entwicklung. Das Ziel ist das Betreiben einer
Flichenhanshaltspolitik im Sinne eines sparsamen und schonenden Umgangs mit
Grund und Boden durch die Intepration 8konomischer, skologischer, kultureller und
sozialvertriiglicher Anspriiche an die Flichennutzung sowie die Steigerung der Fli-
chenproduktivitit (vgl. JoB/POTZ 2001; Iff, und 12). Regional Governance soll die

* In ihr soztales Umfedd cingebelicte Unternehmen,
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regionale Steuerungsfihigkeit erhthen und 2.B. zu einer nachhaltigen Siediungsent-
wicklung beitragen (vgl. PUtz 2004: £02). Um Regional Governance zu erfassen,
miissen die betrachteten Réiume nach funktionalen und politisch-administeativen Struk-
turen (z.B. nach eciner homogenen Siedlungsstrukiur, der Planungsregion oder einer
Skonomischen Abgrenzung) untersucht und in verschiedene Regionen unterteilt wer-
den (vgl. POTZ 2004; 135ff.). Anschliefend ist cine Identifizierung der beteiligten Ak-
teure (staatliche, nicht staatliche), deren formelle und informelle Steuerongsformen
(marktliche, hierarchische oder kooperative) sowie der verschiedenen ,seales* (riium-
fiche MaBstabsebenen) durchzufiihiven (vgl. PUTZ 2004: [40i1.).

Studien haben gezeigt, dass die Moglichkeiten zur positiven Beeinflussung einer
nachhaltigen Regionalentwicklung steigen, wenn neben dkologischen auch dkonomi-
sche Ziele verfolgt werden sowie eine Férderung der Kommunikation, z.B. durch re-
gionale Innovationssysteme inklusive des entsprechenden Aufbaus von Informations-
austauschmoglichkeiten, stattfindet (vgl, FROMHOLD-EISEBITH 2002: 55). Aber auch
psychologische Aspekte, emotionale Faktoren sowie die Wahmehmung der regionalen
Situation diirfen nicht auBer Acht gelassen werden (vgl. WEIZENEGGER 2003: 26).

Regionalikonemischie Effekte, die im Zuge einer nachhaltigen Regionalentwick-
hang, z.B. durch staatliche Umweltauflagen, auftreten, lassen sich in direkle und indi-
rekie Effckte, die in enger Wechselwirkung stehen, unterteilen. Beispiele hierfilr sind
2B, Standoriveriinderungen (Stilllegung, Verkleinerung, Erweiterung oder Partialver-
lagerung von Wertschipfungaktivititen), Veriinderungen der betrieblichen Verflech-
tungsstrukturen sowie Anderungen von Input und Quiput {vgl. HALLER [995: 148).
Dic Auflagen wirken somit als Standortfaktor, kénnen dic Wettbewerbsfzhigkeit be-
cintriichtigen und Beschiiftigungseffekte generieren. Ihre Wirkung ist davon abhiingig,
ob betroffene Unternehmen durch Auflagen negativ beeintriichtigt werden oder, z.B.
durch neue Aufirige, profitieren (vgl. SIEBERT 1995: 159£.). Am Beispiel des Touris-
mus lassen sich die regionaldkonomischen Einkommmens- und Beschiltigungseffekte
durch die zielgruppenspezifische Erhebung der Ausgaben fitr Unterkunfl, Verpfle-
gung, Transport, Veranstallungen und Souvenirs ermitteln (vgl. JOB ET AL. 2003: [31).

Die Identifikation uimweltbezogener Strukturen und Netze im Raum kann z.B. an-
hand der Diffusion von Umweltimanagementsystemen aufgezeigt werden. Griinde filr
dic Diffusion voen Umweltmanagementsysiemen liegen in der Angleichung von unter-
nehmerischen Managementstilen (institutionelle Isomorphie), bedingt durch kollektive
Uberzeugungen (normative [somorphie). Dies wiirde bedeuten, dass ein Umweltmana-
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o A
" anzusehen ist. Aber

gementsystem wie [SO 14 000ff. oder EMAS als ,,best practice”
auch staattiche Forderungen oder die von GroBkunden (kognitive oder mimetische
Isomorphie) nach der Einfiilhrung eines Umweltmanagementsystems spielen bei der
Diffusion eine bedeutende Rolle. Zudem knnen Zertifizicrungen ,,Club-Giiter™ dar-
stellen, d.h, durch die Teilnahme fallen zwar Kosten an, es werden aber auch Vorleile
wie Reputation, Rechtssicherheit oder Erleichterungen bei Genehmigungsverfahren
erreicht. Weiterhin tragen auch spezielle Forderungen, wie zB. staatliche (finanzielle)
Forderprogramme oder Unterstitzungen durch Wirtschaftkammern, betrichtlich zur
Verbreitung von Standards bei (vgl. BRAUN 2004: 60f; BRAUN 2003: 163ff;
STAUDACHER 2005: 321f.). Zur Messung dex Verteilung von Umweltmanagementsys-
temen im Raum bieten sich absolute Zahlen {iber die Teilnehmer an cinein System pro
Region oder Land an. Um allerdings aussagekuiiftigere Daten zu bekommen, sind rela-
tive Werte, wic z.B. die Anzall der Unternchmen mit eincin Umweltmanagementsys-
tem im Verhilinis zur Gesamitzahl der Unternchmen oder zum Bruttoinlandsprodukt
bzw. der Lokalisationsquotient™®, zu ermitteln, Dic Ergebnisse solcher Analysen zei-
gen, dass periphere Riume keineswegs langsamer bei der Adaption von Umweltiana-
gemenisystemen als Ballungszentren sind, sondern viele Pionierunternchmen gerade in
peripheren Riumen sitzen, da sie, z.B, aus touristischen Erwigungen, auf eine intakte
Natur angewiesen und daher fiir Skologische Belange stark sensibilisiert sind (vgl.
BRAUN 2004; 62).

Im Bereich der Internationalisierung bzw. Globalisierung der Wirtschaft ist cin
Umweltbezug vor allem im Bereich globaler Stoffstrome (vgh Kapitel 2.3.3) sowic in
der regionalen Wirkung internationaler Rahmenbedingungen (vgl. hierzu auch Kapitel
2.4.1) auszumachen (vgl. SOYEZ/SCHULZ 2002: 115). Besonders zu erwiihnen sind
hierbei Einfluss und Wirkung von Umweli-Nichtregierungsorganisationen (NGQ) so0-
wie Umweltgesetzen auf wirtschaftliche Vertlechtungen. So konaten z.B. deutsche

* Brfolgspotenziale liegen in der langfristizen Akzeptanz der Umweltmanagementsysteme duech Poli-
tik, Offentlichkeit und Wirtschalt sowie der Misglichkeit, Umwelbelastungen zu senken und nicht nur
das skologische Gewissen zu beruhigen. Okonomische Vorleile kinnen z.B. durch Kosteneinsparun-
gen, cine pesitive Wirkung auf dic Mitarbeitermotivation, eine Organisationsvercinfachung cder eine
hishere Kundenbindung sowie durch Imagevorteile erzielt werden,

* Dieser gibt das auf das Gesamtgebiel bezogene Verhihinis zwischen dem prozentualen Anteil der
UMS-registrierten Betricbe und dem prozentualen Anteil alier gewerblichen Betriebe an. Wezle iiber
cins deuten auf eine iiberdurchschnittiiche, Werte unter eins auf eine unterdurchschnitifiche Beteili-
gung am Umweltmanagementsystem in der jeweiligen Region hin. Kartographische Darstellungen der
Laokalisationsquotienten sowic der Anzahl der Betricbe sietlen cinc aussagekriifiige Priscotalionsmig-
lichkeit dar,
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Umweltproteste gegen Kahlschliige in kanadischen Wildern zwar umwelipolitische
Erfolge erzielen, allerdings gingen diese zu Lasten lokaler Akteure, deren Abkommen
mit der Holzindustric gestoit wurden (vgl, HAYTER/SOYEZ 1996: 143£f), Iim Bereich
der Umweltgesetzgebung lassen sich am Beispicl des Verbots des Robbenfellimports
die negativen Auswirkungen auf die Subsistenzwinischaft kanadischer Inuits darstellen
(vgl. WENZEL 1996: 130ff.). Ein weiteres Beispicl sind die 2003 cingefithrten EU-
Regelungen von Elektro- ynd Elcktronikaltgeriiten (WEEE- und RoHS-Richtlinie), die
weltweite Auswirkungen anf Handels- und Produktionsbedingungen haben (vgl.
HAAS/SCHLESINGER 2006).

Die Risikoforschung versucht, die Wahrnehmung der durch natiirliche Ercignisse
wie Brdbeben oder Uberflutungen entstandenen Schiiden und dic daraus folgenden
Verhaltensweisen zu erfassen (vel. WAGNER [994: 39; OBENBRUGGE 1993: 19). Natur-
risiken lassen sich in meteorologische, hydrologische und geologische Risiken sowie
nach Hiufigkeit, Dauer, Ausbruchsgeschwindigkeit, zeitlichem Auftreten, rdumlicher
Ausdelinung und Konzentration systematisieren. Von besonderer Bedeutlung sind die
Gefiilrdung  des  Measchen sowie mogliche wirtschafiliche  Schilden  (vgl.
BARSCH/BURGER 1996: 341f; HAGGETT 2004: 105f.). Da die Nichtbeachtung bzw. die
Nichtkenntnis von Naturgesetzen zwr Exhithung des Naturrisikos fiihrt, bietet es sich
an, fiir einen Raum Belastungs- und Risikoanalysen, z.B. anhand einer Umweltvertriig-
lichkeitgpriifung, duwrchzufiibren und so dic ,,objektive” Belastung und den Nutzen der
Natur zu identifizieren, Um aber umweltentlastende Maflnahmen umzusetzen, ist auch
die kologische Belroffenheit™ zu ermitteln, da diese maigeblich handlungsrelevant
ist. Die dkologische Betroffenheit ist von der Risikowahrnehmung und -bewertung
sowie der Unzufriedenheit mit der votrherrschenden Sitvation und der soziokulturellen
Einbettung abliingig (vgl. OBENBRUGGE 1993: 115 und 131). Scheinen dic Risiken
akzeptabel, erfolgen kecine MaBnahmen, gelten sie jedoch als inakzeptabel, werden
MaBnahmen ergritfen (vgl. GEBHARDT 2001: 1601.). Bei der Behebung von Umweliri-
siken lassen sich Systeme, die ,,nut™ den Systemanforderungen geniigen (z.B. Deich-
bau}, und solche, die durch Einsatz von Technik auch eine Systeminderung bewirken

' Zur Messung werden Einkaufsverhalten, Art der Hausarbeit, PKW-Nugzung und Ausriistung, Wald
von Wohn- und Urlaubsord, politische Wahlentscheidungen, auerparlamentarischer Protest, Prioritit
fisr Umnwellschutz und Zahlungsbereitschaft ermittelt, Die Gefahrenwahenehmung und -bewertung
ldsst sich tiber globale und lokale Unmweltprobleme sowic Umweltqualitit, Verursachung und Vera-
wortung, gescllschaftliche und persénliche Gefuhren sowie politische Unzufriedenbeit abfragen (vgl,
OBENBRUGGE 1993: 1341t)
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(z.B. Siedlungsslopp oder -verbot in Hochwassergebicten), unterscheiden (vgl.
OBENBRUGGE 1993: 70),

Die Ressourcengeographie ist sicherlich das Kemstiick einer umweltbezogenen
Wirtschafisgeographie, da es durch Gewinnung, Transport, Bearbeitung uand
Verbrauch von Ressourcen za einer Vielzahl dkologischer Beeinflussungen und Um-
weltschiiden kommt (vgl. BARSCH/BURGER 1996: 20). Ressomrcen lassen sich nach
unbelebler (abiota®™) bzw. belebter Natur (biota), nach Erschipfbarkeit und Regene-
rierbarkeit, in gegenstiindliche und energetische oder nach ihrer Nutzung unterteilen
(vgl. BARSCH/BURGER [996: 13f,; HAGGETT: 2004: 315}, Urspriinglich beschiiftigte
sich die Ressourcengeographie mit der physischen und tkonomischen Verfiigbarkeit
von wirtschaftlich bedeutenden Rohstoffen™, Im Vordergrund neuerer Studien stehen
das Management, z.B. bei der Optimierung von Stoffstrdmen, sowie die nachhaltige
Nutzung von Ressourcen (vgl. BRAUN ET AL, 2003: 232). Dic verwendeten Rohstoffe,
die als Grundsubstanzen weitcrer gewerblicher Produktionsprozesse eingesetzt wer-
den, sind Produkte des Bergbaus, der Land- und Forstwirtschaft sowie der Fischerei,
In zunehimendem MaBe ist auch der Einsatz von Sekundérrohstoffen, deren stoffliche
Substanz durch ncue Aufbereitungstechnologien eine crncute Nutzung mit vergleich-
barem Gebrauchswert von Primirrohstoffen ermdglicht, zu  verzeichnen (vgl.
HAAS/FLEISCHMANN 1991: 4[.; HAAS/SCHLESINGER 2004: 6).

Der Fokus ciner geographischen Betrachtung des Bergbaus liegt zwischen der Geo-
logie (Lagerstiittenkunde) und der Bergwirtschaftslchre und verfolgt das Ziel, die
durch bergbauliche Titigkeiten beeinflussten sozialrdumlichen Strukturen sowie rium-
lich und funktional hervorgebrachtc Verflechtungen und Lrscheinungsformen zu un-
tersuchen (vgl. HAAS/FLEISCHMANN 1991: 13). Tm Umwelthereich kénnen die durch
bergbauliche Aktivititen ausgeldsten Umweltschiiden, wie z.B. Altlasten, aufgespliit,

* Die Nutzungsmt glichkeiten der Ressource Boden als Abbau- und Produklionsstandort werden im
Folgenden thematisiert. Bei der Ressource Wasser ist die Sicherung des Wasserangebaots, die von Nut-
zung, Abwasserreinigung sowie Gewisserschutz und -sanierang beeinflusst wird, anzufiihren (vak.
BARSCI/BURGER 1996: 2571f.). Ein weiterer Punkt siixl aufiretende Belastungen von Grund- und
Oberflichengewissern duarch Siedlungen, Verkebr oder Industeic (vel. HAAS 2000; 286f1., 294(T.,
3551, und 3651F.). Da die Ressource Luft nur selten als Produktionsfaklor von Relevanz ist, werden
vor allem die Belastung der Luft dusch Verkehr oder Industrie sowie dic Auswirkungen auf das Klima
thematisiert (vgl, HAAS 2000; 289(F., 312f. und 344{1.).

* Ressourcen bilden die stoffliche Grundlage von Rohstoffen als durch menschiiche Tiligkeit umge-
wandelte Naturressourcen {vgl. BARSCIFBORGER 1996: 14).
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aber auch Folgenutzungen fiir stillgelegte Bergwerke, #.B. im Tourismussektor, ent-
wickelt werden (vgl. HAAS/FLEISCHMANN 1991: 14).

Maligeblicher Faktor bergbaulicher Strukturen, Verflechtungen und Erscheinungs-
formen, die sich in Bergbaustandorten und dem weiterverarbeitendem Gewerbe #u-
Bern, ist die rHwmliche Verteilung von Rohstoffen und Energiequellen (vgl.
DICKEN/LLOYD 1999: 73). Die (umweltrelevanten) Ausprigungen entstehen durch die
Vielzahl von Lagerstitten mit unterschiedlicher Grofie, Qualitiit und Lokalisicrung
sowic Substitutionsmiglichkeiten zwischen verschiedenen Rohstoffen (im verstirkten
Mafle auch Sckundirrohstoffe). Ferner isl eine gewisse Nihe zu den Absatzmirkten™
nétig. Aber auch pesamtwirtschaftliche Faktoren wie nationale Rohstoffbeschalfung,
Landschafts- und Naturschutz, historisch gewachsene Strukturen und unternehmens-
spezifische Ziele sind zu beachten (vgl. HAAS/FLEISCHMANN 1991: 27ff)),

Die vielfiiltigen tkologischen Auswirkungen des Bergbaus lassen sich in morpho-
logische Auswirkungen (z.B. Schiirflécher und Halden), Auswirkungen auf die Hydro-
sphiire (z.B. Stérungen und/oder Verunreinigungen von Grund- und Oberflichenwas-
ser) und die Atmosphire (z.B. Emissionen von Staub oder Gasen) unterteilen (vgl.
HAAS/FLEISCHMANN 1991: 68fF.). Neben den dirckten Auswirkungen kommen auch
noch indirekte Skologische Auswirkungen durch Verkehrs- und Transporisiruktuvren,
Siedlungen bzw, Umsiedlungen sowie Flichennutzungskonflikte mit anderen Nulzun-
gen wie Industrie, Landwirtschaft oder Tourismus hinzu. Ein besonderer bergbauspe-
zifischer Problembereich ist die Nachnutzung und Rekultivierung ehemaliger Berg-
baufliichen, die in der Regel nach Beendigung der Rohstoffgewinnung vegetationstose
Odflichen, Halden und Tagebaugruben zuriickiassen und das Landschafisbild stark
beeintriichtigen. In Abhiingigkeit von der Schadsioffbelastung kann die Fliche bei der
Folgenutzung als Industriegebiet, landwirtschafiliche Fliche, Naherholungsfliche,
Bictop ader zur Entsorgung genutzt werden (vgl, BARSCH/BURGER 1996: 136ff;
HAAS/FLEISCHMANN 1991; 205f. und 210f.).

Okologische Probleme treten aber nicht nur bei erschépfbaren Rohstoffen wie im
Bergbau, sondern auch bei der Nutzung regenerierbarer biologischer Ressourcen auf,
Agrar- und forsiwirtschaftliche Ressourcen geniefien wegen ihres grofien Flichenan-
spruchs mit jeweils ca. einem Drittel der Erdoberfliche und zusanumen ca. der Hilfte
der weltweiten Erwerbstitigen einen enormen Stellenwert (vgl. NUSSER BT AL. 2005:

* vor allem bei Rohstoffen mit cinem geringen Wert (z.B. Sande und Kiese) kénnen Transportkosten
selnell den Wert des Rolistoffes um ein Vistfaches iibersteigen.
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356). Dieser liegt nicht nur in der wirtschaftlichen Bedeutung, sondern auch in ranm-
planerischen Anspriichen, die z.B. in Nutzungskonflikten zwischen einer bergbauli-
chen oder einer landwittschaftiichen Nutzung zum Ausdruck komunen, begriindet (vgl.
HAAS/SCHERM 1985: 21 und 67).

Die Problemzusammenhéinge werden auch in der Agrar- und Forstgeographie
thematisiert, MaBgeblicher Untersuchungsgegenstand der Agrargeographie und ibrer
Spezialisierungen sind die Eignungszonen, die auf der globalen Naturraumgliederung,
d.h. der globalen Dilferenzierung der Klimafaktoren und der lokalen Einfltisse wic
Hohenlage oder Orographie, basieren (vgl. DICKEN/LLOYD 1999: 93; STAUDACHER
2005: 308(f.). Trotz der starken Abhiingigkeit vom natiitlichen Potenzial lassen sich
wichtige Produktionsfaktoren auch kiinstlich, z.B. durch Bewiisserung oder Gewiichs-
hiluser, erzeugen, weshalb letziendlich Skonomische Grenzen und nicht das Skologi-
sche Optimum die Produktion determinieren (vgl. NUSSER ET AL. 2005; 354£.).

Ziel geographischer Analysen ist die Erfassung und Bewertung der Wirkungszu-
sammenhéinge zwischen naturréimmlicher Ausstattung, Nutzungssystemen und Land-
schaftsverfinderungen (vgl. NUSSER ET aAL. 2005: 358f.). Durch die Optimierung von
Arbeit, Bodennutzung und Kapitaleinsatz (2.B. in Form von Diinger) sowie der Pro-
duktionsziele (Eigenversorgung oder Fremdvessorgung) und eines Risikoausgleichs
(z.B. Anbau verschiedener Frilchte} crgeben sich Spezialisierangen und damit auch
gravierende dkologische Probleme (vgl. Haas 2000; 227{f.; NUSSER ET AL. 2005:
362£.). Beispicle hicrfilr sind Monokulturen, dic zwar wirtschafiliche Vorteile bringen,
aber auch dkonomische (starke wirtschaftliche Abhiingigkeiten) und Skologische Risi-
ken (z.B. Anfilligkeit gegeniiber Schiidlingen) bergen (vgl. Haas 2000: 262(T,). Die
Wirkungen verschiedener Produktionsstandards auf die Umwelt sind am Beispiel von
Kaffee ausfiibrlich bei DUNCKMANN/MAYER (2002) und MAYER (2003) beschrieben.

Bei der Untersuchung mglicher Skologischer Auswirkungen der vielfilligen agra-
rischen Produkte und Produktionsstandards sind die Effekte auf dic belebte sowie die
unbelebte Natur durch Entnabme von Material sowie Stofleintrfige zu beachten. Um
die Umwelifrenndlichkeit dieser komplexen Zusammenhiinge zu erfassen, ist eine fast
uniiberschanbare Zahl an Prifverfabren und Zertifizierungen mit durchaus unter-
schiedlichen Zielsetzungen und Schwerpunkten entwickelt worden (vgl. SCHLESINGER
2006b: 1714f.). Neben den allgemeinen Zielen einer Skologischen Agrarwirtschalt wic
der Erhaltung der Bodenfruchtbarkeit und der Verhinderung der Devastierung, wie
z.B. Waldschiiden oder Desertifikation (vgl. BARSCH/BURGER 1996: 220}, miissen zu-
dem auch die verschiedenen Funktionen von agrarischen oder forstlichen Flichen be-
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riicksichtigt werden, Dics Lisst sich z.B. an den Funktionen des Waldes, die in Schuiz-,
Erholungs-, Nutz- sowie Sonderfunktionen zu untertetlen sind, veranschaulichen, Die
jeweilige Bedeutung der einzelnen Funktionen ist dabei von den Standortpotenzialen,
Nutzungsstrategicn und politischen Ralimenbedingungen abhingig (vgl. NUSSER BT
AL. 2005: 393; TonNis 2004: 30). So kann bei Bergwiildern beispielsweise die Funk-
tion zum Schutz vor Lawinen so bedeutend sein, dass ein kommerzieller Holzein-
schlag (Nutzfunktion) in Form von Kahlschligen nicht in Frage kommt (vgl
HAGGETT 2004: 332).

Ein weilerer maBgeblicher Bereich der Ressourcengeographie ist die Fischereiwirt-
schaft, die in Fischerei und Fischzuchl in Binnengewdissern und dem Meer unterteilt
werden kann. Ahnlich wie in der Land- und Forstwirtschaft wreten dkologische Schi-
den vor allem durch eine zu intensive Nutzung auf. Sie sind die Folgen von Uberfi-
schung bzw. bei Aquaknlturen von sdwmlich-punktuell emittierten grofien Mengen an
Fischkot, Pestiziden und Medikamenten (vgl. UTHOFEF 2000; 60; PENNING 2003a und
2003b).

Ein iibergreifendes Themenfeld der Ressourcengeographie liegt — vor dem Hinter-
grund der Endlichkeit von Rohstoffen bzw. der Empfindlichkeit des okologischen
Gleichgewichts der Erde, das durch unbedachte Rohstoffausbeutung und die damit
verbundenen Umweltbelastungen gefilirdet ist — in einer nachhaltigen Nutzung von
Ressourcen {(vgl, HAAS 1989: 73). MaBnahmen hierfir stellen neben dem sparsamen
und effizienten Einsatz das Recycling und/oder dic Substitution von Rohsloffen dar
(vgl. HAAS 2002: 338L). Besonders im Bereich der Substitution nimmt der Finsatz
biclogischer (liberwiegend pflanzlicher) Ressourcen fiir technische Verwerlungs-
zwecke zu (vgl. BARSCH/BURGER 1996: 201). Dies gilt vor allem fiir Natunfasermn, bio-
logisch abbaubare Werkstoffe und Bio-Schmierstoffe, die im Zuge einer besseren
Marktdurchdringung in den Bereichen Produkiqualitit, Preisstabilitiit, Versorgungssi-
cherheit und Prozesskosten noch optimiert werden miissen (vgl. Kaup 2002: 252;
SEIDEL 2000: 200f). Auch der verstirktc Einsatz regenerativer Encrgiequellen ist
hierbei anzufithren, Im Rahmen von Recyclingstrategien sollte der Einsatz von Sekun-
dérrohstoffen weitcr ausgebaut werden. Vor allem vor dem Hintergrund der Wachs-
tumsmirkte China und Indien mit ilwem excibitanten Rohstoffhunger sind solche
MaBnahmen unerliisslich (vgl. HAAS 2006: 337{(.; HAAS 2004: 15ff.).
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2.3.5 Sektorale und branchenbezogene Betrachtung umweltrelevanter
Aspekte

Umweltbeziige wirtschaftsgeographischer Untersuchungen des priméiren Sektors™
wurden bereits ausfithrlich in Kapitel 2.3.4, die des verarbeitenden Gewerbes (sekun-
diirer Sektor) in Kapitel 2.3,3 dargestellt. Wegen seiner grundsiitzlichen Bedeutung fiir
eine umweltorientierte Wirtschaftsgeographie™ ist der sekundiire Sektor aber weiter
zu thematisieren. Basis einer umwelibezogenen wirtschaftsgeographischen Betrach-
tung ist das Wirkungsgeflecht aus Input (z.B. Rohstoffe, Energie oder Informationen),
wThroughput* (Unternehmen, Transformation) und Qutput (Produkte, Emissionen und
Abfille) cines Unternchmens (vgl, MAIER 2005: 491). Die damit verbundenen Be-
lastungen von Luft, Wasser, Boden und Okosystemen durch Entnabme von Ressour-
cen, Emissionen und Immissionen wie Abfille, Lirm oder Erschiliterungen sowic ent-
sprechende Schutzbemiihungen zu deren Reduzierung bilden zudem Ankniipfungs-
punkte zur physischen Geographie (vgl. Kapitel 2.3.1).

Ein weiteres Anwendungsgebict wirtschaftgeographischer Forschung stellen Nut-
zungskonflikte bei knappen Flichen- und Ressourcenangeboten dar, Durch eine zu-
nehmende riiwmliche Nutzung treten Verknappungssituationen auf. Diese werden da-
durch verstiirkt, dass viele Nutzungen von Flichen umgeben sind, die andere Nutzun-
gen tiberlagern oder Schutzabstiinde erfordern. Durch diese Nutzungskonflikte kann ¢s
Zu einer raumbchen Veriinderung oder Verlagerung, Aufgabe oder Verdringung einer
Nutzung kommen., Daraus konnen neue umwellbezogene Verbreitungs-,
Verkniipfungs- und Bezichungsmuster, ein neues Verhalten, z.B. bei Produktionspro-
zessen (Stilllegungen oder Innovationen), Anderungen der Intensitit von Ermissionen,
eine Verbesserung der tkologischen Verhiiltnisse sowie Entwicklungsmoglichkeiten
friiher verdriingter Nutzungen resulticren (vgl. MAIER 2005: 488(F.).

Umweltbezogene Branchenbeispicte des verarbeitenden Sektors lassen sich in Ar-
beiten zur Verpackungs-, Energic - und Abfallwirtschaft finden (vgl. BRAUN 2003:
10). Anhand der Verpackungswirtschaft kann gezeigt werden, welchen Einfluss cin
stiirkeres Umweltbewnsstsein und die damit verbundenen gesetzlichen Regelungen auf
eine Branche haben. Da die Produkte der Verpackungswittschaft fiir die reaktions-

** Bergbau, Agrar- und Forstwirlschafl sowie Fischerei

* In der friihen Beschiiftigung der Industricgeographie mit Umweltwirkungen des sekundiiven Scktors
fiegt ¢in Grundelement umwelibezogener wirtschaflsgeographischer Forschung, Siche hierzu z.B.
HAAS/HANNSS (1974) und HAAS/SCHWARZ {1975).
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schnelle Uberbriickung von Raum und Zeit zwar essentiell notwendig sind, zugleich
aber durch ihre direkte Umwellwirkung vor allem als Verpackungsabfille negativ aul-
fallen, sind Verpackungsmalerialien und -systeme einem harten Konkurrenzkampl
ausgesetzt. Dieser ist nicht nur durch den Riickgang der Verpackungsmenge insge-
samt, sondemn auch durch Anpassungen in Bezng auf die Umweltfreundlichkeit der
Produkte sowie dic Stilllegung der Produktion einzelner Verpackungen gekennzeich-
net (vgl. HAAS 1994b: 238; HAAS/SIEBERT 2002: 349 und 3631.),

Eine ,,umweltgerechie Lnergieerzeugung wird nicht nur von einem steigenden
Umweltbewusstsein, sondern auch von weiteren Aspekten, wie z.B. sinnlichen Wahi-
nehmungen (z.B. Abgase aus Krafiwerken) oder geopolitischen Faktoren, bestimmit
(vgl. DORRENBACHER ET AL. 1997: 33611}, Zudem gehen von der Art der Energieer-
zeugung aus fossilen Energietriigern oder regenerativen Energicquellen substanziell
unterschiedliche Umweltbelastungen und Ravmanspiiiche aus, die anhand der Encr-
gieprozesskette nachgezeichnet werden konnen, Diese beinhaltet bei der Nutzung fos-
siler Energictifigey die Exploration und Férderung (vgl. Kapitel 2.3.4}, den Transport
— der zum Teil mit Umweltrisiken (z.B. Tankerhavarien) behaftet ist —, die Umwand-
lung uid die damit verbundene Freisetzung von klimaschddlichen Gasen sowic weitere
Zwischenschritle (vgl. BROCHER 1997: 3311F.). Aber auch die Erzeugung regenerativer
Energien fiihrt zu enormen ridumlichen und dkologischen Auswirkungen. Hier sei 2. B.
auf Stauddmne verwiesen, die gravierend in den Wasserhaushalt der betoffenen Fliis-
se eingreifen (vgl. SCHMITZ 1997: 342). Ferner spielen ebeneniibergreifende politische
Aspekte in diesem Scktor eine bedeutende Rolle, Hierbei sind sowohl globale (z.B.
internationaler Klimaschutz), nationale (z.B. Krisen in erdélforderden Lindern) oder
Iokale Aspekte (z.B, Proteste gegen Emissionen von Kraftwerken) zu beachten, All
diese Aspekte flihren zu entsprechenden Anpassuangshandlungen, sei es dass z.B. so-
larthermische Anlagen stirker gefordert (vgl, HELFER 1997: 348) oder bei der Stand-
ortwahl neue gesetzliche Rahmenbedingungen (z.B. hithere Schorasteine zur Verlage-
rung von Emissionen bzw, der Einbau von Rauchgasieinigungsanlagen} gesetzt wer-
den {vgl. DORRENBACHER ET AL, 1997: 338). Akuweclle Lisungsansiitze legen in einer
Reduktion des Energieverbrauchs durch eine besserc Energieeffizienz, dem Einsatz
innovativer Technologien, Dezentralisierungsbestrebungen der Encrgicversorgung und
der verstirkten Nutzung regenerativer Energiequellen (vgl, HAAS ET AL. 2005: 4331f.).

Als ,Sonderfall” ist die Entsorgungswirtschaft, cine Branche mit quasi doppelter
Umweltwirkung, zu sehen, da nicht nur deren Entsorgungseinrichtungen und
-prozesse, sondern auch deren ,Produktc* (Abfille) besonders umweltrelevant sind.
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Bedingt durch diesen Umstand hal sich einc ,,Entsorgungsgeographie* entwickelt. Ziel
dieser Ausrichtung der Geographie ist es, einen Beitrag zur Erfassung von Entsor-
gungsstandorten, zur Akzeptanzforschung geplanter und bestehender Einrichtungen
(Kl@ranlagen, Sammelstelien, Deponien oder Miillverbrennungsanlagen) sowie zur
vorausschavenden Plamung von Entsorgungsanlagen und -systemen zu leisten (vgl.
HaAAS 1994a: 122; BOHLENDER 1996: 41).

Der zu entsorgende Abfall kann nach Herkunft (Siedlungen, Industric), Art (Sperr-
mill, Sendermiill, Freizeitmitll), Zusammensetzung (organisch, mineralisch) und Zu-
stand (fest, fliissig, gasformig) unterteilt werden (vgl. BOHLENDER 1996; 17). Ziel ei-
ner Abfallwirischaft ist die Vermeidung vor einer Verwertung (stofflich oder energe-
tisch) und Beseitigung von Abfillen (vgl. HAAS BT AL, 2003: 2f}. Die Abfallvermei-
dung lisst sich durch die Vermeidung von Prozessabfillen (abfall- und schadstoffarme
Produktion), Produktabfiilien (umweltvertrigliche Prothukte), Prozessen (Verzicht auf
bestimmie Verfahren} oder Produkien (Verzicht auf bestimmte Produkte) erreichen,
Moglichkeiten zur Umsetzung liegen in der Verringerung des Ressourcencinsatzes
durch Effizienzsteigerungen, der Verlangsamung des Stoffflusses durch Installation
von Stoffkreisliufen, dem Aulbau regionaler Bezugs- und Veriticbsnetze sowie einer
Dienstleistungsorientierung (2.B. Reparatur} (vgl. HAAS/SIEBERT 1994: 94f.). Die
Verwertung von Abfillen richtet sich nach dem Grad der Kontaminierung, bei Klédr-
schlamm z,B, mit Schwermetallen, der anfallenden Menge, der Konkurrenzsituation

51
),

(Substitutionsméglichkeiten des Abfalls Verwerlungsalternativen sowie Trans-

portméglichkeiten (vgl. KAINZ-SCHMIDT 1989: 33),

Bei der Auswahl von Entsorgungsstandorten ist auf politische, infrastrukturelle,
mengenrelevarnte, okologische und naturwissenschaftliche Parameter zu achten (vgl.
HEBR 1989: 41). Die bis in die 1990cr Jahre anhaltende Diskussion um Flichennut-
zangskonkurrenz und -konflikie von Entsorgungseinrichiungen {(vgl. HaAs 1991: 210)
konnte mit Einfilhrung des KrW-/AbIG im Jalwe 1996 und dem damit verbundenen
Riickgang an Abfitlen entschéivft werden, besitzt aber — z.B. fiir die Wachstumsmiirkte
China und Indien — anch weiterhin inmmnense Bedewtung (vgl. SCHLESINGER 2006a:
508).

7 Verpackungsabfille 2.B. kinsen aufgrund ihres hohen Brennwertes als Brennstoff verwendet, auf-
bereitet oder — in ibre Robstofffraktionen getrennl - als Sekundiirrohstoffe genutzt werden,
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Das Entsorgungsverlalten hiingt maBgeblich vom Umweltbewusstsein ab, wel-
ches wiederum von verschiedenen Motiven beeinflusst wird. Dabei handelt ¢s sich um
informative Molive (Auskiinfte und Informationstidiger), altruistische Motive (Land-
schafts- oder Umweltschutz), produkibedingte Motive (Recyclingméglichkeiten), sys-
tembedingte Motive (Kapazititen, Bedienung der Enisorgungssysteme) oder egoisti-
sche Motive (Gebiihren und Entsorgungskosten, Image und Selbsteinschiitzung), die
von vorgegebenen Rahmenbedingungen wie der zeitlichen und kérperlichen Belas-
tung®, aber auch Gesetzen und Verordnungen beeinflusst werden, Basierend auf dem
daraus abgeleitcten Entscheidungsprozess kommt es zu einem Entsorgungsverhalten
wie Miillvermeidung, -reduzierung oder -trennung (vgl. HAAS 1994a: 132;
HAAS/SIEBERT 1993: 9; HAAS 1991; 218; HARTMANN/RUDOLPHI 1989: 15).

Neben der dargestellten Untersuchung der Akzeptanz und Planung von Entsor-
gungscinrichtungen in Industricliindern bictet die Abfallwirtschaft in Entwicklungs-
lindexrn cine weitere Herausforderung fiir diese Branche, da sie wegen der zeitauf-
wendigen und arbeitsintensiven Abfallsammlung und -trennung dort fiberwiegend dem
informellen Sektor zuzurechnen ist. Aus dkologischer Sicht sind diese personalintensi-
ven Entsorgungsschritte positiv zu bewerten, da die sortierten Abfille anschliefend an
Zwischenhiindler weiterverkauft und als Sekundiirrohstoffe dem Wirtschaftskreislanf
wieder zugefiihit werden (vgl, HAAS/SAGAWE 1989: 69f.). Zur Schaffung hygieni-
scher Verhiittnisse vor dem Himtergrund wirtschaftlicher, sozialpelitischer (Erhalt von
Arbeitspliitzen), entsorgungspolitischer und okologischer Ziele widmen sich wirl-
schaftsgeographische Studien dem riiumlichen Aktionsfeld sowie der Strukiur, den
Verflechtungen und der Situation der informellen Abfallwirtschaft, um an die Situa-
tion angepasste Entsorgungskonzepte zu cratbeiten (vgl. HAAS/ERNST 1990: 138;
TREPTIN 2002; E350T,; TRETTIN 1999: 668IT.).

Im fertifirent Sektor, der durch den immateriellen Charakter von Dienstleistungen
und den iiberwicgenden Einsatz von ,Fluman Ressources™ gepriigt ist, kommt es zu
vergleichsweise geringen Umweltbelasiungen. Zur Erbringung von Dicnstleistungen
werden zwar auch natiirliche Ressourcen, z.B. fir Birogebiude oder bestimmte Pro-
duktionsmittel, bendtigt — dies allerdings in einem deutlich geringen Mafe als im se-
kundéren Scktor.

% Im Falle des Entsorgungsverhattens der Bevilkerung werden diese dusch Zugehdrigkeit zu gesell-
schafllichen Gruppen (Alter, Beruf, Bildung = soziale Schicht), aber anch Raumkategoricn, Bebauung,
Wohusravmsituation widd HaushallsgréBe (=Wohnlorm} determiniert.
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Einen Sonderfall steltt der Verkehy dar, der zwar ebenfalls dem tertiiren Sektor zu-
zurechen ist, aber mitunter zon den Hauptverursachern von Umweltbelastungen und
-schidden ziihlt (vgl. SCHLESINGER 2006b: 161f.). Zar Bewertung der Umweltschiiden
des Verkets hat sich das Konzept der externen Effekte als hilfreich erwiesen. Hierbei
handelt es sich v cine Monetarisierung der durch den Verkehr verursachten skologi-
schen Schiiden, z.B. durch Bodenversiegelung, Flichenverbrauch, Schadstoffemissio-
nen oder Lirm (vgl. HAAS 2000: 288((,; NEUMAIR/SCHLESINGER 2004: 126f,). Anhand
der ermittelten externen Effekte verschiedener Verkehistriiger kénnen 7.B. Instrmnente
wic staatliche Ge- und Verbote, marktwirtschaftliche Instrumente wic Umweltzertifi-
kate oder Stewern und Abgaben entwickelt werden, welche die Schidigung der Um-
welt internalisieren. Dadurch lassen sich dem Verursacher die externen Kosten seiner
Verkehrsteilnahme in Rechnung stellen, wovon Anreize zur Vermeidung von Um-
weltbelastungen ausgehen. Das (ibergeordnete Ziel sollten allerdings Verkehrsvermei-
dung (z.B. durch sinnvollere Standortwahl, neue Logistikkonzepte), Verkehrsverlage-
rung (z.B. umwelttreundlichere Verkehrsmittel) oder Verkelrsverhinderung (z.B.
durch VertenerungsmaBnabimen) bilden (vgl. SCHLIEPHAKE/SCHENK 2005: 569(L.).

I tertidiren Sektor lassen sich aber anch positive Auswirkungen auf die Umwelt,
z.B. durch Umweltdienstleister oder den Towismus, feststellen. Die positive Wirkung
wissensintensiver Umweltdienstleistungen wurde bereits anhand von Innovalions-
netzwerken in Kapitel 2.3.3 aufgezeigt. Ein weiterer Bereich von Umweltdienstleis-
tungen liegt bei Industricversicherern, Diese sehen sich durch die Wahrnchmung von
Umweltrisiken als Geschiiftsrisiken seit einigen Jahren veranlasst, ihren Kunden sm-
fangreiches Know-how zur Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes durch
eigene Abteilungen oder Tochtergesellschaften zur Verfiigung zu stellen, um so in die
Prozesse von Unternechmen einzugreifen. Moglichkeiten der Assekuranz zur Verbesse-
rung des Umweltschutzes liegen ferner in der Prémiengestattung, den Vorgaben fiir
Kapitalanlagegeschiifte sowie im Sponsoring und Lobbying (vgl. BLASER 2002: 93ff.;
BLASER 2003: 62).

Positive Umweltwirkungen tassen sich auch im Tourismus verzeichnen, auch wenn
es durch das touristische Verkehrsaufkommen, Infrastruktureinrichtungen, die Touris-
ten selbst und deren Aktivitdten zu erheblichen Umweltschiden kommen kana (vgl.
LUBBERT 1999: 32). Da Touristen aber auf eine intakte Umwelt sowie Landschafts-
#sthetik Wert legen, stehen finanzielle Mitte] aus dem Tourismus fiir den Umwelt-
schutz bereit, wodurch sich z.B. die Biodiversitit erhalten lasst (vgl. JOB ET Al.. 2005:
609; WEIZENEGGER 2003: 32), Zudem hat sich auch ein Okotourisinus, eine Schaitt-
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menge aus Naturtourismus (Reisen in naturnahe Gebiete und Erleben der Natur) und
nachhaltigem Tourismus (langfristig, sozial, 6kologisch und Skonomisch angepasster
Reisestil), entwickelt, der die sonst negativen Effekie des Tourismus abmildert (vgl,
WEIZENEGGER 2003: 43).

2.3.6 Politische Geographie

Neben der Wirtschaftgeographie ist dic Politische Geographie als Ansatz der
raumlichen Konfliktforschung niher zu betrachten. Dieser Ansatz findet oft in der
Entwicklungslinderforschung Verwendung (vgl SCHULZ 2005: 27: OBENBRUGGE
2001: 177) und stellt dwch die Analyse von Bezichungen zwischen politisch-
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen wnd Umweltveriinderngen auf verschiedenen
riiumlichen Mafistabsebenen cine interessante Komponente wirtschafisgeographischer
Forschungsansiitze dar (vgl, KRINGS 1999: 129; REUBER 2005: 4; WEIZENEGGER 2003:
74). Untersuchungsgegenstiinde der Politischen Geographie sind Verleilung, Zugang,
Kontrolle, Nutzung und Umgang mit natlirtichen Ressourcen unter Einbeziehung ver-
schiedener Handlungsebenen sowie von Interessen, Macht, Verfiigungsrechien und
Einfluss der beteiligten Akteure (Individuen, aber auch soziale Gruppen), deren Tdenti-
fikation besonders wichdig ist (vgl. REUBER/WOLKERSDORFER 2005: 646 und 653;
WEIZENEGGER 2003; 77). Bine Ubersicht der Ebenen und Akteure der Politischen
Geographie ist Abbildung 10 zu entnehmen (vgl. WEIZBNEGGER 2003: 66 und 75,
REUBER 2005: 9).

Es gilt die Konflikie verschiedener Nutzungsformen zwischen unberiihrtem Natur-
raum, Ressourcenextsaktionsraum, aber auch historisch gewachsenen Funktionszu-
schreibungen natiirlicher Ressourcen oplimal zu gestalten. Daher beschiltigen sich
Untersuchungen der Politischen Geographie im Kern mit der Verteilung von Verfii-
gungsrechten im primiren Sektor, wie z.B. des Waldzugangs in Nepal zur Bekimp-
fung von Degradation und Abhingigkeiten (vgl. GRANER £999: 206ff), der agrarwirt-
schaftlichen Entwicklung in Laos (vgl. KrRINGS 1999), dem Gold- und Diamantenab-
bau in den Wildern Stidost-Venezuelas (vgl, MULLER 1999) oder mit 8kologischen
Ressourcen in Nordostthailand (vgl. REUBER/WOLKERSDORFER 2003: 11),
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Abbildung 10: Konfliktfelder und Akteursnetzwerke der Politischen
Geographie

Unternahmen Medien

lokal
{betroffene MNGOs
Bevdlkerung)

Politik / _|
Verwaltung

| Konfiiktfelder ]
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Quelle: In Anlehnung an REUBER 2005: 9.

Die Verteilung bzw. (Neu-)Zuordnung von Verflignngsrechten hiingt dabei von
viclfiiltigen Faktoren ab. Diese sind unter anderem die Teilhabe an sozialen Netzwer-
ken; die Verfiigbarkeit von (technischem) Wissen und Kapital; soziodemographische
Faktoren (Alter, Geschlecht, Beziehungen), Nutzungskonflikte zwischen dérflichen
Gemeinschaften und staatlichen bzw. internationalen Nutzungsanspriichen an natiirli-
chen Ressourcen; sektorale Nutzungskonflikte, z.B. zwischen dem Agrar- und Ener-
giesektor; der Einfluss von NGOs, indigener Gruppen oder internationaler Unterneh-
men oder dic Ausgrenzung von Randgruppen (vgl. KRINGS 1999: 214 und 223f;
MOLLER 1999: 229; REUBER/WOLKERSDORFER 2003: 11),

Auch das ,Bild“, das von einer Region gezeichnet wird, ist ein maligeblicher, Bnt-
scheidungen beeinflussender Faktor. Dies liegt davan, dass die Wahrehmung einer
riumiichen Ausgangssituation und Zielvorstellungen eine Konstruktion darstellten, die
von subjektiven Einfliissen und Bewertungen abhiingig ist (vgl. REUBER 2001: 86).
Werden z.B. — basierend auf Aktivititen von NGOs und Medien - negative Eigen-
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schaften kommuniziert, kémnen so Partikularinteressen Handlungsspielriume crwei-
tern oder verringern und dadurch rdumliche Verindetungen hervorrufen (vgl. MULLER
1999; 234; FLITNER 1999: 181).

Ein konkreter umweltbezogener Ansatzpunkt der Politischen Geographie im Rah-
mcen des Global Change ist der Syndrem-Ansatz, der regionale, nationale und globale
Probleme mit gesellschaftlichen Antriebskriften und den Hintergriinden {iir (globale)
Umweltverinderungen verkniipft. Das Ziel dieses Ansatzes ist es — fihnlich wie bei der
Politischen Geographie -, dic Auswiskamgen gesellschaftlicher, konomischer, politi-
scher und kultureller Faktoren auf stofflich-energetische Austauschprozesse zwischen
Gesellschaft und Natur zu untersuchen. Damit kann eine Briicke zwischen Natur- und
Sozialwisscnschaften sowie zwischen globalen Modellen und regionalen Fallstudien
geschlagen werden {vgl. REUSSWIG 1999: 200). Vorteilhaft an diesem Ansatz ist die
Transsektoralitdt, d.h. die Vernetzung von Trends verschiedener Sphiren des Erd-
systems, die Verkniipfung von quantitativen und qualitativen Daten, die rdumliche
Explizitheit (Bezug auf rdumliche Einheiten), die Archetypik (bestimmte Muster ven
Mensch-Natur-Beziehungen), die praktische Problemorientierung und die Dynamik
hinsichtlich Entwicklungsrichtung und -geschwindigkeit sowie Geschichtlichkeit (vgl.
REusSwIG 1999: 189f.). Die modellhaft identifizierten Syndromgruppen lassen sich
wie folgt einteilen (vgl. WBGU 2001:; 22; WBGU 1996: 119ff.);

»NLtZURE®:

¥ Sahel-Syndrom: Landwintschaftliche Ubernutzung marginaler Standorte,

¥ Raubbau-Syndrom: Raubbau an natiivlichen Okosystemen,

» Landflucht-Syndrom: Umwelldegradation durch Preisgabe traditioneller Land-

nutzungsformen,

¥ Dust-Bowl-Syndron: Nicht-nachhaltige industrielle Bewirtschaftung von Béden

und Gewiissern,

¥ Katanga-Syndrom: Umweltdegradation durch Abbau nicht-erncuerbarer Res-

soureen,

¥ Masscntourismus-Syndrom: ErschlieBung und Schidigung von Natorrdumen fiir

Erholungszwecke,

¥ Verbrannte-Erde-Syndrom: Umweltzerstdrung durch militirische Nutzung.

sEntwicklung®:

¥ Aralsee-Syndrom: Umwelischiidigung durch zielgerichtete Naturraumgestaltung

im Rahmen von Grofiprojckten,

# Griine-Revolution-Syndrom: Umwelidegradation durch Verbreitong standort-
fremder landwirischaftlicher Produkiionsverfahren,
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¥ (Kleine-) Tiger-Syndrom: Vernachlissigung ékologischer Standards im Zuge
hochdymamischen Wirtschaftwachstums,

» Favela-Syndvom: Umweltdegradation durch ungeregelte Urbanisicrung,

» Suburbia-Syndrom: Landschaftsschiidigung durch geplante Expansion von Stadt-
und Infrastrukturen,

> Iavarie-Syndrom: Singuliire anthropogene Umweltkatastrophen mit Iingerfristi-
gen Auswirtkungen.

pwaenken:

» Hoher-Schornstein-Syndrom:  Umweltdegradation durch weitriumige diffuse
Verteilung von meist langlebigen Wirkstoffen,

» Miillkippen-Syndrom: Umweltverbrauch durch geregelic und ungeregelte Depo-
nierung zivilisatorischer Abfille,

> Altlasten-Syndrom: Lokale Kontamination von Umweltschutzgiitern an vorwie-
gend industriellen Produktionsstandorten.

Jedes der identifizierten Syndrome stetll ein cigenstiindiges Grundmuster der zivili-
satorisch bedingien Umweltdegradation dar, welche einzeln auftroten, sich durch ge-
genseitige Wechselwitkungen aber auch verstirken kinnen. Die Stirke dieses Ansat-
zes liegt darin, dass sich die komplexe Problematik auf wenige identifizicrtc Syndrome
reduzieren lisst, fiir die sich ,,maBgeschneiderte” Handlungsanweisungen erstellen und
verwirklichen lassen, und $o eine nachhaltige Entwicklung geftrdert wird.

2.3.7 Kernbestandteile einer umwelthezogenen Wirtschaftsgeographie

In den vorangehenden Auslihrungen wurden die umweltbezogenen Themenfelder
und Bestandteile der Wirischaftsgeographie ausfiilulich dargestellr. Eine Zusammen-
fassung dieser Analyse gibt Abbildung 1§, Zum cinem ist damit ein weiterer Schritt
hin zu einer umweltbezogenen Wirtschaflsgeographic getan, da in Erweiterung zn
BRAUN (2003) und ScHULZ (2005) nicht ,,mu* umwelthezogene Arbeiten genannt,
sondern auch analysiert wurden. Dies ist hilfreich, vor allem um sich von ,zein* be-
tricbwirtschaftlichen Arbeiten abzogrenzen und aufzuzeigen, welchen Melrwert der
Raumbezug der Wirtschaftsgeographic zur Losong von Umweltproblemen leisten
kann. Dieser Aspekt leitet auch auf das zweite Ziel der Ausfiibrungen hin, nimlich dic
Integration des in der Umweltdkonemie und Betricbswirtschaftslehre oft missachteten
riumlichen Bezugs.

* In diesem Zusammenbang ist auch wuf das enorme Wirtschafiswachstum Chinas hinzuweisen, wel-
ches als Grofie-Tiger-Syndrom bezeichnet werden kann.
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Abb][dung 11: Bestandteile einer mnweltbemgenen Wir tsclmftsgeogl aphie
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Abbildung 11 gibt die Kembestandieile einer umweltbezogenen Wirtschaftsge-
ographie wieder, Zusammengefasst lisst sich darans die speziell wirtschaftgeographi-
sche Herangehensweise® an ékologische Problemsteilungen enteehmen:

¥ Als libergeordneter theoretischer Bezugsrahmen zur Systematisierung des ,,Grec-
ning of Industry” eignen sich dic Regulationstheorie sowic der Syndrom-
Ansatz zur Analyse und Gestaltung konkieter Umweltprobleme.

¥ Die Uibergreifende Mehrebenenbetrachtung ermoglicht es, sich ein detaillier-
tes Bild von der Wirkung lokaler Umweltgesetze oder Umwell-NGOs auf globa-
le Prozesse bzw. umgekehrt zu machen.

¥ Ein Analysetoo] der Mehrebenenbetrachtung liegt im Management und der Op-
timierung von Stoffstrémen im Sinne einer nachhaltigen Nutzung. Hierfiir bictet
sich anf globaler Ebene die Global Commodity Chain, auf regionaler Ebene das
Stoffsirommanagement sowie itberbetricbliche Stoffflussanalyscn oder regionale
Produktionsnetzwerke an.

® SOYRZ/SCHULZ (2002 1141) sowic BRAUN ET AL, (2003; 243) zcigen Yorscllige [ir zukiinftige
Forschungsfelder einer wmweltbezogenen Wirtschafisgeographic auf,

69




Unternehmerische Motive eines umweligerechten Verhaltens

¥ Zur Identifizierung von Netzwerken und deren Beitrag zu einer umweltgerech-
ten Gestaltung von Prozessen kinnen wirtschafisgeographische Netzwerkanaly-
sen, welche die Akteure, deren Verbindungen und Relation zueinander untersu-
chen, angefiilut werden.

¥ Netzwerkstrukturen, Innovationen und Diffusionsprozesse sind maBgeblich
durch ravmstruktuxelle Einflussfaktoven gepriigt. Anhand wirtschaftsgeogra-
phischer Methoden lassen sich dicse messen und die sozialriiumliche Einbettung,
wie z.B. die Nihe und Distanz zwischen Akteuren in Abhiingigkeit von der Qua-
fitlit der Leistung, ermitteln.

¥ Basis einer umweltgerechien Ressourcennutzung ist die Erfassung der Ausstat-
tung einer Region mit Ressourcen sowie der bestchenden Strukturen, Verflech-
wingen und (betrieblichen) Erscheinungstormen, der eine Umweltwirkungsanaly-
se von Prozessen und Produkten folgen kann.

» Bei einer nmweltbezogenen Standertforschung ist die Beriicksichtigung von
Naturfaktoren bei der Standortwahl anzufiihren, d.b, die Identifikation von 6ko-
logischen Wirkungszusammenhiingen, bestehenden und newen Standortstruktu-
ren (Verkehrsanbindungen), der Ressourcenausstatiung, Eignungsriumen sowic
Verdinderungen durch Nutzung.

¥ Das aktionstiiumliche Yerhalten von Akteuren, wie z.B. das Umweltverhakten,
kann durch die Analyse ihrer Umwelt- oder Risikowahrnehmung ermittelt wer-
den, um anschliefiend z.B. angepasste Vorsorgeckonzepte zu erstellen oder die
Akzeptanz von Maf#inahmen zu untersuchen. Durch Mental Maps ist das aktions-
rédumtiche Verhalten zu identifizieren.

¥ Als Steuerungsmechanismus einer nachhaltigen Regionalentwicklung bietet
sich das Konzept der ,,Regional Governanee* an. Zur Oplimierang der Steuerung
kinnen der Wert einer Region oder Landschaft, Funktionskonflikte bzw, (I'olge-)
Nutzungskonflikte sowie daraus resultierende regionaldkonomische Effekie er-
mittelt werden,

2.4 Weitere Ansitze zur Bestimmung eines umweltgerech-
ten Verhaltens

Neben dem Raumbezug sind weitere Brgiinzungen der Umweltékonomie zur Be-
schreibung eines umweltgercchten Verhaltens anzufiibren. In diesem Kapitel werden
daher die fiir eine unternehmerische Titigkeit relevanten Bereiche aus dem Umwelt-
recht, der Umweltpsycholegie und der Umweltsoziologie behandelt. Die Auswahl die-
ser Bereiche licgt darin begriindet, dass das Umweltrecht das wirksamste Steuerungs-
instrument eines umweltgerechten Verhaltens ist, Umwelipsychelogie und Umweltso-
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ziologie sich dagegen schwerpunktmiBig mit dem Verhalten von Individuen und
Groppen beschiiftigen.

2.41 Umweitrecht

Die weitreichendste Steuerungsmoglichkeit hin zu einem umweltgerechten Verhal-
ten bietct das Umweltrecht. Der Staat hat dabei die Moglichkeit, Ge- und Verbote wie
Normen und Auflagen zu crlassen, marktorientierie Instrumente {z.B. Plandsysteme)
einzufiihren, neue Mirkte durch staatliche Nachfrage zu schaffen und die Offentlich-
keit einzubezichen (vgl. JANICKE ET AL. 1999: 99). Allerdings kénnen diese Instru-
mente von den cinzelen Nationalstaaten mit ihren internationalen Verflechtungen
nicht vollig frei oder beliebig eingesctzt werden, sondern sind in der Regel in einem
iibergecordneten Zusammenhang zu betrachten (vgl, MALTRY 1994: 26). Zudem ist das
Wirkungsfeld vieler Unternehimen nicht nur auf den heimischen Markt, sondern auch
auf internationale Mérkie ausgericliet, wodurch globale Standards an Bedeuung ge-
winnen, Im Folgenden werden daher sowohl internationale Umweltabkommen als
auch das nationale Umweltrecht®! untersuchu,

Bei der Beteachtung internationaler Umweltabkommen® miissen zum cinem die
Organisationen, die hinter den Abkommen bzw. Standards stehen, zum anderen die
cinzelnen Abkommen thematisiert werden. Zu klaren ist, wer fiir dic Aufstellung in-
ternational verpflichtender Umweltabkommen bzw. die Steuerung auf globaler Ebenc
(.,global governance™} zustdndig ist. Bs kann grob zwischen drei verschiedenen Rege-
lungssystemen unterschieden werden: WTO/GATT, UN und multinationale Umwelt-
abkommen (vgl. SCHLESINGER 2006b: 157(1.).

Auch wenn das Hauptanliegen der im GA'T'T bzw. der WTO institutionalisierten
Welthandelsordnung ckonomisch motiviert ist, erscheint das Regelwerk auch geeignet,
tkologische Belange zu ordnen, da das Thema Umwelischutz mittlerweile in die Pri-
ambel des Vertragstextes aufgenommen wurde und die Ziele des freien Welthandels
mit den Ziclen einer umweltvertriiglichen Entwicklung in Einklang steben miisscn.
Auch andere Bestimmungen, wie z.B. das GATT-Agrariibereinkommen, nehmen aus-

% In diesem Fall wird das deutsche Umwelirecht thematisiert, du sich die anschliefiende Befragung in
Kapitel 4.2.F aul Unternshmen mit Sitz in Dentschland riehiel.

2 Auf die Vielzahl nationaler, internationaler und regionaler Umweltabkommen (z.B. innerhalb der
EU) kann an dieser Stelle nichi cingegangen werden, Thre ausfiibrliche Darstellung findet sich 2.B. bei
KJSTERS (2002).
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driicklich Bezug auf die Umwelt, wobei immer der Grundsatz der Gleichbehandlung
und der VerhiltnismiiBigkeit von MaBnahmen gewiihrleistet sein muss. Wegen der
langen Verhandlungsrunden und der derzeitigen , Liicken™ sind weitere Organisationen
wnd Regelungen notig.

Auf der obersten Ebene ciner , global governance” ist der mafigebliche Akteur die
UN® mit einer Reihe von UN-Unterorganisationen, die sich mit Umweltthemen be-
schiiftigen. Allen voran ist dic 1972 gegriindete UNEP (United Nations Environment
Programme) zu nennen, die sich als Stimme der Umwelt im UN-System sieht und das
Ziel giner nachhaltigen Entwicklung der Umwelt verfolgt, Die Uberwachung und Um-
setzung dieses Ziels obliegt im Rahmen der Rio-Beschliisse dem CSD (Commission
on Sustainable Development).

Die dritte Stewerungsgréife sind multinationale Umweltabkommen (Mulitnational
Environmental Agreements, MEAs), die auf internationalen Vereinbarungen beruhen,
Thematisch nehmen MEAs auf die unterschiedlichsten Umweliberciche Bezug, von
denen die wirtschaftlich bedeutendsten im Folgenden aufgefiihet sind  (vgl.
SCHLESINGER 2006b: 159[f.):

¥ Im Rahmen des Biodiversititsiibereinkommens (Convention on Biological Di-
versity, CBD) aus dem Jahre 1992 mit 183 Mitgliedsstaaten wird versucht, durch
Abgrenzung von Rechtspositionen (Verfiigungsrechte) dic Erialtung der biologi-
schen Vielfalt, deren nachhaltige Nutzung und eine gerechte und ausgewogene
Verteilung der aus einer Nutzung resultierenden Gewinne zu erreichen. Aufgabe
der Nationalstaaten ist es, entsprechende Systeme zu entwickeln, Wirtschaftlich
interessant sind hierbei z.B. Vereinbarungen zwischen Staaten und Unternehmen
itber die Einrichtang und Unterhaltung von Schutzgebieten, Im Gegenzug fiir dic
Finanzierung kdnnen die Unternchmen das dort vermatete Genmaterial zur Ent-
wicklung never Medikamente oder die Gebiete fiir touristische Zwecke nutzen.

» Basierend auf dem Rahmeniibereinkommen der UN iiber Klimaverinderungen
(United Nations Framework Convention on Climate Change, UNFCCC) aus dem
Jabre 1992 wurde 1997 das Kyoto-Protokoil (Kyoto Protocol to the United Nati-
ons Framework Convention on Climate Change) von 150 Vertragsstaaten ins Le-
ben gerufen, In dem Rahmeniibereinkommen verptlichtelen sich die Industrie-
linder zu geeigneten Mafinahmen, den Ausstof von Treibhausgasen zu reduzic-

 AuBerhalb des UN-Systemns sind verschiedenc Finanzinstitwte wic Weltbank, Internationafer With-
rungsfend, regionale Entwicklungsbanken oder die GEF {Global Environment Facility) zu nennen, die
durch Férderung von Entwickbungsprojekten Armut zu reduzicren und Umweltschutz zu verbessern
helfen. Andere Organisationen, wic 2.B. die TUCN {(World Conservation Union) oder das FCES (Inter-
national Council for the Exploration of the Sea), betreiben Umweltschutz vor allem im Rahmen von
Forschungsprojekten,

72




2 Theoretische Basis eines umweltgerechtes Verhakten

ren. Zur Reduktion der Treibhausgase sind verschiedene Instramente vorgesehen,
Hierzu gehdren dexr Handel mit Emissionsrechten (,,Cap-and-Trade-Verfahren®),
HJoint-Implementation” und ,,Clean Development Mechanism®, bei denen sich
durch Projekte im Ausland Treibhausgasredukiionen erreichen lassen, In der EU
wurde fiir Industriebetriebe 2005 ein Emissionshandelssystem aufgebant, das bei
einem Verstoff entsprechende Sanktionsméglichkeiten von Seiten der EU gegen-
iiber ihren Mitgliedern beinhaltet. Um COz-Reduktionen im Verkehrsbereich zu
renlisieren, wurden in Deutschland z.B. die Okostever und die LKW-Maut cinge-
fithrt. Aber auch dic Eimfithrung von Emissionszertifikaten fiir Grofanlagen der
Industrie und der Energicerzeugung beecinflussen die Wirtschafi, Als neues Ge-
schiifisfeld kinnten sich ,Joint-Implementation wad ,.Clean Development Me-
chanism" herausstellen, da sich damit CQO,-reduzierende Projekie, z.B. in Ent-
wicklungslindern, finanzieren und durchfiihren lieen.

» Das Montrealer Protokell zur Erhaltung der Ozonschicht (Montreal Protocol on
Substances that deplete the Ozone Layer) aus dem Jahre 1987 mit mehreren Ver-
ragsanpassungen und heute 188 Vertragssiaaten regell den weltweilen Ausstof
von FCKW. Ziel ist eine Reduzierung der ozonschidigenden Substanzen, dic
durch handelspolitische Sanktionen durchgesetzt wird und 5o zu einem quasi
wellweiten Verbot fithite,

# Der internationale Handel mit Abfillen wird durch das 1992 in Kraft getrelenc
Basler Ubereinkommen iiber die Kontrolle der grenziiberschreitenden Verbrin-
gung gefiahilicher Abfille und ihrer Entsorgung (Basel Convention on the
Control of Transboundary Movements), dem mittlerweile rund 160 Staaten bei-
getreten sind, geregelt, Der bis dahin vor allem in Entwicklungsliindern prakti-
zierte ,,Miilltourismus® lieB sich dadurch deutlich reduzieren. Die weltweit gel-
tenden Regelungen liber Zuliissigkeit, Genehmigung und Kontrolle von Bxporten
gefihulicher Abfiille haben damit sowohl auf Entsorgungsunternchmen als auch
Abfallerzeuger direkte Auswitkungen.

Die aunfgefiihrien MEAS benétigen immer noch die jeweilige Umsetzung in nationa-
les Recht, damit sich die Vercinbarungen auch durchsctzen lassen, Der Umsetzang
liegt dabei eine ,Hierarchie” der Gesetze zugrunde: An oberster Stelle stehen interna-
tionale Veririige, gefolpt von Buropdischen Vertriigen, Verordnungen und Richtlinien.
Diesc wirken dann auf die Bundesgesetze, die eine ausschliefiliche (keine Landesge-
setze) ader konkurrierende Kompetenz (im Landesgesetz konnen ergiinzende Rege-
lungen getroffen werden, die dem Bundesgesetz nicht entgegenstehen) bzw. eine Rah-
menkompetenz (auf Grundlage cines Bundesrahmengesetzes erlassen die Linder eige-
ne Gesetze) haben kénnen und so ihrerseits aunf die Linderebene Einfluss ausiiben.
Den Bundesgesetzen folgen damit Bundesrechtsverordnungen, Bundesverwaltongs-
vorschriften, Landesgesctze, Verordnungen, Vorschriften, Gemcindesatzungen und
schlieBlich Bebauungs-, Umwelt- und Bewirtschafltungspline (vgl. KPMG 1995: 10).
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Eine grundsiitzliche Unterscheidung von Instrumenten des Umweltrechis kann nach
dem ,,Wie“, also der Mecthode der Beeinﬂussung"“ menschlichen Verhaltens (ord-
nungsrechtliche oder dkonomische Instrumente, direkt oder indirekt} oder nach dem
»Wo", d.h. der Stufe der Kausalkette zwischen umwelirelevantemn Handeln und even-
well ecintretenden Folgen (reaklives oder priventives Umweltrecht), vorgenommen
werden {vgl, SCHULTE 1999: 10f.). Das ,,Wo" spicgelt sich auch in den Grundprinzi-
pien des Umweltrechts, dem Vorsorge-, Verursacher- und Kooperationsprinzip, wider
{vgl. VOSSKUHLE 1995: 74ff.; KPMG 1995: L1ff.; MALTRY 1994: 30f).

» Das Vorsorgeprinzip lisst sich in Gefahrenabwehr, Gefahrenvorsorge und Be-
lastungsminimierang unterteilen. Nach dem Vorsorgeprinzip werden Umweltbe-
lastungen durch den Einsatz vorbengender MaBnalunen nach Moglichkeit bereits
am Ursprung verhindert.

» Das Verursacherprinzip rechnet demjenigen dic Kosten zur Vermeidung, zur
Beseitigung oder zum Ausgleich von Umweltbelastungen zu, der sie verursachi.
Des dient auch der Beseitigung von Wetthewerbsverzerrungen. Ist eine Identifi-
kation des Verursachers nicht moglich, weil er sich niche feststellen lisst (z.B.
bei Waldschiden durch sauren Regen), miissen die Kosten nach dem Gemein-
lastprinzip von der Allgemeinheit getragen werden,

» Das Kooperationsprinzip verbessert durch Mitwirkung der Betroffenen um-
weltbedeutsame Entscheidungen und erleichtert so die Akzeptanz von Umwelt-
schutzbemiihungen. Dies bedeutet, dass Umweltschutz als gemeinsame Aufgabe
von Staat und Unternehmen (bzw, Biirgern) nach Mdéglichkeit gemeinsam zu
praktizicren ist. Auch kann eine Kooperation dazu fiihren, dass Unternehmen ihr
Verhalten freiwillig dndern, so dass sich der Erlass von staatlichen Verboten oder
Geboten und damit einc Normenvermehrung erlibrigen.

Zur Umsetzung der Grundprinzipien stechen dem Staat verschiedenc Instromente zur
Verfilgung, Dicse konnen entweder administrativer Art sein (Erlanbnisvorbehalt, An-
zeigepflicht, Zulassungsbeschriinkungen, Beseitigungen sowie Untersagungserméichti-
gung}, in Form von an Uanternchmen iibertragenen eigenverantwortlichen oder pflicht-
miéiBigen Aufgaben (Riicknaturepflicht von Verpackungen) aufireten oder durch frei-
willige Umweltvorserge (EMAS) umgesetzt werden (vgl. KPMG 1995: 1511.). Dic

konkiele Ausgestaltung der Normen [iihrt zu ciner Vielzahl von Umweltgesetzen und

& Moglichkeiten zur Beeinflussung kegen in ,,Moral Suasion” (Informations- und Uberzeugungspro-
granuny, Marktlésungen, Subventionen, Abgaben, reguticrenden MaBnahmen (Ge- und Verbote, An-
ordnungen und Genehmigungen) sowie im staatlichen Umweltschutz (vgl, TERHART 1986: 27). Krite-
rien zur Bewerluag der Instcwnente sind ihre Skologische Wirksamkeit, 8konomische Effizienz, In-
formationsvoraussetzungen, Verwaltungsaufwand, Praktikabilitit sowie politische Durchsctzbarkeit
(vgl. TERHART 1986: 31).
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-verordnungen, ist — wie bereits ausgefiihrt ~ stark von internationalen und earopii-
schen Vereinbarungen abhiingig und muss iibergeordneten Rahmenbedingungen wie
dem Grundgesetz gentigen. Zu den wichtigsten Umweltgesetzen® und -verordnungen
fitr die Wirtschaft gehéren (vgl, OKORADAR 2006; GERLITZ, 2005: 84ff.; STOBER 2002:
7, KAHL/VOSSKUHLE 1995 71.; BECK 1994: 7{f.):

¥ An crster Sielle ist das Bundes-Immissionsschutzgesetz {BImschG) mit den da-
mit verbundenen Bundes-Immissionsschutzverordnungen, insbesondere Storfall-
verordnung (12. BImSchV), Verordnung iiber das Genehmigungsverfahren (9.
BimSchV), Verordnung iiber genehmigungsbediinftige Anlagen (4. BImSchV),
Verordnung iiber Immissionsschutz- und Stdrfallbeanfiragte (5. BImSchV) oder
Verordnung iiber Kleinfeuerungsanlagen (1. BImschV), zu nennen.

¥ Im Bereich des Gewiisserschutzes sind maBgeblich das Wasserhaushalisgesetz
(WHG) und Abwasserabgabengesetz  (AbwAG) sowie weitere Landes-
Abwassergesetze und kommunale Satzangen und Verordnungen zu beachten.

» Im Abfallrecht sind das Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetz (KrW-/AbfG) mit
der Verordnung iiber das Buvopiische Abfallverzeichnis (AVV und EAKYV), die
Gewerbeabfallverordnung (GewAbfV), die Verordnung iiber Betriebsbeauftragte
fiir Abfall (AbfBeauftrV) sowie entsprechende Landes-Abfallgesetze, kommuna-
le Satzungen und Verordnungen zu nennen. Die Verpackungsverordnung (Ver-
packV) fiillt auch unter den Bercich Abfallrecht, regelt allerdings nicht die Abfil-
le setbst, sondern Entsorgung und Produktgestaliung,

» Der Schutz vor gefilulichen Stoffen wird unter anderem in der Gefabstoffver-
ordnung (GefStoffV}, der Gefahrgutbeauftragtenverordnung (GbV) oder dem
Chemikaliengesetz (Chem@G) geregelt.

¥ Zwischen dem Abfallrecht wnd dem Schuatz vor gefiihrlichen Stoffen ist das 2005
in Kraft getretene Gesetz iiber das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die
umweltverirtigliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeriiten (ElektroG)
angesiedelt, in dem Stoffverbole fiir Elektro- und Elektronikgeriite sowie deren
Entsorgung geregelt werden.

Neben dicsen wichtigsten Umweltgesetzen fiir die Wirtschaft existiert eine Reihe
weiterer Gesetze, deren Bedeutung je nach Branche oder Titigkeit stark differiert. So
sind z.B. bei Bauprojekten die Anforderungen avs dem Baugesetzbuch (BauGB), der
Baunutzungsverordnung (BauNV(Q), dem Bauproduktengesctz (BauPG) und dem
Energiecinsparungsgesetz (EnEG) zu beachten, Bei der Realisation von Projekten mit

% Um Genchmigungsbehiizden in die Lage 2u verseizen, das geltende Recht in gleicher Weise gegen-

iiber alten Antragstellern fiir Anlagen durchzusetzen, existieren Technische Anleitungen (TA). Diese
Verwattungsvorschriften zu Gesetzen im Bereich des Umweltschutzes enthalten Vorschriften fiir die
technische Ausfithrung von Anlagen, Grenzwerte fiir Schadstoffe ader Uberwachungsregelungen. Zu
nennen sind die TA-Lufl, TA-Liirm, TA-Abfall, TA-Siedlungsabfall.
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einer hohen Umweltwirkung sind Umweltvertriiglichkeitspriifungen nach dem Gesetz
liber die Umweltverteighichkeitspriifung (UVPG) durchzufithren. In Abhiingigkeit von
der Beschaffenheit und/oder der Menge von Abfiilllen existieren weitere Verordnun-
gen, die den Umgang mit diesen regeln (z.B. Bestimuumgsverordnung besonders tiber-
wachungsbediirftiger Abfille (BestbilAbfV), Bestimmungsverordnung iiberwachungs-
bediirftiger Abfille zur Verwertung (BestiVAbfV), die Nachweisverordnung
(NachwV) oder die Abfallwirtschaftskonzept- und -bilanzverordnung (AbfKoBiV)).
Fiir Entsorgungsbetriche kommen weiterhin die Transportgenehmigungsverordnung
(TgV) und/oder die Entsorgungsfachbetricbeverordnung (EfbV) hinzu. Bei der Befor-
derung von Gefahrengiitern ist die Verordnung iiber dic innerstaatliche und grenziiber-
schreitende Beforderung gefshrlicher Giiter auf der Strafle und mit Eisenbabnen oder
die Gefuhrgutverordnung StraBe und Eisenbahn (GGVSE) zu beachten, Im Bereich
des Gewidisserschutzes sind noch die Verordnungen éiber das Einleiten von Abwiissern
{Abwasserverordnung — AbwV) sowie die Grundwasservercrdnung zu nennen.

Ein noch junger Bereich, der immer stirker an Bedeutung gewinnt, ist die Redukti-
on der CO»-Bmissionen. Neben dem markiwirtschaftlichen Instrument des Emissions-
handels fiir GroBanlagen der Industrie und der Energicerzeugung, das 2005 in Kraft
getreten ist, und dem Projekt-Mechanismen-Gesetz (ProMechG), das es ermiglicht,
Klimaschutzprojekte in Hniwicklungslindern sowie mittel- und osteuropiischen Lin-
dern durchzufiihren, sind auch die LKW-Maut und die Okosteuer zu nennes.

Auf freiwilliger Basis regelt das Gesetz diber diec Umweltvertriglichkeitspriifung
{UAG) bzw. dic DIN EN ISO 14001: 2005 dic betriebliche Einrichtung eines Um-
welimanagementsystems, Im Sinne des Kooperationsprinzips werden zertifizicrten
Betrieben gewisse Erleichterungen bei Genehinigungen in Aussicht gestellt.

Neben dem éffentlichen Umweclirecht ist zwischen Unmiweltprivat- und Umweltstraf-
recht zu differenzieren. Im Umweliprivatrecht kann zwischen dem Umwelthaftungs-
recht {unter anderem UmweltHG), das den Schadenersatz bei schuldhaften Umwelt-
schiiden regelt, sowie der Abwehr von Storungen durch einen Beseiligungsansprach
oder Unterlassung unterschieden werden (vgl. HOPERS 1995: 286f.; FRITZSCHE 1995:
326). Das Umweltsirafrecht wird in einem eigenen Abschnitt im Strafgesetzbuch
(§8324-330d) geregelt, Neben den dort sufgefithrten Strafvorschriften sind weniger
bedeutende Strafvorschriften (Ordnungswidrigkeiten) zudem in den einzelnen Um-
weltgesetzen enthalten (vgl. SCHENDZIELORZ 1993: 3641.),

Zusammenfassend lassen sich die verschiedenen rechtlichen Regelungen wie in
Abbildung 12 darstellen.
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Abbildung 12: Die wichtigsten Umnweltgesetze fiir Unternehimen
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Ouelle: Eigene Darsteliung,

Trotz der guten Wirkung von gesetzlichen Regelungen sind inumer auch Liicken
vorhanden. Diese liegen z.B. im ,richtigen” Einsatz der Steucrungsinsirumente. So
bieten z.B. weder Verpackungsverordiung, Bioabfallverordnung noch Mindestpreise
durch das EEG (Gesetz tiir den Vorrang erncuerbarer Energien) oder sonstige staatli-
che MaBzahmen einc sinnvolle Méglichkeit zur Férderung nachwachsender Rohsioffe,
besonders wenn keine ausreichende Nachfrage festzustellen ist. Staatlich oder freiwil-
lig festgesetzie Mengenldsungen sowie Steuern und Abgaben auf konventionelle Roh-
stoffe kdnnten allerdings enorm zur Foérderung nachwachsender Rohstoffe beitragen
(vgl. Kaup 2002: L02f.).

Neben einer Prioritdtenumkelr, d.h. ,,Umweltvertriiglichkeit vor wirtschaftlicher
Zunwtbarkeit”, und ciner Verstiindigung auf ,Regeln guter industrieller Praxis® sind
folgende Instrumente zur Erreichung von Umweltschutzzielen besonders effizient
bzw. geeignet (vgl. HAAS/SIEBERT 1994: 100):

¥ Besteuerung von Rohstoff- und Encrgieverbrauch,
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Unternehmerische Motive eines umweltgerechten Verhaltens

¥ Abbau undkologisch wirkender Subventionen,

» gesetzlich vorgeschriebene Produktverantwortung des Produzenten (z.B. durch
Riicknahmeverpllichtungen),

3 Kennzeichnungspflicht bestimmter Produkte bzw. Stoffe,

% Stoff- und Produktverbote,

» Schaffung von Riickgabeanreizen, z.B. durch Veszinsung des Pfandbeitrages und

¥ Erhohung von Entsorgungsgebiihren als Lenkungsabgabe,

Ein weiterer Punkt sind , juristische” Abgrenzungen, die in einigen Féllen durch
weitere Konkretisierungen, 2.3, Skonomischer Natur, ergiinzt werden sollten, um prak-
tikablere Lisungen zu erceichen. Dics lisst sich am juristischen Abfallbegriff und der
Problematik der Unterscheidung zwischen Produkt bzw. Sckundirrohstott und Abfall
zeigen (vgl. hierzu HAAS ET AL. 2003: [ 1f. sowic Kapitel 3.2). Wiirde z.B. anstatt des
juristischen Abfailbcg1'iff366 Abfiillen der dkonomische Wert zugrunde gelegt, kinnte
dies zu einer Vercinfachung wirtschaftlicher Abldufe beitragen, Abfille, dic einen Er-
165 erzielen (2.3, Alipapier), sind damit als Predukt bzw. Sekundétrehstoff, Abfalle,
fiir deren Verbringung zu bezahlen ist (z.B. Sondermiill}, als Abfille zur Entsorgung
ZU wertell.

2.4.2 Umweltpsychologie

Die Umweltpsychologie®™ untersucht dic Einfliisse der Umwelt auf Erleben und
Verhalten der Menschen und entwickelt hierfiir erkliirende Theorien sowie Interven-
tionsprogramme. Bedeutende Untersuchungsaspekte sind hierbei Wahmehmungen,
Einstellungen, Werte, Normen, Verhaltensweisen und Lernprozesse in Bezug auf um-
weltretevante Themen. Als Teildisziptin der Psychologie elablierte sich die Umwelt-
psychologie im Zuge der aufkommenden Okologie-Diskussion Ende der 1960cr Jahre
und bietet einen Rahmen fir die Anwendung psychologischer Wissensbestinde und
Methoden auf aktuelle gesellschafiliche Probleme, wie beispielsweise den Umgang
mit knappen Ressourcen. Umweltpsychologische Fragestellungen liegen unter ande-

% Jugstischer Abfaltbegriff: ,, Abfille im Sinne dieses Gesclzes sind alle beweglichen Sachen, die un-
ter die in Anhang I aufgefiibrien Gruppen fallen und deren sich ihr Besitzer entledigt, entledigen will
oder entledigen muss. Ab#ille zur Verwertung sind Abiflle, die verwertet werden; Abfille, dic nicht
verwerlel werden, sind Abfille zur Beseiligung™ (§3 KeW-/ADfG).

' Im Folgenden wird von einem engen Umwelthegriff, also der Untersuchung von tkologi-
schen/matiirlichen Umweltproblemen, ausgegangen, Tm weiteren Sinne (dkologische Psychologie)
wiire auch die physisch-materielle, gebaute, riumliche, kulturelle und soziale Unnwvelt zu erfassen {vgl.
SCHAUN/GEESINGER 1993; 2; HELLBRUCK/IFISCHER 1999: 605).
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2 Theoretische Basis eines umweltgerechies Verhalten

rem (vgl. FLIEGENSCHNEE/SCHELAKOVSKY 1998: 28f.; SCHAHN/GIRSINGER 1993: 1f.;
PAWLIK/STAPF 1992: 16):
» im Umweltbewusstsein (Umwecltwahrnehmung, -kognition, -cinstellung und
-bewusstheit),

» im Umweltverhalten (Diskrepanz zwischen Einstellung und Verhalten),

¥ in den Rahmenbedingungen Skologischen Handelns (Barrieren und Motivati-

on).

In den weiteren Ausfiilhrungen werden die wmweltpsychologischen Konzepte und
Techniken (Umwelthewusstsein, Umwcltwirkung“, Forderung des umweltbewussten
Handelus (Verhalten) sowic umweltpsychologische Interventionsforschung) erliutert
(vgl. FLIEGENSCHN#E/SCHELAKOVSKY 1998: 5; HOMBURG/MATTHIS 1998: 51t.).

Unter das Umweltbewusstsein  fallen Hinstellungen, Verhaltensinformationen,
Kognitionen, Erwartungen und Inleressen, welche Umweltprobleme wie Luft- und
Wasserverschmutzung, Lirm, Energie- und Rohstoffverknappung sowie Abfallprob-
leme betreffen (vgl. MILLER 1998: 11). Damit ist das Umweltbewusstsein die Einsicht
in die Gefihrdung der natinlichen Lebensgrundlagen des Menschen durch ihn selbst,
verbunden mit der Bereitschaft zar Abhilfe (vgl. FLIEGENSCHNEE/SCHELAKOVSKY
1998: 33). Da das Umwelthewusstsein als Konstrukt zu begreifen ist, das sich nicht
direkt feststellen bzw. messen liisst, miissen seine Charakteristika operationalisiert
werden (vgl. HOMBURG/MATTHIES 1998; 37ff.). Hierfiir eigenen sich verschicdene
Herangehensweisen.

Bei der demoskopischen Forsciung wird in Repriisentativstudien politisch nutzba-
res Wissen iiber die Einstellung der Bevilkerung zum Thema Umweltschutz unter-
sucht. So hat z.B. das Umwelibewusstsein in Deutschland seit den 1980er Jahren zu-
genommen, Dic psychometrische Risikoforschung untersuchi, wie hoech Menschen
Umweltrisiken einschitzen und welche Faktoren die Risikobewertung beeintlussen.
Die Forschung zur subjektiven Repriisentation des Umwelithemas untersucht mit
qualitativen Mcthoden das Verstehen und Erkliren der Umwelithematik im Alltag, Die
Forschung zur kegnitiven Struktur des Umweltbewusstseins begreift das Konstruke

* Vor dem Hintergrund der Zielsetzang dicser Arbeit wird auf dic psychischen Folgen der Wirkung
anthropogencr Umweltbelastungen (Uninwellwirkung) iiber die kiirperliche Aufnabme oder Giber die
psychische Vermitllung (Stressmodelle) nicht explizit cingegangen, sondern aul die sich damit ausei-
mwundersetzende Interventionspsychologie verwicsen (vgl. HOMBURG/MATrHies 1998: 118),
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Umweltbewusstsein als individuelle Einstellung und versucht, diese zu messen und zu
erkliiren. Dabei werden
¥ das Wissen iiber Umweltprobleme {,knowledge scale™),
¥ dic emotionale Betroffenheit durch Umweltprobleme (,,affect scale™),
¥ die Bereitschaft zu umweltvertriiglichem Handeln (,verbal commitment scale™)
und

¥ das tatsichliche nmweltbezogene Verhalten {,actual commitment scale™} als
Messinstriumente  zur  Erfassung  des Umweltbewussiseins  abgefragt (vgl,
HOMBURG/MATTHIES 1998: 37ff.).

Sinnvoll sind erginzende Untersuchungen zum Einfluss soziodemographischer
GrisBen (Alter, Schulbildung, Geschlecht), Perséinlichkeitsmerkmale und sozialer Be-
dingungen. Mit diesen Verfahren lassen sich Aussagen zum Problembewusstsein, zur
Umweltwahrnchmung, zur Einstellung gegeniiber der Umwelt (Werthaltung) und zur
Risikoeinschitzung gewinnen sowic cing Sensibilisierung gegenitber krisenhaften
Umweltveriinderungen erreichen (vgl. HOMBURG/MATTHIES 1998: 79£.),

Der nahe liegende Zusammenhang zwischen Umweltbewusstsein und Umweltver-
halten™ hat sich in zahlreichen Studien als gering bzw. moderat erwicsen (vgl.
FRANZEN 1995; 133if.; DIECKMANN £995: 39f,; SEEL 1995: 21). Diese Einstellungs-
Verhaltens-Inkonsistenz licgt darin begriindet, dass Verhalten nicht allein von der Ein-
stellung, sondern auch von weiteren Variablen, wie z.B. sozialem Druck oder der
Situation, in der sich die Person befindet, abhiingt. Solche Bedingungen kénnen dazu
fiihren, dass sich jemand entgegen sciner Einstellung verhilt. Eine weitere Ursache
kann die Verletzung des Korrespondenzprinzips darstellen, d.h. das Umweltbewusst-
sein wird allgemein gemessen, das Umweltverhalten (z.B. gesammelte Miillmenge) ist
hingegen sehr spezifisch. Abbildung 13 zeigt cin Modell, das explizit das Umweltver-
halten  aufgreift (vgl. ScHHAN 1994;  30f; WUGGENIG [99%: 371,
FrLIEGENSCHNEE/SCHELAKOVSKY 1998 56).

Um das umweltrelevante Verhalten von Personen zu beeinflussen, muss aufl die in
Abbildung 13 dargestellten Bereiche Einfluss geromimnen werden. Umweltrelevantes
Wissen ist zwar eine notwendige Bedingung fiir cin umweltrelevantes Verhalten,
reicht aber nicht aus, um es auszuldsen, da sich aus dem Wissen erst eine umweltbezo-
gene Binstellung entwickeln muss, die noch um entsprechende Verhaltensangebote,

® Es lasen sich altruistische (Natur schiitzen), unthropozentrische (Sorge um nachkommende Genera-
tionen) und egoistische (2.B. Erhalt der Gesundheit, Spacen) Motive unterscheiden (vgl.
HOMBURG/MATTHIES 1998: 14611},
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-anreize und Rilckmeldungen zu erweilern ist, Zur Vermittlung umweltrelevanten
Wissens milssen die Informationen klar und verstiindlich formuliert uad auf einzelne
Ziekgroppen zugeschnitten sein. Notwendig ist die Vermittlung sowchl von Hinter-
grundwissen als auch von praktischem Wissen, wie 2B, iiber den Bezug von umwelt-
freundlichen Produkten.

Abbildung 13: Einfiussschema fiir uinweltbewusstes Verhalten
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Verhaltensangobotan Varmitllung von Werlen Vermittfung ven Wissen
Vo 7 {2
Umweltbezogene 33
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Quelle: Verdndert nach FIETKAUWKESSEL 1981 10,

Basierend auf der Wissensvermittlung kann es zu einer Einstellungsverinderung
kommen, Allerdings sind auch soziale Prozesse und dirckte Erfabirungen sowic An-
sichten anderer Personen fiir dic Bildung der Einstelung wichtig. Der niichste Sclritt
liegt in der Schaffung von adiquaten und zielgruppenspezifischen Verhaltensangebo-
ten {(Angebot von umweltfreundlichen Produkten und Dienstleistungen). Den Hand-
fungsanreizen kommt eine zentrale Bedeutung beim Verhaltensausbau za. Moglich
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sind (monetiire) Bestrafungen bei Nichtbeachtung, aber auch positive Verstirker, wic
zB. duBere und innere Handlungsanrcize (Belohnungen oder Selbstverpflichtungen),
Es gilt dic Rahmendingungen des Verhaltens so zu veriindern, dass s auch aul der
individuellen Ebene dem Einzelnen mehr Vorteile als Nachteile bringt, d.h. es miissen
gegebenenfalls auch die Nachteile umweltfreundlichen Verhaltens (z.B. héhere Preise,
weniger Bequemlichkeit) ausgeglichen werden. SchlieBlich hat eine Riickmeldung
iiber die Konsequenzen des Verbaltens zu crfolgen, die wicderum auf die Einstel-
lungsbildung einwirkt. Ziel ist es hier, die Effekte umweltfreundlichen Verhaltens
auch sichtbar zu machen (vgl, HELLBRUCK/FISCHER 1999: 559; SCHAN 1993: 32ff;
STOLL/WIPFLER 1993: 193ff.).

Vor dem Hintergrund der Einflussméglichkeiten auf ein umweltrelevantes Verhal-
ten kéinnen wmwelipsychologische Interventionen™ erfolgen. Diese liegen — wie be-
reits beschrieben — in der Information, Motivation, Schaffung von Angeboten und
Handlungsanreizen sowie einem Feedback (vgl. STOLL/WIPFLER [993: 196).
HOMBURG/MATTHIES {1998: 173) haben cin Ordnungssystem entwickelt, das an Un-
terscheidungen bestehender Strukturierungsversuche ankniipft und gleichzeitig nevere
Modellforschungen beriicksichtigt:

|, Techniken, die an externen Handlungsbedingungen ansetzen:

¥ Technische Verinderungen wie Verhaltenserleichterung (z.B. Nihe der Re-
cyclingbehiiiter, Wasserspartaste am WC) und Verhaltenserschwernis (z.B. Ver-
zogerungsmechanismen, welche die Tiirschlussdauer von Fahrstithlen erhéhen,
so dass sich kurze Strecken nicht lohnen);

» Belohnungen und Bestrafungen (2.8, Pfand, Stenerersparnisse, BuBgelder).
2. Techniken, dic an interncn Handlungsbedingungen ansetzen:

» Wisscnszentrierte Techniken, also die schriftiche Mitteilung von Handlungs-
und Problemwissen (z.B. durch Broschiiren, Hinweisschilder) sowie Feedback,
d.h. die Vermittlung von Wissen iiber das cigene Verhalten und dessen Konse-
quenzen;

¥ normenzentrictte Techniken, die an der persénlichen Vermittiung von Problemen
und Handkungswissen ansctzen und auf die Ubernahme von Normen und Ver-
antwortung zielen. Weitere Techniken liegen in der Vorgabe von Ziclen (Kon-
frontation mit vorgegebenen Verhaltensnormen), der Verpflichtung zu umwell-
gerechtem Verhalten gegenitber Institutionen oder anderen Personen, sozialen
Modellen (2.B. Filme mit dem gewiinschten Verhalten als Inhalt) sowie dem Ein-

* Die umweltpsychologische Interventicasforschung ist die Anwendung psychologisch begriindeter
Techniken zur Verhaltensinderung und gleichzeiiig zur Beurteilung ihrer Wirksambeit.
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satz von Blockleadern, d.h. Personen, die erwiinschies Verhalten bereits zeigen
und so als Ansprechpariner oder Vorbild dienen,

Wie gezeigt, miissen eine Vielzahl von Faktoren beachtet, Ralnmenbedingungen
gestaltet und Barrieren entfernt werden, um ein umweltgerechtes Handeln (bewussies
Verhalten) zu erreichen (vgl. FLIEGENSCHNEE/SCHRLAKOVSKY 1998: 152).

Basierend auf den vorherigen Ausfihrungen lisst sich das Umwelthanden’' in
Unternehmen analysieren, welches unternchmensintern praktiziert wird oder im Ver-
halten gegeniiber Zulieferern, Kunden etc. zum Ausdruck kommt und in unterschiedli-
che betriebliche Funktionen (2.B. Beschaffung, Finanzierung, Produktentwicklung,
Produktion, Transport, Entsorgung) oder Bereiche (Logistik, Veririeb, Marketing, Per-
sonal) eingebettel sein kann. Damit ist auch eine Besonderheit des Umwelthandelns in
Unternehmen hervorgehoben: Es findet in einern stiirker kontrollierten und kontrollie-
renden Kontext statt als das Umwelthandeln im privaten Bereich, Folgende konkrete
Auspriigungen des unternehmerischen Umwelthandelns kdnnen unterschieden werden:

¥ Reduktion von Abfillen und Emissionen (Miillvermeidung, -trennung und

-recycling),

# Luftreinhaltung,

¥ Liarmvermetdung bzw. -minderung,

# cffizienter Urngang mit Rohstoffen (z.B. Einsparungen von Energie oder Wasser,

OPNV-Nutzung oder Routenoptimierung),

¥ Umweltgestaltung  (Littering, Umweltisthetik, Raum-, Gebiiude- und Land-

schaftsgestaltung).

Was an cincm konkreten Arbeitsplatz unter umweltschonendem Verhalten zu ver-
stehen ist, sollte sich aus der Stellenbeschreibung, den Anweisungen und Zielvereinba-
rungen ergeben’,

Eine Sysiematisierung der Einflussfaktoren, die potenzicll ursiichlich fiir Umset-
zung, Abbruch, Anfrechterhaltung oder Anderung von umweltschonendem Handeln in
Unternehmen sind, kinnen dem folgenden heuristischen Strukturmodell des Umwelt-

"I Umweltschonendes Handeln (Umwelthandeln) bezieht sich aof die Teilklasse von Handlungen,
mit denen ein Akteur die Verringerung antbropogener Belastungen der Umiwelt anstrebt. Umwelthan-
deln kann dabei direkt (z.B, Miill trennen) oder indirekt umgesetzt werden, indem ein Akieur andere
Akteure zumn Umwelthandeln motivieri (2.5, durch soziate Binflussnahme}, Auch kann umwelischo-
nendes Handeln weniger komplex (z.B. Miillirennung) oder komplex (z.B. Investitionsentscheidung)
und zudem in weitere Zusammenhinge (z.B. Papicrirennung als Teil des Umwellmanagements) ein-
gebotiet sein (vgl. HOMBURG 2004: 593,

2 Dies ist unter anderem eine Vaoraussetzung fiir die Enichtung cines Unnweltmanagementsysicms,
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Unternehmerische Motive eines umweltgerechten Verhaltens

handelns in Unternehmen {vgl. Abbildung [4) entnommen werden, Daraus lassen sich
dann systematisch Interventionsmittel entwickeln.

Abbildung 14: Heuristisches Strukfurmodell umweltschonenden Handeluns in
Unternehmen

KontextuaBe Elnflussfaktoran

Riumiich-technisches Umfeld
Verldgbarkell, Bomarkbarkeil,

Wirksambeft
intraindlviduelle Einflussfaktoren
] Akluslia Barrieren
p N Direkte Erfahiungen Bedrohungswahmehmung
nternehmen Gopngbawortung
MNarmen, Stralegle, Rellon, Indirekte Erahnungen Umwelt-
Kultur, Information, Warle Coping = Intention handeln

Subjektive Normen
Gawohnhei sy

Partizipation, Umwallaitaure

Sozlales Umfeld
Modele, Sankticnan, Elnfluss
durch Umwellakicure

Quelle; Homburg 2004, 60.

Das Modell macht deutlich, dass die Kontextfaktoren (Raum, Unternehmensfakto-
ren und soziales Umfeld) nicht direkt, sondern tiber direkte und indirekte Erfahrungen
sowie eigene Schlussfolgerungen auf das Handeln wirken. Einflussfaktoren sind das
rilumlich-technische Umfeld, das sich auf Umwelthandlungsoptionen bezieht, die
verfiigbar (d.h. objektiv gegeben), subjektiv wahrnehmbar und in Bezug auf eine Ent-
lastung auch wirksam sein miissen, um mit hsherer Wahrscheinlichkeit gewiihlt zu
werden, Im sozialen Kontext wird das individuelle Handeln von anderen Akteuren
beeinflusst. Ein fordernder Einfluss fir Umwelthandeln entsteht, wenn die Akteurs als
sgute Vorbilder® fungieren und/oder das Umwelthandeln positiv sanktionieren. Von
grofer Bedeutung sind zudem die Personen, die UmweltschutzmaBnahmen vor Oit
einfithren. Es kann sich dabei 2z.B. um den Geschiiftsfihrer oder Umweltbeaufiragien
eines Betriebes handeln. Auf Seiten des Unternehmeus ist das Handeln der Mitarbei-
ter tiber Rollen, Normen und Werte zu koordinieren, Daher sollten Umweltnormen
z.B. in einem Umweltleitbild dokumentiert und durch konkretisierte Zielinhalte er-
génzt werden. Auch Umwelimanagementsystenme kdnnen hierzu beitragen, Weiterhin
sollten Arbeitsstellen umweltgerecht ausgestaltet, cine entsprechende Unternehmens-
kultur, Informationsmanagement und Partizipationsmdglichkeiten im Bereich Um-
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weltschutz implementiert und das Thema Umwelt institutionalisiert werden, Die Ein-
flussfaktoren entscheiden dartiber, ob uwmweltschonendes Handeln ein gefordertes Ar-
beitshandeln oder cin nicht-pefordertes Handeln, welches vom Unternchmen er-
wiinscht, geduldet oder unerwiinscht sein kann, darstellt (vgl. HOMBURG 2004: 641f.).

Neben den komtextuellen sind intraindividuelle Einflussfakioren fiir ein erfolgrei-
ches Umwelthandeln in Unternehmen entscheidend. Auf Basis des stresstheoretl-
schen Ansatzes beeinflussen folgende mehrdimensionale Aspekte das Umwelthan-
deln. Der Betroffene bewertet die Situationen zuerst beziighich ihrer Bedrohlichkeit,
d.h. in welcher Art er beeinflusst wird. AnschlieBend werden die zur Losung zur Ver-
fiigung stehenden Ressourcen bewertet (Copingbewertung), d.h. die Wirkung und
Umsetzbarkeit von MaBnahmen sowie der eigene Awfwand, Auch individuclle Werte
spielen bei der Bewertung eine Rolle, da nur etwas Wertgeschiitztes auch als bedrolt
cmpfunden werden kann, und in Situationen, in denen Handlungsroutinen nicht mehr
greifen, Weite in die Handlungsplanang mit einzubezichen sind. Zudem ist die sub-
jektive Norm zu beachten, d.h, der wahrgenommene soziale Druck bzw. dic wahrge-
nommene Akzeptanz und Erwartung gewisser Handlungen. Basierend auf der Bedro-
hungsbewertung und Ressourceneinschiitzung kommt es zur Umsetzung problemlo-
sungsorientierter Bewiiltigungsversuche (Coping). Diese wirken handlungsregulativ
un¢l bereiten das Umwelthandeln vor {z.B. iiber die Beschaffung von Informationen).
Zwischen den Bewiiltigungsversuchen und dem Umwelthandeln liegt die Intention
(Handlungsabsicht bzw. Absicht, etwas zu schiltzen), die dinch aktuelle Barrieren
(z.B. Zeitmangel, fehlende Arbeitsmittel) ausgeschaltet werden kann, Letztlich ist da-
von auszugehen, dass sich Handeln nicht in jeder Situation von neven Bewertungspro-
zessen beeinflussen lisst, sondern auch Gewohnheiten das Handeln direkt bestimmen
(vgl. HOMBURG 2004: 63),

Interventionsmitiel zur Stabilisierung und Férderung des Umwelthandelns basie-
ren auf Aktionsllypothcsc-1n73. Sie setzen an den Einflussfaktoren an und miissen fiir
konkrete Fille, z.B. nach Betriebsgrsfie oder Branche, angepasst werden, um so die
Wahrscheinlichkeit fiir eine bestimnite Handlung zu erhdhen.

** Annabme, dass der Einsaz eines bestimmten Mitcels (z.B, Mitarbeiter informicren) 2u einer be-
stimmiten Wirkung (z.B. Mitarbeiter bewertet Kosten fiir Umwelthandeln geringer) fithet.
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2.4.3 Umweltsoziologie

Betrachtungsgegenstand der Umweltsoziologic™ sind das Verhilinis der Gesell-
schaft zur Umwelt, insbesondere gesellschaftliche Eingriffe in die Natur, und die Fra-
ge, wic die Folgen dieser Eingriffe in der Gesellschaft wahrgenommen und kommuni-
ziert werden, Besonderes Augenmerk der Umweltsoziologie liegt demnach auf dem
Verhiiltnis zwischen Natur und Gesellschaft.

Theoretische Zugiinge zur Umweltsoziologie sind in medernisierungstheoreti-
schen”, systemtheoretischen™ und Rational-Choice-Ansiitzen zu finden (vgl,
DIECKMANN/PREISENDORFER 2001 19ff. und 24ff.).

Bei den Rational-Choice-Ansiitzen geht es vor allem vm Anreizsirukturen fiir
umweltverantwortliches oder umweltgerechtes Handeln, wie z.B. die Losung cines
Allmende-Dilemmas, atso der Ubernutzung von gemeinschafilichen Ressourcen. Dass
individuell rational handelnde Nutzer gemeinsamer Ressourcen zu deren Ubernutzung
neigen, auch wenn dies langfristig gegen ihre cigenen Interessen verstéft, kann durch
die Spieltheorie erklirt werden. Die Nutzer gemecinsamer Ressourcen versuchen so,

™ Da viete Uberschneidungen zwischen der Umweltsoziologie und den Nachbarwissenschafien, vor
allem der Umwelipsychologie, bestehen, beschriinken sich die Ausfiihrungen hier auf einen Exkurs zur
Umweltsoziologie. Ideale Erginzungsmoglichkeiten durch wmwelisoziologische Studien sind z.B,
Milieustudien, die Aufschluss tiber das soziale Umfekd der Interventionszielgruppen geben. Durch die
Betrachtung von Zietgruppen in gesamtgesetlschafttichen Zusammenhiingen (Sozialstruktur, Kubtur,
Gead der funktionalen Integration) kéinnen bestimmte Verhaltensweisen und Handlungen nachvoll-
zichbar gemacht und der Einfluss von gescllschafitichen Normen und Werten auf das individuelle
Umweltverhalten anfgedeckt werden.

5 Zwei Modernisierungsstringe sind hicrbei hervorzuheben, Kern der , Risikogesellschaft™ {vgl. BECK
1986) sind Bewertung und Umgang mit neuen (§kologischen) Risiken der Modernisierung. Der Leit-
gedanke der skologischen Modernisiening (vgl, WEIZSACKER ET AL, 1995; JANICKE 1994) liegt in
ciner , Bffizienzrevolution", Ziel ist es, dic Entkopplung vor hoherer Wertschipfung und Ressourcen-
verbraueh ze erreichen. Dies soll unter anderem durch einen dkologischen Umban der Tndustricgesell-
schaft, z.B. durch Reform der Arbeitsmarkt- und Steuerpolitik, aber auch durch eine (Umwelt-) Pro-
dukthaftung erreicht werden {vgl. DIECKMANN/PREISENDOREER 2001: 24ft.),

* Zu nennen sind hierbei vor allem zwei Vertreter. Im Bericht des Club of Rome ,Grenzen des
Wachstums® {vgl. MEADOWS ET AL. 1972) wurde gezeigt, dass die Grenzen des Wachsturus im Laufe
der niichsten hundert Jahre bei der damaligen Zunahme der Weltbevolkerung, Industrialisicrung, Um-
wellverschmutzung, Nahrungsmittelproduktion und Ausbewtung von Robstoffen crreicht sein wiirden
und deshalb cin Umdenken in diesen Bereichen stattfinden miisste. Als weiterer Strang ist die Theoric
sozialer Systeme anzufiihren (vgl, LUHMANN 1986). Hierbei geht es im Kern um die Frage, ob cine
moderne Gesellschaft sich auf tkologische Gefihrdungen einstellen kane und wie verschicdene
Systeme (z.B. Wirtschafts- oder Rechtssysteme) darauf reagiczen (Skologische Kommunikation)

(vgl. HUBER 2001: 2771.; DIECKMANN/PREISENDORFER 2001: 32(f)).
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durch die Nichi-Nutzung keine Nachteile gegeniiber Mitnutzern zu erleiden (vgl.
DIECKMANN/PREISENDORFER 2001: 65f.),

Zur Uberwindung des Dilemmas kommt eine Privatisierang (durch konomische
Mechanismen fiihrt das rational eigenniitzige Handeln zu gesellschaftlich erwiinschien
Ergebnissen) oder Staatsintervention (durch Regulierungen werden dffentliche Giiter
dem individuellen Entscheidungskalkiil entzogen) in Frage, Auch eperative Lisun-
gen, also technologische Innovationen, die cine effizientere Nutzung von Ressourcen
und Senken erlauben, sind denkbar. Sofern sich mit den erwihuten MaBnabmen keine
ausreichenden i'\nderungcn des  Verhaltens erzielen lassen, konnte eine
Uberwindung dieses Umweltdilemmas auch durch intrinsische Motivation (psycholo-
gischer Ansatz) erreicht werden (vgl. HUBER 2001: 344),

Praktische Ansiitze der Umweltsoziologie beschiftigen sich vor allem mit der Be-
cbachiung des tkologischen Diskurses (Modernisicrungs-, Risiko- und Nachhaltig-
keitsdiskurs), wie z.B. der Erfassung der Verinderung von Gesellschafi und Unmwelt-
politik unter dem Einfluss der Umweltbewegung der 1970cr und 1980er Jahre oder
dem Leitbild der Nachhaltigen Entwicklung (vgl. Kapitel 1). Ein weiterer Bereich ist
dic Ristkosoziologie, also die Untersuchung der Wahrnehmung von Umweltrisiken
sowie die Reaktion darauf. Schwerpunkte der Forschung liegen im Umweltbewusst-
sein und Umweltverhalten (vgl. FRANZEN 1999: 429; HUBER 2002: 6411,).

Bei der Untersuchung des Umwelthewnsstseins und der Umwelteinstellungen ist
zu ermitteln, auf welchen Werten und Kontexten Einstellungen zur Umwelt basieren
und wie diese verhaltensrelevant werden (Umweltverhalten). Eine Differenzierung im
Umiweltverhalten lisst sich nach Haushaleen, Staat und Unternehmen vornehmen (vgl.
HUBER 2002; 641ff.).

Beim Umwelthandeln von Unternehmen ist zu beachten, dass zwar einc positive
Wertschiitzung, aber nur ein geringer Stellenwert des Umweltschutzes in Unternehimen
votliegen kann und, obwohl cine Vielfalt umweltpolitischer Instrumente vorherrscht,
cntsprechende Aktionsfelder vor allem in der Abfallentsorgung und ,.end-of-pipe®-
Technologien liegen. Untersuchungen 7zu den Motiven betrieblichen Umwelthandelns
zeigen, dass ,push“-Fakloren wichtiger als ,,pull*-Faktoren sind, d.h. dic Gesetzge-
bung von Image, Kunden- und Mitarbeitcrwiinschen gefolgt wird. Weiterhin Fisst sich
festhalten, <ass Branchen mit grdfBerer ,,0kologischer Betroffenheit” sowie erfolgrei-
che Unternehmen im Umweltschutz mehr Aktivitit zeigen. Oko-Audits sind zwar Br-
folg versprechend, jedoch kompliziert anzuwenden und daher relativ selien vorzufin-
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den; Umweltbeanfiragte zeigen sich im Unternehmen oft isoliert (vgl. FRANZEN 1999:
445f.; DIECKMANN/PREISENDOREER 2001 [29ff.).

Ein weiterer Teilbereich der Umweltsoziologie beschiftigt sich mit dem Umwelt-
lernen in Organisationen, d.h. der Frage, wie Betriebe lernen, umweltvertriiglich zu
handeln, wobei der Lernprozess zu einer Struktur- und Kulturverdnderung beitragen
soll. Wichtige Bausteine sind dabei umweltbezogene Unternehmensrichtlinien sowie
dic beteiligien Aktenre selbst. Die Unternchmensleitung muss ein klares Bekenntnis
zum Umweltschutz abgeben und Umweltarbeitsgruppen offiziell unterstiitzen, welche
breit angelegt sein und Prozesskompetenz besitzen sollten. ControHinginstrumente
sowie Kommunikation nach innen und aufen runden das Lernen ab (vgl, HAMMERL
1996: 20; SKopcz 1996: 61ff.),
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3 OPERATIONALSIERUNG DES UMWELTGERECHTEN
VERHALTENS

Nachdem im vorherigen Kapitel umweltskonomische, wirtschaftsgeographische,
umweltiechtliche, umweltpsychologische und umweltsoziologische Ansiitze zur Evkli-
rung eines umweltgerechten Verhaltens dargestellt wurden, dient dieses Kapitel der
Zusammenfiihrung der Ansiitze, Zuerst ist jedoch auf die Problematik des ,richtigen®
umweltgerechten Handelns einzugehen. Dies ist notwendig, um die Viclzahl von
Handlungsméglichkeiten einzugrenzen. Aufbauend auf diesen Erkenninissen wird cin
okonomisches Umweltklassifizierungsmodell erarbeitet, mit dem sich vinweltgerech-
tes Verhalten operationalisieren léisst.

3.1 Das ,richtige” umweltgerechte Handeln

Inwieweit Unternehmen ein umweligerechtes Verhalten ,leben” miissen bzw. sol-
len, ist die zentrale Frage dieses Kapitels. Die Beantwortung kann anhand einer Be-
dingungstheoric und einer anschlieBenden Handlungstheorie erfolgen. Das Hinzuzic-
hen von Ethikkonzepten ist notig, da sie die Handlungen von Menschen begriinden
{vgl. RICKEN 1998 10{T.).

3.1.1 Moralische versus unmoralische Handlungen

Dic Auseinandersetzung mit Ethikansitzen in diesem Kapitel ist notwendig, da im
tiglichen Leben gescllschaftlich ebenso erwiinschte wic unerwiinschte Handlungen zu
beobachten sind, So stehen vielfiltige Meldungen iiber Umweltverschmutzangen (z.B.
der Giftmilllskandal von Neuendettelsau™) denen erfolgreicher und frejwilliger Um-
weltschutzmaBualimen (2B, Umweltpakt Bayern™™) gegenitber. Diese Beispiele zei-

7 Im Umiweltskandat von Neuendettelsan hatte ein Landwirt Giftmill auf seinen Feldern entsorgt und
diese damit verseucht. Fiir dic Dekontaminierung der Fliichen kam der Freistaat Bayern auf (vgl.
StMLU 2002).

& Beim Umwelipakt Bayern handelt es sich um eine treiwillige Vercinbarung zivischen der buyesi-
schen S{zatsregierung und der bayerischen Wirtschafi. Der Zielkatalog wimfasst z.B. quantifizieste
Zicle in den Bereichen Klimaschutz, Ressourcenschonung vnd Umweltmanagement (vgl, StIMLU
2003).
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gen, dass cinige Akteure ihre moralische Verantwortung erkennen unad tibernehmen,
dies bei anderen Akteuren hingegen nicht der Fall ist.

Der mit diesem unterschiedlichen Verhalten zusammenhiingende Diskurs ither die
,moralische Veraniwortung von Handlungen® ist in der Wirtschaft kein neues Phiino-
men. Dieses Themenfeld wird schon lange unter dem Etikett ,soziale Verantworlung
von Unternechmen® diskutiert (vgl. HANSEN/SCHRADER 2005: 373(f.). Allerdings war
das Postulat der sozialen Yerantwortung nicht zielfithrend und so setzte sich Mitte der
1980er Jahre der allgemeinere Begriff der Ethik durch. Dies war notwendig, um eine
Begriindung fiir die soziale Verantwortung und deren Intcgration in die betricbliche
Entscheidungsfindung zo formulieren (vgl. HOPFENBECk 1998: 594; KUPPER 1988:
318).

Da in diesem Fall die Ethik Entscheidungshilfen fiir den Bereich der Wirtschafi
aufzeigen soll, entwickelten sich eine Vielzahl von Ansitzen einer Wirlschafts- oder
Unternehmensethik sozusagen als ,angewandte FEthik, Neuere FEthikansitze be-
schriinken sich nicht nur darauf, moralische Handlungsempfehlungen fiir den Anwen-
dungsbereich , Wirtschaft* zu geben, der neben anderen Bereichen, wic z.B. der Medi-
zin (Medizinethik), besteht, sondern nutzen dariiber hinaus dkonomische Methoden,
um moralische Probleme zu 18sen’ (vgl. HOMANN/LUTGE 2005: 19).

Zur Umsetzung moralischer Forderungen miissen die relevanten Handlungen da-
nach untersucht werden, ob sic ,,gut” oder ,schlecht” bzw. ,moralisch richtig” oder
wmoralisch falsch” sind. Es geht hierbei uimn eine Begriindung und damit auch Bewer-
tung der moralischen Forderung. So kénnen z.B. im Gewinnstreben von Unternchmen
Handlungsalternativen und Raum fiir dje Beriicksichtigung moralischer Normen gesc-
hen werden. Daher sind dic cinzelnen Handlungsalternativen, sofcrn sie tatsiichlich
bestehen, zu untersuchen und zu bewerten. Fir diese Bewertung konmen verschiede-
ne Bthikansitze und damit ethische Urteile in Frage, aus denen moralische Normen
und Werte resultieren.

In einer ersten Einteilung von Ethikkonzepten lisst sich zwischen cirer deskriptiven
und einer normativen Ethik unterscheiden (vgl. HOMANN/LUTGE 2005: 12). In der de-
skriptiven Lthik wird das reale moralische Verhalten beschrieben, ohne dabei eine
Bewertung vorzunehmen. Allerdings existiert in der Literatur noch kein geschlossener

™ Unter Moral wird die Gesamtheit von sitflichen Normen, Grundsitzen und Werlen, die das zwi-
schenmenschliche Yerhalten in einer Gesellschaft regulieren, verstanden. Bei der Ethik handeli es sich
um die wissenschaftliche Theorie der Moral {vgl. SUToRr 1997: 10; HOMANN/BLOEME-DREES 1992;
16).
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deskriptiver Ansatz, sondern lediglich Verhaltensstudien zn bestimmten Problemberei-
chen, aus denen sich Empfehlungen fiir Handlungsweisen ableiten lassen.

Im Rahmen der normativen Ethik sind Normen und Werte herzuleiten, anhand de-
rer Entscheidungen getroffen werden (vgl, RICKEN 1998: 10ff. und 215ff)). Es lisst
sich zwischen einer deontologischen, teleologischen und konsenswalen Ethik unter-

scheiden.

Abbildung 15: Ethische Bewertungskonzepte
Normative Ethikkonhzepte

deontologisch teleolegisch konsensual
Begriindungs- z. B. Gebot oder Falgen Zustimmung
kriterium Vernunft

| |

Bewsertungs- Akzeptabilitat z. B. Gllick Akzeplanz
mafstab oder Nuizen

Y
Konkrete Handlungsanweisungen

¥
Handlungen

Quelle: Eigene Darstellung.

In der deontologischen Tthik™ werden normative Forderungen und Sttze wie ,Du
musst ...* oder ,,Du sollst ..." erhoben. Zur Begriindung dieser Forderungen ist z.B. auf
das Gebot Gottes zu verweisen, womit es innerhalb einer Glanbensgemeinschaft kei-
ner weiteren Begriindung bedarf. Die Begriindung ciner moralischen Forderung kann

* Dag griechische 1o deon bedoutet ,.das Notwendige*, d.h. das moralisch Notwendige oder dns Ge-
sollie.
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aber auch in der Vernunft (KANT), in Institutionten, der Geschichte (MARX), der Natur
oder im Diskurs (HABERMAS) liegen, Wird nach den Geboten gehandelt, so handelt
man moralisch gut. Kritisch an einem solchen Konzept zu hinterfragen sind Begsiin-
dung und damit Implementierbarkeit der Ethik in das reale Leben, da Gebote in der
Regel nur solange befoigt werden, wie Sanktionen (z.B. von Goit) zu erwarten sind
(z.B. ewige Verdammmnis), Ein Problem ist hier die Abhéingigkeit vom Grad der Gliiu-
bigkeit, denn spitestens bei Atheisten haben die genannten Sanktionsméglichkeiten
keine verhaltensrelevanten Wirkungen. Grundsiitzlich liegt das Implementierungsprob-
lem bei ciner deontologischen Ethik in der Akzeptabilitit (Annechmbarkeit) der Be-
griindung einer moralischen Forderung, die vom Individuum in der Regel immer sub-
Jjektiv bewerict wird (vgl. SUCHANECK 2001; 9f,; HAAG 1987: 19ff.).

In der teleologischen Ethik® hingegen werden Handlungen nach einem vorgege-
benen Ziel bewertet. Es handelt sich damit um eine Ethik der Zicle oder Giiter. Ein
libergeordnetes Ziel kénnte 2.3, ,,Gliick” sein {(Eudimonismus), wobei der Begriff
WGliick™ subjektiv zu definieren ist. Das Gliick konnte z.B. in der Lust liegen (Hedo-
nismus), womit alle lustspendenden Handlungen ethisch gut wiren. Im Hinblick auf
dic Formulierang langlristiger Werte eignet sich dieses Ethikkonzept weniger, da z.B.
die gliicksbringenden Faktoren im Zeitablauf subjektiven Verinderungen unterworfen
sind, Als ,Teilgebiet" der teleclogischen Ethik ist der Utilitartsmus zu nennen, der
das zu errcichende Ziel in der Nutzenmaximierung sieht und damit fiir 8konomische
Fragestellungen von besonderem Interesse ist, Im Allgemeinen handelt es sich bei der
teleologischien Ethik um ecinen Konsequentialismus, d.h. nur die Konsequenzen des
Handelns werden betrachiet, unabhiingig von Zweck und Mideleinsatz. Dies ist
gleichzeitig der Kritikpunkt an diesein Ethikkonzept. Wird wie im Ulilitarismus z.B.
der Nutzen ciner Volkswirtschaft maximicert, sagt dies noch nichts iiber die Verteilung
der Nuizenstiftung innerhalb der Volkswirtschaft aus und kann somit Raum {iir unmo-
ralische Handlungen bieten {vgl. O11 1993 §16; SUCHANECK 2001: 10),

In ciner konsensnaken Ethik wird moralisches Handeln durch die Zustimmung der
Akteure crreicht. In diesem modernen Ethikansatz unterliegen die Normen ¢uasi ciner
kollektiven Scibstbindung. Die Akzeptanz der Normen ist durch die Zustimmung, also
durch das Wollen aller Beteiligten, gegeben. Problematisch an diesem Ansatz ist, dass

¥ T Telos bedeutet , las Ziel*.
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sich mit steigender Zahl von Akteuren der Zustimmungsprozess zu den moralischen
Werten immer aufwendiger ausnimme® (vel, SUCHANECK 2001: 11).

Dic Grenzen zwischen den verschiedenen Ethikansitzen sind flieBend. Bei der
deomologischen und teleologischen Ethik ist dies zum Beispiel der Falf, wenn das Ziel
des Lebens im Streben nach Vernunft zu sehen ist. Basierend aul diesen Ausfithrungen
zur Bewertung von Handlungen wird nun im niichsten Kapitel auf die Bedingungs-
bzw. Wirlschaftsethik als Geriist einer Handlungsethik eingegangen.

3.1.2 Bedingungs- bzw. Wirtschaftsethik

Die Beschiiftigung mit einer Bedingungs- bzw, Wirtschafisethik® klitrt, unter wel-
chen Bedingungen ein Akleur bereit ist, eine Handlung auszufilbren. Da in dieser Ar-
beit das unternehmerische Verhalten untersucht wird, sind die Handlungsbedingungen
der Wirtschaft zu betrachten.

Allgemein ist unter dem Begriff , Wirtschaftsethik” zum eincn eine Ethik fiir die
Wirtschaft (im Sinne von Akteuren), zum anderen eine Ethik, die Methoden der Wirt-
schaft (im Sinne von Okonomik) verwendet, zu verstehen. Eine Verkniipfung dicser
beiden Perspektiven wurde von HOMANN/BILOEME-DREES (1992) publiziert. Darin ist
als wichtiger BewertungsmaBstab fiir moralische Forderungen dic Moglichkeit der
Implementierbarkeit angesetzt, Denn Werte und Normen, aus denen Forderungen
zur Ubernahme von Verantwortung abzuleiten sind, die von den Akteuren, hier den
Unternehmen, aber ignoriert werden, #ndern nichis an angeprangerten Missstiinden.
Damit sind diese Werte und Normen beziiglich der Realisierung moralischer Forde-
rungen nicht zielfiihrend (vgl. HOMANN/LOTGE 2005 20; HOMANN 2002: 236).

# Zur Losung der Problematik des Konsenses und der tibergeordneten Theorie der Demokratie vgl.
HOMARN/SUCHANEK 2000; 1841,

** Die folgenden Ausfilhrungen basieren auf dem Wirtschafts- und Unternehmensethikansatz von Ho-
mann, der den profilicricsten Ansatz in dicsem Bereich darstellt (vgl. GERLACH 2002: 210 und 226).
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Wichtig ist daher, dass ein Wirtschaftsethikansatz®* aufzeigl, wie moralische Werte
und Normen unter den Bedingungen einer modemen Wirtschaft in das Zielsysiem der
Unternehmen integriert werden konnen. Das Grundpreblem, das eine Wirtschalisethik
zut 16sen hat, besteht darin,

oo dass der fiir Marktwirtschaften typische Wetibewerb fiir moralische
Vor- und Mehrlcistungen Einzelner — Individuen, Unternchmen, Verbdnde,
Staaten etc. — die zu Kostenerhdhungen oder Gewinneinbuflen fithien, kei-
nen Raum Eisse, Moral und Wettbewerb scheinen sich im Handiungsvolizug
(oftmals) auszuschliefien' (GABLER WIRTSCHAFTLEXIXON 2004: 3358).

Es besteht also eine Dilemmastruktur®, Moralische Mehrleistungen sind aufgrund
des Wettbewerbs nicht mdglich, da der so handelnde Akteur durch sein Verhalten aus-
beutbar wiirde (vgl, HOMANNLUOTGE 2005: 25), Die nahelicgende Forderung, den
Wetthewerb zu verbicten, ist aber nicht der richtige Ausweg aus dicsem Dilemma, wie
z.B. anhand der Entwicklung des Sozialismus deutlich wurde (vgl. HOMANN 2002: 4;
SUCHANEZK 2001: 77). Wird eine teleologische Bthikauffassung zugrande gelegt, ist
vielmehr der Wetthewerb wegen der iiberragenden Resultate, die er in Marktwirtschaf-
ten westlichen Typs erbracht hat, hier moralisch als ,,gut* einzustufen. Beim Wettbe-
werb handelt es sich um ecine soziale Ordnung zum Nutzen der Konsumenten, indem
er die Anbister zwingt, sich an den Interessen der Nachfrager zu orientieren und auf
dic Effizienz des Ressourceneinsatzes zu achten. Zudem schafft Wettbewerb Anreize
zu Kreativitit und Innovationen und erzeugt Disziplin unter Konkurrenten, da sic sich
bemiilien miissen, am Markt zu bestehen. Er schaflt und zerstért Machtpositionen und
sorgt lir die Generierung und schirelle Diffusion von gnten Problemldsungen und
Wissen. Um im Wettbewerb einen Platz fiir Moral zu schaffen, ist diese im Rahmen
von allgemein verbindlichen Regeln zu manifestieren, wodurch eine Wettbewerbs-
neuiralitéis erzengt wird (vgl. hierzu HOMANN/BLOEME-DREES 1992 20ff.).

8 Als zentraler BewertungsmaBstal kiinnen bei anderen Fragestellungen auch andere Forderungen
ungefithrt werden.

& Zur systematischen Analyse einer Dilemmastrukiur bei Interaktionssituationen kann auf das Gefan-
genendilemma der Spieltheorie zuriickgegriffen werden, Dieses steflt eine Situation dar, in der zwei
Interaktionspartner thren Anreizen folgen und sich dabei als rationale Nulzenmaximierer verhalten.
Weiterhin sind beide Akteure untereinander interdependent und kiinnen keine glaubwiirdige Verhal-
tensbindung (auch nicht durch moralisch motivierte Auffordervng zu kooperativern Verhalten) errei-
chen. Dadurch miissen die Akteure davon ausgehen, dass der eigene Beitrag zur Realisierung der ge-
meinsamen Interessen vom Gegenspieler , ausgebentet” wird, was zu ciner , priiventiven Gegenaus-
beutung” fithet. Defektieren wird damit zur dominanten Stratcgic, so dass keine Kooperationsgewinne
realisiert werden (vgl, ausfiihrlich duza HOMANN/SUCIEANEK 2000: 26ff, und 341L.).
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Die Wettbewerbsnentralitit liegt in dem Faktum, dass diese Regeln fiir alle Ak-
teure gelten. Dadurch kann moralisches Verhalten Einzelner vor dem Opporlunismus
potenzieller Wettbewerber geschiitzt werden. Unmeoralische Handlangen von Akieu-
ren sind dann nicht auf Pefizite des Wettbewerbs zuriickzufiihren, sondern haben ihre
Ursache in den Wettbewerbsregeln, die entsprechend zu korrigieren sind, Damit die
Akzeptanz der Regeln bzw. der Rahmenbedingungen méglichst hoch und damit die
Wahrscheinlichkeit fiir ein opportunistisches Verhalien méglichst gering ist, sollte dic
Festlegung des Handlungsrahmens im Zuge eines konsensualen Prozesses erfolgen.
Eine weitere Bedingung, die sich fiir dieses Modell ergibt, ist cinc Instanz (z.B, die
Justiz), die fiir die Durchsetzung der Regeln und die Sanktionierung moralischen Fehl-
verhaltens zustindig ist® (vel. HOMANN/LUTGE 2005: 45f.).

Wie dargestellt, liegt der Losungsansaiz zur Uberwindung der Dilemmastruktur und
damit zur Implementicrung von moralischem Verhalten darin, dass der Wettbewerb in
zwei EBbenen zu  untergliedern ist: Rahmenbedingungen uad Handeln (vgl,
HOMANN/LUTGE 2005: 27). Diese Unterscheidung in Handlungsrahmen und Handlun-
gen ist vergleichbar mit der Beziehung zwischen Spielregeln und Spielziigen im Sport.
Der Handhungsrahmen ist vorgegeben und kann von dem Handelnden nicht kontrol-
liert werden. Lediglich dic Einhaltung der Regeln bei den Handlungen ldsst sich von
den Handelnden selbst kontrollieren. Damit ist der systematische Ort der Moral im
Handlungsrahmen integriert und nicht den Handlungen zuzuschreiben (vgl. KOPPER
2004: 5; HoMANN 2002: 4f. und 42; MULLER-CHRIST 2001a: 125). Am Beispiel Sport
bedeutet dies: Seinen Gegner ,etwas hiirter anzufassen, wird beim FuBball derchaus
geduldet, wohingegen cs beim Basketball als Foul gewertet wird. Damit es nichi zu
ciner Uberschreitung der Spielregein kommit, iiberwachen Schiedsrichter dic Spicle.

Da in diesemn Ethikansatz die moralischen VoisteHungen in den Rahmenbedingun-
gen verankert sind, gelten sic fiir alle Akteure, Hierdurch kénnen keine Wettbewerbs-
nachiteile durch moralisches Verhalten eines Akteurs entstehen, da ,,Schicdsrichter” die
Einhaltung dicser Rahmenbedingungen von allen Akteuren iiberwachen und gegebe-

* Durch diesen kensensualen Ethikansatz erhalten die Biirger in Demokratien die Mglichkeil, {iber
die von ihnen gewiibite Regierung moralische Wertverstellungen in Rabmenordnungen manifestieren
zuk kassen, dic dann als Handlungsgrundlage auch fiir wirtschafiliche Akteure gelten. Damit kann — im
Sinne einer Konsenselhik — nichts unmoralisch sein, was von den betroffenen Akteuren in ciner De-
mokratie nicht auch als unmoralisch bewertet wird.
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nenfalls Sanktionen einleiten. Dies filhrt dazu, dass sich alle Akteure moralisch ,,gut*
im Sinne der Rahmenbedingungen verhalten®.

Die oben angefilbrte Kritik an einer utilitaristischen Ethik ist damit nicht haltbar, da
sich z.B. in dem genannten Veiteilungsproblem der Nutzen aller an der Volkswirt-
schaft Beteiligten maximieren lisst, indem die Verteilung z.B. iiber Steuern geregell
wird, Unter dem Gebot der Nutzenmaximierung lassen sich bei einer aus moralischen
Gesichtspunkten ,,guten” Rahmenordnung unmoralische Handlungen nicht mehr rechi-
fertigen und sind mit den ,.richtigen® Sanktionen und Kontrollen auch nicht mehr zu
befiirchten,

In der dargestellten Wirtschafisethik ist die Ralunenordnung der systematische Oit
der Moral. Einzelne Handlungen innerhalb dieser Rahmenordnung sind grundsiitzlich
moralfrei, nicht aber unmoeralisch. Bisher wurde von der Existenz einer vollkommenen
und liickenlos ausgestalteten Rahmenordnung ausgegangen, was bei der Erfassung der
realen Bedingungen fiir Unternchmen aus pragmatischen und systematischen Griinden
jedoch nicht zutriffi (vgl. HOMANN/BLOME-DREES 1992: 114), Als Beispiel kann dic
bestehende Weltrahmenordnung herangezogen werden, die nicht mur im Umwelt-
schutzbereich enorme Defizite beziiglich ihrer Ausgestaltung sowie ihrer Kontroll-
und Sanktionsméglichkeiten aufweist (vgl. ROGALL 2003: 16; SCHLESINGER 2006b:
154). Auch ist anzumerken, dass sich empirisch durchaus ,moralische” Aktivitiiten
von Unternehmen verzeichnen lassen, was anl die Existenz gewisser Handlungsspiel-
riume fiir Unternehmen - trotz der vorhandenen Wettbewerbssituation — schlicfien
ldsst {vgl. KOPPER 2004: 4). Die Wittschaftsethik als Bedingungs- bzw. Ordnungsethik
stelit daher ledighich ein Zwischenergebnis dar, das um eine methodisch konsistente,
d.h. auf langfristiger Vorteils-/Nachteilskalkulation basierende Handlungs- bzw. Un-
ternchmensethik, ergéinze werden muss (vgl, HOMANN/BLOME-DREES 1992; t 14£F.).

*7 Figenintoressicries Handel ist moralisch, wenn es der Realisicrung gemeinsamer Vorteile dient,
unmoratisch dagegen, wenn die eigenen Interessen auf Kosten Dritter durchgesetzt werden. Dieser
Zusamimenhang entspricht der goldenen Regel, die in ihrer jewsiligen Auspriigung in fast allen Welt-
religionen und Weisheitslehren vorzufindes ist, Sprichwartlich ausgedriickt besagt sie: ,,Was D nicht
willst, dass man Dir ty, das filg auch keinemn anderem zu™ (vgl. SUCHANER 2001; 33; PIES 2001; 185}
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3.1.3 Handlungs- bzw. Unternehmensethik

Ziel des hier beschriebenen Unternchmensethikansatzes ist es, Empfehlungen fiir
Handlungen unter gegebenen Bedingungen zu geben. Der Grundgedanke ist, dass sich
menschliche Interaktionen durch formelle und informelle Vertriige regeln lassen. Diese
Regelungen sind jedoch nnvollstindig, d.h, sie lassen bestimmte Bedingungen der zu
regelnden Interaktion offen, Dies liegt zum einen daran, dass niclit alle Eventualitiiten
geregelt werden kénnen oder sollen, zwm andeten, dass dic damit verbundenen Frei-
heiten auch zu hoherer Flexibilitidt und Produktivitiit filhren (vgl. HOMANN/SUCHANEK
2000: 1241£).

Durch die Unvollstindigkeit der Vertriige kommt es zu Unsicherheiten und der Ge-
fahr der Ausbeutung. Diese negativen Effekte lassen sich durch ein moralisches Ver-
haiten der Akteure, also Fairness, Integritit, Vertrauen etc., kompensieren {vgl.
HOMANN/LUTGE 2005: 87). Wird dieses Verhalten glaubwiirdig Kommuniziert und
den Interaktionspartnern entsprechend signalisiert, kann man so die Nachteile unvoll-
stindiger Vertriige beseitigen. Durch die Bindung an moralische Verhaltensnormen
lassen sich sowohl nach innen als auch nach aufen Handlungserwartungen schaffen.
Sollten diese enttiuscht werden, kommt es zu Repulations- und/oder Motivationsver-
lusten sowic zur Verminderung der zu realisierenden Kooperationsrente (vgl
WIELAND 1999; 31ff.).

Durch den beschriebenen interaktionsékonomischen Unternehmensethikansatz Fisst
sich Moral in Skonomische Anreize Giberfilbwen. Das Reputationskapital eines Unter-
nehmens wird somit zu einem ,,Pfand®, das dem Interaktionspartner glaubwiirdig ver-
sichert, dass er diesen nicht avsbeuten wird, Durch die Selbstbindung des Unterneh-
mens sind die moralischen Verhaltensnorren als langfiistige Kooperationsgewinne
sichernde Investition zu werten {vgl. PIES 2001: 18411},

DPie Strategie, dic hinter diesem Vorgehen steht, ist wettbewerbsorientiert, d.h,
durch die Selbstverpflichtung des Unternelunens an moralische Verhaltensrormen und
deren entsprechende Kommunikation gegeniiber der Offentlichkeit sollen Wettbe-
wetbsvorteile, z.B. in Form eines positiven Firmenimages, erzengt werden (vgl. HO-
MANN/BLOME-DREERS 1992: F35{1.).

Eine weitere Miglichkeit ist die ordnungspolitische Strategie, die auf cine kollek-
tive Selbstbindung abzielt, d.h. fiir alle Wettbewerber verbindliche Reglungen zu
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schaffen, die gegebenenfalls auch mit Sanktionen durchgesetzt werden kénnen. Ein
Beispicl hierfiir ist das ,,Responsible-Carc“-Programm® der chemischen Industrie.

Neben den bisherigen Ausfilhrungen zu den Handlungsmdglichkeiten von Unter-
nehmen bleibt die Frage zu kitiren, wie Unternelunensethik in den Managementprozess
integriert und damit auch gelebt werden kann. Ein Ansaiz ist die Governance-Lthik
von WIELAND (1999). Sie ist zum dargestellten Wirtschafts- und Unteinchmensethik-
ansatz grundsiitzlich komplementir (vgl. HOMANN/LOTGE 2005 122), weshalb nur
nochl auf die Implementierung im Unternelunen hingewicsen werden sell. Dies kann
durch cin Ethik-Management-System geschehen.

Ziel des Systems ist es, dem Unternehmen durch Selbstbeschreibung und Selbstbin-
dung eine Identitiit zu geben und gleichzeitig Kooperationspartnern Erwartungssicher-
heit zu signalisieren, Die Umsetzung des Ethik-Management-Syslems crfolgt in vier
Stufen. Grundlage bildet die Kodifizierung (z.B. durch Codes of Ethics) der Unter-
nehmenswerte, die in einem zweiten Schritt auch kommuniziert werden miissen. Stufe
drei beinhaliet die Implementierang durch die Verpflichtung zur Einhaltung der ge-
setzlichen, aber auch der eigenen Werte- und Verhaltensstandards sowie die systemati-
sche Auditierung des Prozesses. Zuletzt folgt die organisatorischie Umsetzung im Un-
ternchmen. Durch diescs Ethik-Management-System werden die Wertanspriiche und
Werthallungen des Unternehmens in seine Filihrungs-, Steuerungs- und Kontrollstruk-
turen (Governance-Strukluren) integyiert und geben so jedem Unternehmensangehéii-
gen einen Ameiz zw moralischem Verhalten (vgl. WIELAND 2004: 21; WIELAND 2002:
4ff.; HOMANN/LUTGE 2005: 12211.).

Zusammenfassend widmete sich Kapitel 3.1 einer Bedingungs- und Handlungsethik
bzw. Wirtschafts- und Unternehmensethik, Aufbavend auf Handlongen und Interak-
lionen von Akteuren konnte gezeigl werden, dass sowohl moralische als auch unmeora-
lische Handlungen empirisch zu beobachten sind. Durch die Darstellung grundsiitzli-
cher Bewertungsméglichkeiten von Handlungen lésst sich dic Bedingungs- bzw, Wirt-
schaftsethik herleiten, Dabei sind Handlungen und Handlungsbedingungen zn trennen
und moralisch gewiinschte Ziele in den Handlungsbedingungen (Rahmenordnung)
wettbewerbsneutral zu verankern. Die Liicken in der Rahmenordnung werden in der
Handlungs- bzw, Untcrnehmensethik thematisiert, Da sich durch den Aufbau von

® Das wResponsible-Care-Prograenm ist eine weltweite Initiative der chemischen Industrie. Sie stelhit
filr den Willen, die Bedingungen fiir den Schutz von Gesundheit und Umwelt sowic die Sicherheil von
Mitarbeitern und Nachbaeschaft stindig zu verbessern, unabhiingig von gesetziichen Vorgaben (vgl,
VCI12006).
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LReputation™ Wellbewerbsvorteile eclangen lasser, wird Moral als Investition und
nicht als ,,Opfer* betrachiet.

Damit ist dic Basis fiir die Brkldrang eines ,vichtigen* (umweltgerechten) Verhal-
tens gelegt. Dieses wird durch ein Abwigen der Vor- und Nachteile von externen und
internen Rahmenbedingungen determiniert. Sorgfiltig und langfristig zu bedenken
sind gleichermafBen Strafen im Falle eines VerstofBes gegen dic Rahmenbedingungen,
Verirauens- und Reputationsverluste durch die Ausnutzung unvollstiindiger Veririige,
aber auch die aus einer ,,Good Governance” resulticrenden Vorleile,

3.2 Modellierung und Operationalisierung des umweltge-
rechten Verhaltens

Wurden im Kapilel 2 die Moglichkeiten eines umweltgerechien Verhaltens anhand
verschicdener theoretischer Zugéinge beleuchtet und in Kapitel 3,1 das , richtige” Ver-
halten geklrt, ist in diesem Kapitel ein Modell zu entwickeln, das diese Aspekte auf
Gkonomischer Basis zusammenfiihrt. Dies ist notwendig, da — wie bereits in Kapitel
2.4.F angefithrt — dic gebriuchlichen Systematisierungen Schwiichen aufweisen. Ziel
dieses Kapitels ist s also, eine Hilfestellung zu schaffen, durch die gezeigt werden
kann, ob cine Handlung uimweltgerecht ist oder nicht.

3.21 Modell zur Klassifizierung des Umwelthandelns

Aufbauend auf dem Wirtschafts- und Unternehmensethikansatz aus dem vorherigen
Kapitel, werden in folgendem Modell die Handlungsoptionen anhand externer und
interner Rahmenbedingungen dargestellt, um die verschiedenen umweltrelevanten
Handlungen von Akteuren erklidren zu kdnnen. Ziel ist es, dic Rahmenbedingungen in
Kosten und FEridse zu iiberfilliren und somit ein konomisches Modell, das die Vor-
und Nachteile einer Handlung gegentiberstellt (vgl. Kapitel 2.1), zo entwickeln,

Damit liegt dem Modell die Uberlegung zugrunde, dass sich die Rabhmenbedingun-
gen auch in den Kosten oder Erldsen nicderschlagen. Dies trifft fiir eine Vielzahl von
Rahmenbedingungen zu: Politisch-rechtliche Normen wirken tiber das Sanktionspo-
tenzial des Stastes direkt auf Entscheidungen (vgl. Kapitel 2.4.1) und fiithren s0 z.B. zu
hoheren Kosten fir UmweltschuizmaBnalimen, Technische Rahmenbedingungen kin-
nen durch effizientere Produktionsbedingungen Kosten reduzieren (vgl. Kapitel 3.2.2).
Forderungen von Umweltschutzgruppen sowie Kundenanforderungen {gesellschaftli-
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che Rahmenbedingungen; vgl. auch Kapitel 2.2.4 und Kapitel 3.1.2) wirken durch ihr
Drohpotenzial oder ihre Markimacht auf unternehmerische Entscheidungen,

Die aufgefiihrten Rahmenbedingungen sind als extern zu sehen, da sie grifitenteils
aufierhalb der Einflussmoglichkeiten einzelner Aktcure licgen. Durch sie wird der ,tat-
siichliche” Marktwert™ eines Produktes oder ciner Handlung determiniert. Bei einem
positiven Marktwert kann von einem Produkt {(bzw. einer Dienstleisiung) gesprochen
werden, da ein Hilos zu crziclen ist, bei einem ncgativen Marktwert®™ von einem
Abprodukt {(Abfail), da Kosten auftreten (vgl. LINSCHEIDT 1998; 175;
BUNDE/ZIMMERMANN 1988 175f1.).

Demgegeniiber stehen die internen Rahmenbedingungen, die im Entscheidungsfeld
der Akteure liegen. Im Idealfall subsumiert der Akteur bei seiner Entscheidung alle
relevanten externen Rahmenbedingungen und kommt zu einer dhnlichen oder gleichen
Zahlungsbereitschaft fiir eine Handlung wie der tatstichliche Marktwert. Unter Zah-
lungsbereitschaft wird hier der Betrag verstanden, den der Akteur fiir eine Handlung
oder ein Produkt zu bezahlen bereit ist oder verlangt. Eine negative Zahlungsbereit-
schall bedeutet demnach, dass der Akteur fiir sein Produki oder scine Dienstleistung
entsprechende Erlose erzielen will, Liegt eine positive Zallungsbereitschall vor, so ist
der Akteur bereil, entsprechend dafiir zu bezahlen. Durch die Zahlungsbereitschaft
lisst sich das umweltrelevante Verhalten eines Akteurs crkliren. Weicht die Zah-
lungsbereitschaft vom Markewert ab, ist dies entweder — im Sinne des verhaltenswis-
senschaftlichen Ansatzes und der umweltpsychologischen Ausfithrungen (vgl. Kapitel
2.3.2 und Kapitel 2.4.2) — durch eine unzureichende Wahrnehmung der externen Rah-
menbedingungen oder eine ,falsche” Verarbeitung bzw. Bewertung der Informationen
zu erkldren. Dies bedeutet, dass der Akteur entweder nicht alle Rahmenbedingung
kennt und/oder sich nicht daran halten kann/will®', was sich in der entsprechenden
Zahlungsbereitschaft niederschliigt. Die verschiedenen mbglichen umweltrelevanten
Handlungen sind in Abbildung 16 dargestellt und werden anhand eincs Beispicls er-
Jutest.

¥ Der  latsiichliche® Marktwert dinfte wegen der Vielzahl an miglichen Rahmenbedingungen kaum
24 ermitteln sein. Da das Modell aber beispicihaft verschiedene Handlungsméglichkeiten darstelien
soll, hat dies auch keinen Einfluss auf scinen Frklizungsgehald.

# Das Modell kénnte auch zur Bewertung der Umwelwirkung von Tnvestitionen verwendel werden,
Die Kosten wiiren dann fiir die Investition aufzubringen und entsprechend dem Modelk zu bewerten.
*1 Dies kéinnte daran licgen, dass die jeweitigen Rahmenbedingungen nur cinen nicdrigen Stellenwert
in seiner Zielhicrarchie einnehmen oder kauin Sanktionen zu befiirchten sind.
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Beispiel: In dem Modell ist davon auszugehen, dass eine Verschirfung von
Umweltgesetzen, also eine Verdinderung von externen Rahmenbedingun-
gen, zu einer lrhShung der Kosten fiir eine Mafnahme fiihrt, Zugleich soll-
te das neue Gesetz auch die Zahlungsbereitschaft des Akteurs veréindern, Ist
in seincr Ziclhierarchie der Punkt Umweltschuiz enthalten, wird er das Ge-
setz und damit die gestiegenen Kosten wohl voll akzeptieren und damil
auch seine Zahlungsbercitschaft erhéhen. Es ist aber auch denkbar, dass ein
Akteur, zu dessen priméren Zielen nicht der Umweltschutz gehort, versucht
ist, das neue Gesetz zu umgehen, Auch kénnte es sein, dass er es gar nicht
wahrgenommen hat und deshalb keine Malnahmen ergreift.

Abbildung 16: Modell zur Klassifizierung umweltrelevanter Handlungen
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Basicrend auf den internen und externen Rahmenbedingungen sowic der damit ver-
bundenen Zahlungsbereitschaft und dem Marktwert, kénnen die Handlungen der Ak-
teure wie folgt klassifiziert werden:

¥ Auf Linie @ entsprechen die anfallenden Kosten bzw. Brldse der Zahlungsbereit-
schaft. Der rechtlich und gesellschaftlich geforderte Umwelischuz wird nach
dem akiucllen Stand der Technik betrieben.

» In @ ist die Zahlungsbereitschaft niedriger als die entsprechenden Kosten fiir
UmweltschutzmaBnahmen. Es liegt noch kein illegales, sondern ein semilegales
Verhalten®® vor, da die Rahmenbedingungen entweder nicht eindeutig sind oder
Interpretationsspielriume offen lassen (z.B. Ubcrgangsfristen) und der Akteur
diese ,Liicken” womdglich ausniitzt. Auch kénnte wegen mangelnder Sank-
tionsmiglichkeiten von NGOs gegen deren Forderungen verstoBen werden, Da
es zudem kaum mdglich ist, alle Rahmenbedingungen zu erfassen und in die Ent-
scheidungsfindung ,richtig” zu integrieren, bildet dicser Bercich auch Handlun-
gen von Akteuren ab, die sich zwar tendenzicll umweltgerecht verhalten wollen,
es aber nicht ,kénnen”, Um ein umweltgerechtes Verhalten zu erreichen, miissen
entweder die ,fehlenden® Ralmenbedingongen und damit Kosten integriert (Be-
wegung nach cben) oder — falls méglich — ein anderes Verfahren gewiihlt werden
(Bewegung nach links).

» In Bereich @ liegt dic Zahlungsbereitschaft soweit unter den eigentlichen Kos-
ten, dass klar gegen Gesetze oder Interessen verstoflen wird. Es findet z.B. eine
illegale Entsorgung statt. Auch ist davon auszugehen, dass es in dicsem Bereich
zu umweltschéidlichem Verhalten bewusst und nicht aufgrund fehlender Informa-
tionen gekommen ist.

% In den Bereichen @, @ und ® werden die Rahmenbedingungen tibererfiillt, d.h.
die Zahlungsbereitschaft liegt iiber den cigentlich nétigen Aufwendungen. Es ist
daher von freiwilligem Umweltschutz zu sprechen. In @ bezahit man z B, mehr
fiir die Entsorgung als notwendig, da ein wmnweltfreundlicheres Entsorgungsver-
fahren gewihit warde. In ® konnte ein Oko-Produkt durch Mischkalkulation mit
herkémmlichen Produkien preiswerter abgesetzt werden. Die Realisierung des
Bercichs ®@ ist eher unwahrscheinlich, da die Leistung nicht nur wie in ® giinsti-
ger abgegebe, sondern auch noch zusiitzlich mit einer Spende versehen wird,

# Unter semilegal wird z.8. dic Ausnutzung von Gesetzesschwiichen bzw. -liicken verstanden, d.h.
eine Handlung ist zwar nicht verboten, aber anch nicht erwiinscht, Als Beispiel aus der Abfallwirt-
schaft kann auf dic Nutzung von billigen Deponien in Ostdeutschland verwicsen werden. Nach der
Verschiirfung der ,, TA-Siedlungsabfall™ im Jahre 2005, welche die Stilllegung vieler Billigdeponien
zur Folge hatic, kam cs zu einem enormen Ansticg der Abfallmengen bei alternativen Entsorgungs-
systemen.
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¥ Die Bereiche @ und ® glcichen denen in @ baw. @. In @ handelt es sich um ein
Produkt, das cin ,noch tolerierbares” kologisches Defizit aufweist. Z.B. wurde
das Produkt in Lindern mil niedrigeren Umweltstandards gefertigt und miisste
daher eigentlich mehr kosten. In ® wurde gegen Rahmenbedingungen verstofien,
indem der Produktionsprozess zur Herstellung eines Produktes Umweltauflagen
verletzt,

» @ ist nicht realisierbar, da bei jeder Handlung Kosten auflreten, dic der Akteur
auch zu tragen bercit sein muss. Beispielsweise ist auch bei der illegalen Entsor-
gung von Alts] im Wald das Gl dort hin zu bringen. Fahrt- und Arbeitskosten las-
sen sich nicht vermeiden, womit dieser Bereich definitorisch nicht realisiert wer-
den kann.

Anhand des Modells kann umweltgerechtes Verhalten in konomischen Kalegoricn
beschreiben und dargestelll sowie Handlungsfelder zur Verbesserung des Umwelt-
schutzes aufgezeigt werden. LieBe sich in den Berecichen @ und @ mit einem Schlie-
flen von Liicken in der Rahmenordnung bzw, mil Informationskampagnen der ge-
wiinschte Umweltstandard erreichen, sind in den Bereichen @ und ® die Rahmenbe-
dingengen neu zu iiberdenken. Durch solche Mafinahmen wiirden 2B, besser wirken-
de Sanktionen eingefithrt, Drohende Strafen oder Gewinneinbufien konnten den Ak-
teur dann gegcbenenfalls zu einem umweligerechten Verhakten bewegen. Die Uberer-
fiiltung von Umwektschutzanforderungen diiefte auf Dauver nicht aufrechtzucrhalten
sein, da keine entsprechende Honorierung erfolgt (vgl. MEFPERT/KIRCHGEORG 1998:
46). Welche Méglichkeiien durch das Modell zadem fiir definitorische Zwecke beste-

hen, zeigt Exkurs 5.

ExKkurs 5: Kn-\.\;endung des ,,Modells zur Klassifizierung unnve]trelév:inter
Handlungen® auf dic Abfallwirtschaft

In der Abfallwirlschafl ist dic Unterscheidung zwischen Abfall zur Verwertung und
Abfal]l zur Beseitigung fiir den weiteren Entsorgungsweg und die damit verbundenen
Kosten ausschlaggebend. Die Dilferenzierung der beiden Arten von Abfall ist zwar
durch Gesetze und Verordnungen wie das KiW-/AbfG festgelegt, wird aber durch die
unklare Definition von Verwertung bzw. Beseitigung aulgeweicht, Eine dkonomische
Unterscheidung zwischen Abfall zur Yerwertung und Beseitigung anhand des Modells
in Abbildung {6 kdnnte hierbei Abhilfe schaffen.

Da Abfall darin iiber seinen Marktwert und die Zahlungsbereitschaft der Abfallbe-
sitzer definierl wird, ist eine Unterscheidung relativ einfach zu treffen. Tst der Markt-
wert negaliv, d.h, es entstehen Kosten bei der Abgabe des Stoffes, handelt es sich wn
Abfall zur Beseitigung, da die Stoffe keiner weiteren Nutzung zugefithrt und somit
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keine Erlose erzielt werden kénnen {Quadrant oben rechts). Falls Erlse zu realisieren
sind, da sich der Abfall z.B. als Substitutionsprodukt fiir cinen Brennstoff verwenden
ldsst, ist von Abfall zur Verwertung zu sprechen,

Um das Konzept zu verdeutlichen, werden im Folgenden einige Beispiele fiir Ent-
sorgungsvorginge dargestelit. Ein Beispiel fiir Abfall mit positivem Marktwert und
dementsprechiend negativer Zahlungsbereitschaft der Abfallbesitzer, also der Erwar-
tung einer Eiunahme fiir diesen Abfall, ist Eisenschrott. Bei Abfillen, die durch das
Buale System Deutschland (DSD) erfasst werden, liegt der Fall einer legalen Verwer-
tung vor, fiir welche die Abfallerzeuger in Form von Lizenzgebilhren zu zablen bereit
sind (beides sind Beispiele fiir eine legale Entsorgung = Bereich ®). Ein durchgeliiti-
ter Olwechsel mit anschlieffender ,,unsachgemiBer Entsorgung® des Altils kann dage-
gen als Beispiel fiir cine illegale Entsorgung eines eigentlich verwertbaren Abfalls an-
gefiihrt werden (Umweltverschimutzung = Bereich @), Die mancheroris vorzufindende
Praxis, Hausmilll durch Beimengung anderer Stoffe in , Ablall zur Verwertung umzu-
wandeln®, der dann durch private (Billig-)Anbieter entsorgt werden darf, ist ein Bei-
spiel semilegaler Entsorgung (= Bereich @) (vgl. Haas ET AL. 2003: 10T
HAAS/SCHLESINGER 2004: 4ff.}.

Anhand von Rahmenbedingungen sowie der Vorteils-/Nachteilskalkulationen koun-
te ein Modell entwickelt werden, mit dem sich die moglichen wmweltrelevanten Hand-
lungen systematisicren lassen. Wie gezeigt, knnen dadurch ékonomische Kriterien
zur Abgrenzung eines umweltgerechten von einem umweltbelastenden Verhalten iden-
tifiziert und so auch ein Beitrag fiir cine effiziente Gestaltung wnweltpolitischer Tn-
strtumente geleistet werden. Im néichsten Schritt miissen nun konkrete MaBnahmen zur
Unisetzung cines umweltgerechten Verhaltens ermittelt werden.

3.2.2 Umweltschutztechnologie

Um ein umweltgerechtes Verhalten operationalisicren zu konnen, sind konkrcte
Mafnahmen abzufragen. Ein wesentlicher Teil von UmweltschutzmaBnahmen liegt in
organisatorischen Konzepten, die bereits ausfiihrlich in Kapitel 2 dargelegt wurden.
Aber auch Umweltschutztechnologien tragen erheblich zum betrieblichen Umwelt-
schutz bei,
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Mit dem Einsatz von Umweltschutztechnologie™ wird versucht, die negative Ein-
flussnahme des Menschen auf die Umwelt zu reduzieren sowie Schiiden an der natiili-
chen Umwelt zn beheben, Im engeren Sinne zéihlen hierzu Gerdite und Verfahren zur
messtechnischen Erfassung und Uberwachung von Schadstoffen und Umwellschiiden
(Immissionen und Emissionen), Entsorgung (z.B. Abfallbchandlung, Recycling, De-
poniebau, Abwasserreinigung), technische Mafinahmen zum Gewiisser-, Boden-,
Lirm- und Strahlenschutz sowie Verfabren zur Verminderung der Luftverschmutzung
(z.B. Rauchgasentschwefelung, Abgasreinigung, Enistanbungsverfahren), aber auch
die Emtwickiung und Bercitstellung von Technik filr die effektive Nutzung crocuerba-
rer Energien (z.B. Sonnencnergie, Erdwirme, Biokraftstoffe). Weiterhin sind dazu
auch Konzepte und technische Malnalimen zur wmweltschonenden Produktion, zur
Einsparung natiirlicher Ressourcen (z.B. Encrgiesparen) bzw. ihrer Substitution durch
regenerierbare Ressourcen oder zur Vermeidung bzw, Verringerung von Emissionen
und AbFillen zu zdhlen. Dabei gilt es, Umweltbelastungen zu erfassen, vorzubeugen,
zu vermeiden bzw. zu vermindern oder natiirliche Ressowrcen zu schonen (vgl. PLOR
2001: 4f.; SPRENGER ET AL. 2003: 28f,; MAIER 20035: 493).

Umweltschutztechnologie lisst sich grundsétzlich in integrierte und additive Um-
welltechnik unterscheiden. Integrierte Uniwelttechnik (,fvont-of-pipe*-Technik) hat
die Intention, Produktionsprozesse so aufeinander abzustinunen, dass Schadstoffe gar
nicht erst entstchen, sondern nach Mdoglichkeit an der Quelle (z.B. Materialeinsatz,
Energiebedarl) vermieden werden. Es sind keine nachtriiglichen Vermcidungs-, Besei-
tigungs- oder VerminderungsmaBnahimen notwendig. Dicse Technik setzt am Anfang
des Produktionsprozesses an und verringert beispielsweise den Ressourcenverbrauch
(effiziente Technologien) oder dic Schadstoffentsiehung (Substitution schiidlicher
Stoffe). Die Verfahren kénnen dariiber hinaus durch die Nutzung unvermeidbarer Ab-
fillle und Reststoffe zur Energieerzeugung unterstiitzt werden. Eine wcitere Unier-
scheidung ldsst sich in produktintegrierte (umweltfreundliche Produkte, wie z.B. enel-
gicsparende und abgasarme Motoren) und prozessintegrierte Umwelttechnologien
(,:¢leaner production”) vornehmen. Neben den technischen Aspekten zihlen hierzu
auch organisatorische und sonstige vorbeugende Priventionsmafnahmen, die z.B.

? Die Begritfe LWUmwelischutziechnologic”, ,,Umwehitcchnologic®, ,,Umweltschutziechnik® und
H»Umnweltiechnik® werden hier synonym verwendet. Den grifiten Anteil der verschiedenen Teilseg-
mente am globalen Umweltschutzmarkt weist die Abfaliwictschaft (40%) auf, gefolgl von Abwasser-
aufbereitung (39%), Ablufireinigung (7%}, Umweltmanagement sowie Projekt- und Softwareentwick-
hung (7%), Altlastenbeseitigung (3%), Umweltmonitoring {2%) und regencrativen Energien samt
Energiemanagement (19) {vgl, DGXI 1999 4 und 6).
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durch Umweltmanagementsysteme Betriebsablidufe optimieren {(vgl. BORINGER 2005:
42; SCHLESINGER 2006a; 492).

Additive Umwelttechnologien (,.end-of-pipe”-Technik) sind dem Produktionspro-
zess vor- oder nachgeschaltete MafBnalunen (Rauchgasreinigungsanlagen, Kliranlagen
cte.), die darauf abziclen, Umweltbelastungen zu mindern bzw. zu bescitigen, jedoch
fiir den eigentlichen Produktionsprozess nicht erforderlich sind. So lassen sich entste-
hende Emissionen eines gegebenen Prozesses in leichter kontrollierbare Riickstinde
umwandeln, Emissionen werden lediglich umgelenkt, nicht aber reduziert, was ihre
umweltschonende Wirkung stark einschrinke. Beispielsweise werden bei einer Rauch-
gastcinigungsanlage die Schadstoffe ,nur” im Filter gebunden, der dann aber immer
noch zu entsorgen ist. Okonomisch nachteilig ist, dass durch solche Technologien der
Produktionsprozess méglicherweise verteuert wnd nicht, wie z.B. bei integrierten
MaBnahmen, effizienter und damit womdglich auch giinstiger gestaliet wird (vgl.
LEMKE/WACKERBAUER 2000: 24; BURINGER 2005: 42).

Neben der Unlerscheidung in intcgrierte und additive Umweltschutztechnologien
sind anch noch Umweltdienstleistungen, die stark mit der Herstellung und Verwen-
dung von Umwelttechnologien verbunden sind, anzufiihren. Als Beispiele lassen sich
Ingenieursdienstleistungen, (Genehmigungs-)Planing, Wartung und Bau von Umwelt-
schutzanlagen, der Aufbau und Betrieb von Messtechnik (Schadsioffanalytik), Ent-
wicklung und Einsatz von Software sowie Auns- und Weiterbildung (z.B. fiir Gewas-
ser- und Immissionsschutz, Gefahrgutschulung) auifiihren. Daneben ziihlen dazu auch
das Erstellen von Abfallkonzepten, Sanunlong, Transport und Lagerung von Abfillen,
Betrieb von Entsorgungsanlagen sowie dic Durchfiihrang von Sanicrungsmaflnahmen.
Hinzu komnnen Beratungsleistungen wie technische Beratung, Umweltvertifiglich-
keitsuntersuchungen, Oko-Audits und die Einrichtung von Umweltmanagementsyste-
men, Oko-Controlling, Umwell-Duc-Diligence™ sowie Umweltkommunikation® {val,
SCHLESINGER 2006a: 493; ScHULZ 2005: 88 und 1544f). Bin weiterer wichtiger Be-
reich liegt in der umweligerechten Forschung und Entwicklung vnd der damit zusam-
menhéingenden umweltfreundlichen Produktgestaltung,

* Der Begrift ,,Duc-Diligence™ stammt aus der Wirtschaftspriifung und bedeutct dic erforderliche
Sorgfalt bzw. Sorglaltspflicht. Bs geht hierbei um das Aufdecken von ,Schwachstellen” im Betrieb,
wie z.B, Skologischer Altlasten, miglicher Umweltklagen, aber auch technologischer Riickstindigkeit.
Y* Hierunter Tallen unter anderem die Mediation bei Streitfillen, ein offensives Umweltmarketing, z.B.
durch Umwelt- und Nachhaltigkeitsherichte (Global Reporting Initiative) oder Spendenaktionen.
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Die aufgefithrten Dienstleistungen kdnnen sowohl von unternchinensinternen als
auch externen Dienstieistern durchgefiihrt werden. Dic Motive fiir einen externen Be-
zug von Umweltdienstleistungen fiegen in der Einsparung von Kosten sowie dem
Mangel an personellen Kapazitiiten oder eigenem Know-how (vgl. SCHULZ 2005:
163).

3.2.3 Aspekte eines umweltgerechten Verhaltens

Ziel der bisherigen Ausfilhrungen war es, umweltgerechtes Verhalten zu erfassen.
Hiexflir wurden die umwelt§konomischen, rjumlichen, juristischen und psychologi-
schen Ansiitze als Rahmenbedingung eines umweltgerechten Verhaltens aufgefiihrt, in
einem Modell dargestelit und gezeigt, welche Mallnahmen moralisch zu fordern sind.
Busierend auf dem verschiedenen unternehmerischen und umwelttechnologischen
MabBnahmen veranschaulicht Abbildung 17 die Ansalzpunkte cines urmweltgerechten
Verhaltens.

Abbitdung 17: Ansatzpunkte eines umweltgerechten Verhaltens
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Basis des Modells ist der , klassische” Input-Output-Zusammenhang (vgl. WAGNER
1997: [16; SCHREINER 1993: 10f.; MATSCHKE 1988: 5). Rohstoffe und Energie wer-
den aus der belebten und unbelebten Natur entoommen und durch einen Produktions-
prozess in Produkte und unerwiinschte ,,Abprodukte transformiert. Nach der Nut-
zungsphase werden aus den Produkten schlieBlich auch Abprodukte. Die Moglichkei-
ten zum Umweltschutz liegen beim integrierten Umweltschutz in der Produkt- und
Prozessgestaltung, beim additiven Umweltschutz in der Behandlung des Outputs.

Basiercnd auf dieser Systematisierung und den vorherigen Kapiteln kénnen folgen-
de UmweltschuizmaBnahmen bzw. MaBnahmen eines wmweltgerechten Verhaltens
identifiziert werden;

¥ Im Umweltmanagement wird die Grundstrategic des Unternchmens festgelegt,

Kdnnen dwrch ein umweligerechtes Verhalten Wettbewerbsvorteile generiert
werden, ist das Leistungsprogramm cntsprechend auszurichten. Dies betrifft
nicht nur das Produkt (siche 8kologisches Marketing), sondern alle betrieblichen
Prozesse und Strukturen, wie zB. Standortplanungen, Outsourcing-
Entscheidungen, Bilrobetrieb, Mobilititsmanagement oder Gebdude- und Fli-
chenmanagement, aber auch die cingesetzten Stoffe (Toxizitit). Ausdruck ciner
aktiven Umweltschutzstralegie ist die Einrichtung eines Umwelimanagement-
systems, durch das Unternchmenspolitik, Organisation, Personalspolitik und For-
schung und Entwicklung (Innovationen) entsprechend nmweltgerecht zu gestal-
ten sind, Notwendig hierfiir sind Informationen tiber die Umweltwirkung des Un-
ternchmens und seiner Produkte, die durch cin Umweltcontrolling und entspre-
chende Umweltinformationsinstrumente erfasst werden kénnen, Auch bei Inves-
titionsentscheidungen sind Umweltaspekie zu beriicksichtigen. Codes of Conduct
oder Unternehmenslcitlinicn konumunizieren das Verhalten nach aufien.

¥ Okologisches Marketing umfasst die  Auswahl eines umweltgerechten
Leistungs- und Produktprogramms samt der entsprechenden Verpackung, Zu-
satzleistung und Markenpolitik entlang des gesamten Lebensweges. Zudem mils-
sen Produktion sowie Beschaffung und Entsorgung umweltfreundlich gestaltet
werden. Weiterhin ist auf cinc umweltgerechte Kommunikation, z.B. durch den
Einsatz von Umweltsiegeln oder Public Relation, zu achten. In der Preispolitik
kann durch Finanzicrungsformen (Leasing), Rabatte oder Quersubventionen so-
wie im Bereich der Distribution {iber die Transportverpackung und Logistikkon-
zepte ein umweligerechtes Verhalten gefordert werden,

% Auf Scite der Technik lassen sich durch die Einrichtung von ,.end-of-pipe”- nnd
wiront-of-pipe”-Malinahmen die Prozesse im Unternehmen umweltfreundlicher
gestalten. Dabei ist auch der Einsatz von Dienstleistungen zu integricren, da die-
se einen wesentlichen Anteil an Umweltschutzmalnahmen ausmachen,
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¥ Der riiumliche Bezug cines umweltgerechlen Verhallens beginnt mit der Um-
welewahrehimung, aus der sich das aktionsrivmliche Verhalten ableiten lisst. Es
konnen weilerhin die Wirkung von raumstrukturelien Einflussfaktoren auf Ent-
scheidungen sowie die ebenentibergreifende Wirkung von Entscheidungen, wie
z.B. aul Untermmehumenstochter, analysiert werden. Entscheidungsfelder sind dabei
eine unter dkologischen Gesichtpunkten optimierte Ressourcennutzong, Stand-
ortwahl und Gestaltung von Stoffstrémen sowie der Aufbau von Netzwerken zur
Prozessoptimicrung. Dadurch kann zu einer nachhaltigen Regionalentwicklung
beigetragen werden.

» Basierend auf internationalen Uberginkommen und nationalen Regelungen bietet
das Umweltrecht eine Fiille von Instumenten zor Forderung und Sicherstellung
eines umweltgerechten Verhallens. Hauptbereiche, welche die wirtschafiliche
Tatigkeit beeinflussen, liegen im Immissions- und Gewdisserschutz, Bau-, Abfall-
und Gefahrstoffrecht sowie in Regelungen der Produktgestaltung. Aber auch
Priifverfalwen (z.B. Umweltvertrdglichkeitspriifung), die Einrichtung von Um-
weltmanagementisystemen sowie Haftungsfragen werden geregelt.

¥ Anhand der Umweltpsychologie kénnen die Zusammenhiinge zwischen Um-
weltbewusstsein und Umwelthandeln vor gegebencn Rahmenbedingungen erklirt
und zur Gestaltung von Interventionsmitteln genutzt werden. Zentrale Punkte
liegen in dem Wissen iiber die Umweliwirkung des Handelns, den eigenen Wer-
ten, der Betroffenheit, dem Angebot an Lésungsmoglichkeiten sowic den Anrei-
zen dicse anzuwenden. Die Umweltsozielogie bildet durch grundlegende Um-
weltkonzepte dic Basis des gesellschaftlichen Umweltdiskwrses. Fiir Unterneh-
men sind die Beititige zom Umweltlernen in Organisationen intcressant,

¥ Wirtschafts- und unternehmensethische Konzepte helfen bei der Auswahl der
Hichtigen Alternative und kénnen cinen Beitrag dazu lcisten, wic Umwel-
schutzanforderongen umgesetzt werden sollen. Dies ist als ordnungspolitische
Strategie, d.h. als allgemein verbindliche Regelung, oder als Wetthewerbsstrate-
gie, d.h. das Unternehmen versucht, durch sein umwellgerechtes Verhalten Wett-
bewerbsvorteile zu generieren, moglich, In diesem Falle ist die Binrichtung cines
Ethikmanagementsystems sinnvoll.

Welche von den aufgeftihrten MaBnahmen auch von einem Unternehmen zu erwar-

ten sind und welkehe nicht, Lisst sich vor dem Hintergrund der Ausfiihrungen in Kapitel
3.1 beziiglich des ,vichtigen” umweltgerechten Verhaliens kliren,
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Zur Yereinfachung dieser Analyse kdnnen, wie in Tabelle 1 dargestellt, die Hand-
lungsmaglichkeiten™ in vitale bzw. nicht-vitale und legitime bzw. nicht-legitime
Handlungen eingeteill werden,

Tabelle 1: Bewertungsschema von unternehmerischen Handlungen

Handlung ... legitim ﬁiéht-lagltlm
vital durchiiihren Grenzbereich
nicht-vital durchfiihren nicht durchidhren

Quelle: Eigene Darstellung.

Unproblematisch sind legitime Handlungen, die mit der vorherrschenden Rabmen-
ordnung tibereinstimmen. Diese sind unabhiingig davon durchzufithren, ob sie vitale
oder nicht-vitale Interessen des Unternehmens betreffen. Auch das Feld ,nicht-
vital/nicht-legitim" ist unproblematisch, da Handlungen, die das Unternchmen nicht
gefihrden und zugleich gegen die bestchende Rahmenordnung verstofien, zu unterlas-
sen sind. Problematisch ist hingegen der Bereich, der Handlungen umfasst, die vitale
Interessen des Unternehmens betreffen, aber nicht-legitim sind. Ein Beispiel hierfir ist
die illegale, aber preiswerte Entsorgung von Abfillen durch Miilltourismus. Aus
marktwirtschaftlichen Gesichtspunkten wiire eine solche Handlung durchzufiiliren, aus
moralischen Griinden aber abzulehnen. In einem solchen Problemfeld fisst sich aufl die
bereits dargestellte Wirtschaftethikkonzeption zuriickgreifen (vgl, Kapitel 3,f). In die-
sem Falle gilt es, durch ein Abwiigen der Vor- und Nachteile von externen und inter-
nen Rahmenbedingungen gleichermaBien Strafen im Falle eines VerstoBes gegen sic
sowie Vertrauens- und Reputationsverluste durch ihre Ausnutzung, aber auch dic Vor-
teile (z.B. Imagegewinne) durch ihre Binhaltung sorgfikiig und langfristig zu beden-
ken.

Welche Faktoren in der Praxis bei solchen Entscheidungen iiberwicgen, soll dic
Analyse und Bewertung der Motive eines umweligerechten Verhaltens im néichsten
Kapitel zeigen,

* Das Feld ,legilime Handlungen® bedeutel, dass gegen keine Rahmenbedingungen (siche hierzw auch
Kapitel 3.2.1) verstoBlen bzw. diese vernachkiissigt werden. Die Felder ,,vitale/nicht-vitale Handlug-
gen” bezichen sich auf die Bedeutung der Handlung fiir das Unternehmen. Wiirde eine vitale Hand-
lung nicht durchgefiihrt, wire die Existenz des Unternehmens gefihrdet.
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4 Ermittlung unternehmerischer Molive

4 ERMITTLUNG UNTERNEHMRISCHER MOTIVE

Dieser Teil der Arbeit widmet sich den Motiven, die hinter den Handlungen von
Akteuren stehen. Neben der Ermittlung der unternehmerischen Motive fiir ein um-
weltgerechtes Verhalten wird auch deren Einfluss auf ein umweltgerechtes Verhalten
aufgezeigt.

4.1 Umwelthezogene Motive unternehmerischen Handelns

Nach einer Begriffsbestimmung erfolgt neben der sckundérstatistischen Ermittlung
unternehmerischer Motive eines umweligerechien Verhaltens eine Beschreibung von
Maiglichkeiten zu deren Aktivierung auf Grundlage des verhalienswissenschafidichen

Ansatzcs.

4.1.1 Hinfithrung

Motive, die einem umweltgerechten Veshalten zugrunde liegen, sind vielfiltiger
Art. Dics zeigte eine im Rahmen der Einflihrung eines betrieblichen Umweltmanage-
mentsystems Anfang 2006 mit 24 Veriretern kleiner und miitlerer oberbayerischer Un-
ternehmen aus den Bereichen Industrie, Handel und Gaststittengewerbe durchgelithrte
Gruppendiskussion”. Dabei wurden folgende Motive, die zur Einfihrang eines Um-
weltmanagementsystetns beitragen, genanat:

» Kosten senken durch hohere Effizienz, bessere Organisation und optimierte Be-

arbeitung von Behordenanfragen,

» Sensibilisicrung der Mitarbeiter,

¥ Kundenwiinsche,

» Imagegriinde und Marketingzwecke,

¥ Rechtssicherheit verbessern,

¥ Reduktion von Haftungsanspriichen und méglicher Strafen,

¥ die Organisation des Umweltschutzes im Betrieb verbessern,

¥ die Umwelt entlasten und schiitzen,

¥ an die eigene Zukunft und die der Kinder denken,

" Dic Veranstaltung fand am 3, Mirz 2006 in der THK fir Milnchen und Oberbayern in Minchen
stan.
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Neben den zu erwartenden ,,6konomischen Motiven standen die ,,Sensibilisierung
der Mitarbeiter”, aber auch weniger unternehmensbezogene Motive wie ,,die Umwelt
entlasten” und die ,,Zukunfil der Kinder" besonders im Vordergrund. Dies spiegelt die
in Kapitel 1 beschriebene Bedeutung der Identifizierung von Motiven wider, um an-
reizkompatible Instrumente zur Forderung cines umweltgerechten Verhaltens zu ent-
wickeln. Okonomische und ordnungsrechtliche Motive sind ohne Zweifet von hoher
Bedeuntung, die Gruppenbefragung zeigte aber, dass auch andere Motive fiir das Han-
deln wichtig sind. Der theoretisch fundierte Zusammenhang zwischen Motiven und
Handlungen zur Zieleireichung kann anhand von Abbildung 18 beschrieben werden.

Abbildung 18: Motivationsmodell

Anrglze
Badirnis Moliv 3 Aktivierung B Verhallen Ziel-
i " ereichung

1 1 1 |

Quelle: THOMMEN/ACHLEITNER 2003; 695.

Bediirfnisse entstanimen einem Mangelempfinden, woraus sich ein Motiv zu seiner
Beseitigung ergibt. Ein Motiv (Handlungsbercitschaft) bezeichnet den Beweggrund
(Ursache”) fiir ein Verhalten. Anrelze sind verhaltensbeeinflussende Reize, die das
Bindeglied zwischen Motiven und Verhalten darstellen. Wenn sie in den Bediirfnissen
bzw, Motiven eines Menschen ihre Entsprechung finden, kénnen sic die Person zu
einem bestimmten Verhalten veranlassen, es kommt zu einer Aktivicrung von Bediir(-
nissen sowie einem motivierten Verhatten. Es lassen sich extrinsische (z.B. monetiire
Belohnung, die in einem crwarteten dufleren Nutzen des Handelns Kegt) und intrinsi-
sche Anrcize, die in erwarteten positiven Erlebnissen wihrend des Handelns bestehen
(.B. SpaB), unterscheiden. Das Wirksamwerden von Anreizen seizt die Wahrneh-
mung des Menschen voraus (Erkennen des Anreizcharakters einer Situation} (vgl. Ka-
pitet 4.1.3). Der Begriff Ziel (Soll-Grofle) bezeichnet einen in der Zukunft liegenden,
gegeniiber dem Gegenwiirligen im Allgemeinen veriinderten, erstrebenswerten uned
angestrebten Zustand. Je nach Resultat des Verhaltens (Bediirfnisbefriedigung) kommt

% Dic Notwendigkeit bzw. der Nutzen ciner Handlung (Begriindung).
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4 Ermittlung unternchmerischer Motive

¢s zu einer Korrektur des Motivs, einer ernenten Aktivierung undfoder einem neuen
Verhalten (vgl. GOLLER 1995: 78; TROMMSDORF 2003: 113if,; ROSENSTIEL/EWALD
1979: £36; GABLER WIRTSCHAFTSLEXEKON 2004: 128, 2088f. und 3432; THOMMEN/
ACHLEITNER 2003: 694}.

In Abbildung 19 ist das Modell aus Abbildung 18 auf dic Fragestellung angepasst
worden. Durch ,,Umweltingste” und Umweltschiiden, wie z.B. Ozonloch, Klimawan-
del, Waldsterben, Wasserverunreinigungen, Abgase, Bodenvergifiung, Radioaktivitit,
verscuchte Lebensmittel, Ausrottung von Tier- und Pflanzenarten, Industrieunfiille
oder Giftmiill, kommt es zo einer Umweltsensibilitit, die sich in einer Mangelempfin-
dung® und der Forderung nach Umweltschutz (Ziel) #ulert. Da eine zunehmend kriti-
sche Offentlichkeit die Entscheidungen eines Unternchmens vor diesem ,,neven® Hin-
tergrund bewertet und daraus gegebenenfalls negative Sanktionen ableitet, kommt es
zu einer Verdnderung des Unternehmensumfeldes und damit zu Anpassungshandiun-
gen (vgl, GEGE 19%4: 8985(F.).

Abbildung 19: Angepasstes Motivationsmodell

Anreiz

noue Umwsht-
schutztechnologie

am Marki
Motiv l Verhalten
Ressourcen Einsalz van
schonen 3 Aklivierung p Umnwalischidz-
technologie

1 1 1

Quelle: Eigene Darstellhing.

Um nun das Ziel ,,Umweltschatz" zu erreichen und das Umweltschutzbediirfnis zu
befriedigen, muss ein umweltgercchtes Verhalten'™ werzeugt” werden. Um dieses zu
aktivieren, sind Anreize und Motive nitig. In Abbildung 19 wird das Motiv ,,Ressour-
cen schonen” durch eine neuwe, am Markt erhéltliche Umweltschutztechnologie akii-
viert. Gegebenfalls haben weitere Anreize, wie z.B. Kostencinsparung durch einen

? Das Bediirfiris nach einer sauberen und risikoarmen Unywelt diirfie in der niiheren Zukunft weltweit
kaum zu erfiiflen scin, weshalb es als konstant angenommen werden kann und nicht weiler themati-
siert wird.

'™ pic Moglichkeiten cines umweltgerechten Verhaltens sind ausfithslich im Kapitel 2 dargelegt wor-
den.,
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effizienteren Ressourcencinsatz, auf die Aktivierung eingewirkt, Dic Identifizierung
der unternchmerischen Motive und Anreize, die ein umweltgerechtes Verhalien deter-
minieren, sind in Kapitel 4.1.2, ihre Aktivierung in Kapitel 4.1.3 zu behandcIn.

“Exkurs 6: Unternehmerische Ziele und Umweltschutz

Da Unternehmen im Gegensatz zu Haushalten cinen Fremdbedarf decken, liegl ihr
primiires Unternehmenszicl in einer konkreten Beditfnisbefiiedigung fiir iwve Ziel-
gruppen. Um diese Leistungen auch langfristig anzubieten und das untcrnelmerische
Risiko abzndecken, miissen weitere Ziele beachtet werden. Die Unternehmensziele
lassen sich in Leistungs- (2.B. Umwelt, Qualitit, Soziales), Markt- (z.B. Umsatz,
Marktanteile, nene Mirkte) und Extragsziele (z.B. Gewinn, Dividende, Eigenfinanzie-
rung) unterteilen (vgl. STEGER 1988: 140). Sic knuen sich neutral, firdernd oder kon-
kurrierend zueinander verhalten. Da empirische Studien ergeben haben, dass Umwelt-
schutzzicle eher im unieren Drittel der Rangordnung unternehmerischer Ziele rangie-
ren (vgl. MULLER-CHRIST/HULSMANN 2003; 261), sollten sie mit den Skonomischen
Zielen sinnvollerweise in einer Mittel-Zweck-Bezichung stehen, um an Bedeutung zu
gewinnen (vgl. CANSIGR 1996; 276). Dics ist unier andercin durch Zielallianzen zu
erreichen. Beispiclsweise werden bei Lebensmitteln Umweltziele an Aspekte wic Na-
tiirlichkeit, Gesundheit, Geschmack und Frische gekoppelt und knnen dann cinen
Mehrwert, z.B. ither hithere Preise, erzielen (vgl. BELZ 2005: 33ff.; Bri.#/DrTzE 2005:
85). Die Idee, das gesamte Unternchmen auf ein einheitliches Zielsystem auszurichten,
winde auch durch das Controllinginstrument der ,Balanced Scorvecard” aufgegriffen,
um den Unternechmenserfolg langfristig zu sichern (vgl. KOprER 2005: 173f;
THOMMEN/ACHLEITNER 2003: 93441.).

4.1.2 Identifizierung von Motiven eines umweltgerechten Verhaitens (Li-
teraturanalyse}

Das Bediirfuis nach Umweltschutz ist — Unternehmen des Umweltschutztechnolo-
gie-Marktes ausgenommen — kein unternehmerisches Ziel im eigentlichen Sinne. In
der Regel werden vorrangig andere Bediirfnisse befriedigt und Umweltschutzziele, da
sie kein dominantes Unternehmensziel darstellen, bestenfalls als Mittel zum Zweck
(2.B. als gesundheitsfordernder Zusatznutzen) angesehen. Um nun das gesellschaftli-
che Ziel eines verbesserten Umweltschutzes auch zu einem Unlernchmensziel, gege-
benenfalls auch zu einem mit hoher Prioritét, zu machen, miissen Beweggriinde (Mo-
tive) fiir das umweltgerechte Verhalten vorhanden sein. Eine mafgebliche Rolle spie-
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len dabei unternehmerische Anspruchsgruppen, Verfolgen diese Umweltschutzziele,
muss cin Unternchmen auch auf deren umweltbezogene Vorstellungen reagieren (vgl.
MERGET ET AL. 2003: 8f.)., Denn wenn ein umweltgerechtes Verhalten von den An-
spruchsgruppen gefordert wird, kann Umweltschutz zu einer unternehmerischen
Pflicht werden, sei es dass Kunden nur noch umweltgerechte Produkie kaufen, die Un-
ternehmensfithrung im Umweltschutz Rationalititszicle entdeckt hat oder aber die
Entsorgungskosten durch neue Abfallgesetze so stark ansteigen, dass sie als Treiber
fiir Recycling und Vermeidungsstrategien wirken (vgl. BAUM/WITIMANN 1995: 32f).
Daher muss ein Unternehmen eine Vielzahl von Interessengruppen beriicksichtigen,
die sich in folgende Kategorien ecinteilen lassenr (vgl. BRAUN 2003: 102; MERGET ET
AL, 2003: 4; BAUMAST/DYLLIK 1998: 23; BUTTENDORFE 1997: 538; DYLLICK/BELZ
1995: 57, GEGE 1994: 91):

¥ Interne Gruppen, 2B, Mitarbeiter, Management nnd Eigentiimer,

» staatliche Organe, wie z.B. Gesctzgeber und Behirden,

% Kunden und Handel,

¥ Lieferanten,

» Konkurrenten,

» Kapitalgeber und Versicherungen,

¥ Offentlichkeit (Medien, Verbiinde, Nachbarn/Anwohner ete).

Interne Gruppen, wie z.B. Eigentiimer, Mitarbeiter und Management, kénnen Un-
ternehmensprozesse beeinflussen, um emweder cine langtristige Existenzsicherung zu
gewiihrleisten, Existenzrisiken durch nicht erkannte oder verdringte Umweltprobleme
zu reduzieren oder eine Verbesserung des Betriebsklimas und cine bessere Identifika-
tion der Mitarbeiter mit dem Unternehimen zu erreichen (vgl. GEGE 1994; 921.). Wei-
terhin wirken staatliche Organe mit ihrem Sanktionspotenzial, Kunden und Handel
tiber ihre Nachirage, Lieferanten durch die Bereitstellung vorgelagerier Leistungen,
die Konkusrenz durch innovative (Gkologische)} Produkte, Kapitalgeber durch ihre In-
vestitionsentscheidungen sowic Versicherungen durch ibre Primiengestaltung und
Vorschriften auf das Unternchmen direkt ein.

Die Oifentlichkeit, also Umweltschutz- und Konsumentenorganisationen, Verbin-
de, Parteien, Gewerkschaften, standdrtliche Nachbarn sowie Wissenschaft und Me-
dien, 1ibt auf das Unternehmen cinen eher indirekten Einfluss'® aus, Neben der Be-

1 Zunehmend erwerben NGOs aber auch Anteile an Unternehimien, uen so die Unternelunenspolitik
direks mitzubestimmen (vgl. MERGET BT AL. 2003: 6),
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cinflussung von gesetzlichen Vorschriften bilden Image bzw. Reputation eines Unter-
nehmens hier einen weiteren Ansatzpunkt. Insbesondere Nichtregierungsorganisatio-
nen'® (NGQO), wie z.B. Attac, Oxfam, Greenpeace oder WWE, haben sich im Laufe
der letzien Jahre immer stiitker professionalisiert, indem sie umfassende Informationen
iiber Unternchmenstitigkeiten einholen und zielgerichtet Presse, Offentlichkeit und
Politik zur Verbreitung und Artikulation von Kritik und Forderungen einzuschalten
wissen. Damit kénnen ihre Anspriiche direkt wettbewerbswirksam werden, sobald sie
sich z.B. in einem geénderten Konsumentenverhalten ausdriicken. Indirekt wirksam
werden sie, falls die Politik diese offentlichen Anspriiche aufgreift und in gesetzliche
Rahmenbedingungen fiir Unternehmen umwandelt (vgl, FALKE 2005: 180).

Die grofic Bedeutung solcher Mafinahmen liegt unter anderem an der Borsenkapita-
lisierung von Uniernehmen, durch die der Anteil immaterieller im Vergleich zu mate-
riellen Werten (Bilanzwerte) zunimmt. Immaterielle Werte entstehen in erster Linie
durch aktuelle und zukiinftige Gewinnerwartungen des Unternehmens, die wiederum
von seiner Reputation abhiingen. Verwauen der Anspruchsgruppen in das veraniwor-
tungsbewusste und langfristig erfolgreiche Geschiftsgebaren bildet dafiir cine Grund-
lage (vel. SCHEIWILLER 2000: 39ff.). Besonders Firmen, die mit starken Marken Emo-
tionen ansprechen und ein gutes Lebensgefithl vermiticln wollen, miissen anf Image
und Reputation achten. Stimnt das Markenimage nicht mit der tatséichlichen Produkt-
und Unternchmensqualitit {iberein, ist die Integritdt dieser Marke in Frage gestellt.
Selbst kleinste Zweifel konnen sich dann negativ auf das Unternchmen auwswirken,
werden sie von Interessensgruppen Sffentlichkeitswirksam publiziert (vgl. ZOLLINGER
2000: 68). Die Reputation des Produktes bezieht sich dabei nicht nur auf die Produkti-
onsbedingungen in dem hersicllenden bzw. vermarkicnden Unternehmen, sondern
auch auf die vorgelagerten Rohstolfgewinnungs- und Vorproduktionsstufen.

Aus den Anspruchsgruppen und deren Wirkeng auf Unternehmen lassen sich drei
grundlegende Grundhaltungen bzw. Motivkategoricn ableiten {vgl. SCHUBERT ET
AL, 1997: 15; BUTTENDORF 1997: 2; LINSCHEIDT 1998: 176; HUBER 2001; 387f.;
SCHMID 1989: 54):

102 Unier dem Begriff , Nichtregicrungsorganisation™ (NRO; englisch NGO: ,,Non-Gavernmental Or-
ganization™) fiflt prinzipicll jeder Zusammenschluss von Menschen, der nicht gewinnorientiert und
niclit vou staatlichen Stelten organisiert oder abhiingig ist sowie auf treiwilliger Basis agiert. Demnach
sind Arbeitgebezverbiinde, Gewerkschaften und Sportvereine NGOs. Dic Institutionen, Vereine, Orga-
nisationen und Gruppicrungen kiinnen auf allen Ebencn und in allen Bereichen, wie z.B. Sozialarbeit,
Umweltschutz, Ticrschute oder Menschenrechte, engagicrt sein.
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¥ Ordnungsrechtliche Motive tiegen in einem durch Gesetze motivierten Verhal-
ten und der damit verbundenen Festlegung von Verhalienspflichten und Erfiil-
lung gesctziicher Bestimmungen.

» Bei tkonomischen Mativen ist das umweltgerechte Verhalten durch Wirtschaft-
lichkeitsiiberlegungen, d.h. die wnweltschutzbedingte Vermeidung von Nachtei-
len und Realisierung von Chancen im Leistungswettbewerb, motiviert, Zudem ist
dieser Bereich in unternehmensinterne (z.B. Mitarbeiter) und -cxterne (2.3, Kun-
den) als auch in direkt (2B, Versicherung) und indivekt (z.B. Medien) wirkende
Motive zu differenzieren,

» Olologische Motive ziclen auf den Schutz der Umwelt an sich ab und kénnen
im Sinne ciner nachhaltigen Entwicklung durch soziale Motive ergiinzt sein,

Die drei Motivkategorien sind picht unabhitngig voneinander, sondern als miteinan-
der verkniipft zu verstehen. So sollten Umweltschutzmalnahmen nicht mur aufgrand
von gesetzlichen Auflagen, sondern auch aus unternchmenseigenen {dkonomischen)
Interessen sowie im Idealfall zur Erhaliung ciner lebenswerten Umwelt an sich durch-
gefillrt werden.

Dic Motivkalegoricn lassen sich weitethin in dic einzelnen Motive sowie Anreize
zu iheer Aktivierung auficilen. Mogliche Motive, Griinde vnd Anreize fiir ein umwelt-
gerechies Verhalten, aber auch Nutzen und Stcllenwert des Umweltschutzes im Unter-
nehmen wurden neben der eingangs erwiihnten Diskussionsrunde durch einc sekundér-
statistische Auswertung'® ermittelt. Da die diversen Studien unterschiedliche Skalen-
niveaus, Fallzahlen und auch Intentionen anfweisen und fitr die weiteren Ausfithrun-
gen eine Stoffsammlung ausreicht, wurde anf eine Gegeniiberstellung der Studien oder
eine Hiiufigkeitsauszahlung der verschiedenen Motive verzichtet {vgl, Tabelle 2),

Basierend auf ordnungsrechtlichen, konomischen und kologischen Molivkatego-
rien wurden diesen Motiven entsprechende Anrveize zugeordnel. Ziel war es hierbei,
eine {iberschanbare Anzahl von Motiven zu erhalten, die sich fiir eine spiitere Auswer-
tung heranzichen lassen. Daher kdnnten in einigen Fiillen dic Anreize sicherlich auch
als Motive erfasst werden.

% ygl. BELZ 2005: 30; SCLU1,Z 2005: 235; BRAUN 2003: 180; BRAUNWEILER ET AL. 2003: 198fF,;
CLAUSEN 2003: 2; GOLDBACH/SEURING 2003: £30; MERGET 11 AL. 2003: 134F. und 29;
MERCIER/ZENKLUSEN 2003; 8; MULLER ET AL, 2003; 45(f.; MOLLER-CIRIST/HULSMANN 2{H)13: 271;
FIGGE 2001: 29ff.; HUBER 2001: 387; KIRCHGEORG/MEFFERT 1999: 497, SCHLATTER ET AL. 1999:
FOFF.: HamscHMIDT 1998: 361T,; DyLLICK 1997 5f,; FUTUR E.V. 1997 16; WAGNER 1997 92;
BMU/UBA 1995: 101f.; STEGER [994: 63; WINTER 1993: 107; MEFFERT 1990: 77; STEGER 1990: 50;
PrRIEM 1989: 15ff.; STEGER 1988 144,
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Tabelle 2: Motive und Anreize eines umweltgerechten Verhaltens — Teil 1

Motiv- Motiv
kategorle  (Beweggrund)

Anreiz
(Axtiverangy

untarnehmens-
intern

Managementinteressen und der Anspruch des Managements
an das Unternehmen

Erhéhung der Milarbeltermotivation, Mitarbeiterinteressen so-
wie erhihie Identifikation mit dem Unternehmen
Verbesserter Arbeitsschutz

Forderungen von Kapitalgebern

Wetthewerbs-
vortelle durch
Innevation und
Lernfahigkelt

Okologie als strategisches Erfolgspotenzial

Starkung der Wettbewerbsfahigkeit sowie langfristige Unter-
nehmenssicherung

Werlsleigerung des Unternehmens

Grundiage von lnnovationen und Beitrag zur Innovationsféhig-
ket

Pioniervorteile und Aufbau schwer zu imitierender Kernkompe-
tenzen durch innovative Produkte und Vertahren
Vorbildfunktion in dar Branche

«Tun was andere tun”

Langere Laufzeiten

Anregung und Vorschlage externer Umwelidienstleister
Verflgbarkeit neuer Umweltschutztechnolegien

Skonomische Motive

okonomische

Langfristige Verteuerung von Ressourcen
Durchsetzbarkeit héhere Preise
Finanzierungserleichterung bei Banken

Rantabilitat Listing in Umwelt- und Nachhalligkeits-Aktienindices
Nutzung von Oko-Subventionen
Okologische und qualitatsorientierte Kunden- und Handelsan-
forderungen und -wiinsche

" Erschliefiung und Sicherung von Absatzmdglichkeiten (neue

Kundenbindung Markte, Ges?:ha!tsfelder, Ziglgruppan und K?mdensegngeme}
und damit Erhshung des Markipotenzials
Wettbewerbsvorteile bei der staatlichen Aultragsvergabe
Kostensenkung durch integrierten Umweltschutz {Effizienz-
staigerung und Yerbesserung der Systemleistung)

He.s.soume"' MNutzung von Ressocurceneinsparpotenzialen, z.B. durch Sub-

ﬁlci):ztl:g-z und stitution, Prozessoplimierung, Kreislauffiihrung und Wartung

reduktion Kostensenkung durch Vermeicdung ven nachsorgendem Um-

welischutz oder Gebihren
Kapitalkosten reduzieren
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Tabelle 3: Motive und Anreize eines umweltgerechten Verhaltens — Teil 2

Motiv-

kategorie

Motiv
(Beweggrund)

Anreiz
[Aktivierung}

Skonomische Motive

Risiko-
minimigrung

Standertsicherung

Organisationsentwicklung und -verbesserung
Optimierungen durch dkologische Schwachstellenanalyse
Antizipierung ainer langfristigen dkolegischen Entwicklung;
aktive Gestaltung der Prozesse

Weltbewerbs- und Marktdruck

Verbesserung der Informationen {iber das Unternehmen
Sicherung des Ressourcenbezugs und Pflege von Ressour-
cenguellen

Risikovorsorge: Vemmeidung und Miniméerung von Umwelt-,
Reputations- und Haftungsrisiken

Reduzierung dkologischer Folgekosten

Stakeholder
Value

Forderungen von NGOs und Machbarn

Abbau von Konfliktpotenzial mit NGOs und Nachbarn
Vermeidung von Konfromtationen und Aktionen sowie nega-
tiver Berichterstattungen in den Medien (Boykottaufrufe}
Gko-Zertifizierungen und Cko-Ratings ven Dritten

Positive Imageeffekte; Verbesserung des Images in der Gf-
fentlichkeit; Bildung eines Unternehmensprofils

Erhdhung von Vertrauen, Glaubwilrdigkeit und Transparenz
Verbasserte Akzeptanz und gessllschaftliche Legitimitét
Soziale Integration; gesellschafilicher Anschluss des Unter-
nehmens

ordnungs-
rechtliche

Motive

Anforderungen
von Behorden

und Versiche-

rungen

Zwang zur Einhaltung von Gesetzen und Aufiagen
Vermeidung von Strafen und Stilllegungen

Vermeidung ven Kosten durch Gesetze und Auflagen
Rechts- und Planungssicherheil und -konformitét
Notwendigkeit z.B. bei der Umweltmanagementzertitizierung
Verbesserung der Beziehung zu Behdrden

Vollzugs- und Genehmigungserleichierung

dkologi-

sche
Motive

Gkologie

Sefbstverpflichtung zur Schonung der Umwelt aus einer
dkologischen Verantworlung heraus und Erfiillung kologi-
scher Ziele

Zukunit

Beitrag zu einer tehenswerten Zukunft sowie zur Erhéhung
der Lebensqualitit

Quelle: Eigene Zusammenstellung.
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Neben der Ermittlung der einzelnen Motive ist auch ibre Wirkungsrichtung, also
die Frage, ob sie eher einen fordernden oder hemmenden Einfluss aufl ecin umweltge-
rechies Handeln austiben, zu identifizieren. Die oben aufgefiihrten Studien zeigen,
dass Motive und Anreize iiberwiegend einen positiven Einfluss auf ein nmweligercch-
tes Verhalten haben, Denkbar sind aber awch hemmende Einfiiisse, wie z.13, Kosten
fiir UmweltschutzmalBnahmen sowie dadurch induzierte Folge- und Betriebskosien,
organisatorischer und personeller Aufwand fiir UmweltschutzmaBnahmen, Quali-
titseinbuflen und Nutzenbeeintrichtigungen, fehlendes Know-how zum Einsatz von
UmweltsehutzmaBnahimen, mangeinde Informationen iiber technische Moglichkeiten,
steipende Kapitalkosten durch Bindung finanzieller Ressourcen bzw. mangeindes
Interesse von Investoren oder Widerstand von Sciten der Mitarbeiter und des Mana-
gements. Bin weiterer hemmender Aspekt kénnten cine geringe Nachfrage und damit
zu kleine Marktsegmente sowie mangelnde Mdoglichkeiten zur Weitergabe der Kosten
an die Kunden sein, vor atlem wenn sich der Skologische Nutzen nicht in einem direk-
ten Zusatznutzen fiir den Kunden niederschligt, da UmweltschutzmaBnalunen auf 6i-
fentliche Giiter (z,B. saubere Lufl) wirken (vgl. BAUMAST/DYLLICK 1998: 13;
MERGET ET Al.. 2003; 25ff.; STEGER 1988:; 145).

Bei der Wirkung von Anreizen und Motiven sind auch Zeitaspekte, so genannte
»lime-Lags®, zu beachten, da sich Umwelischutzinvestitionen erst amortisicren miis-
sen und somit zu kurzfristigen Einbufien fithren kénnen (vgl. SCHLATTER ET AL. 1999:
[7ff.), Zudem ist die Stirke des Ameizes entscheidend, wie anhand des Beispiels der
Sanktionswaluscheinlichkeit bei Nicht-Befolgung von Umweltauflagen gezeigl wer-
den kann. Diese ist abhidngig von der Walwscheintichkeit der Entdeckung des Ver-
stofies sowie der Ermittlung des Verursachers unter Berlicksichtigung von Dunkelzif-
fer und Aufklirungsquote, Zudem miissen die Walwscheinlichkeit der Verfalwensein-
stellung, die Verurteilungswahrscheinlichkeit und nicht zuletzt die Strafe selber beach-
tet werden (vgl, TERHART 1986: 89).

Neben der Wirkung der Motive wnd Anrcize ist auch die Vercinbarkeit der ver-
schiedenen unternehmerischen Ziclkategorien, also dic Wirkung des Umweltschutz-
zlels auf das unternehmerische Gesamtzielsystem'm, zu analysieren, Studien zeigen
hier, dass in der Regel ein positiver Zusammenhang zwischen Umweltschutz und an-
deren Unternehmensziclen besteht (vgl, BRAUN 2003: 136). Besonders zwischen Um-

1" Wirden Unwweltschutzzicle den unternelimerischen Zielen vollig widersprechen, konnter die Mo-
live und Anreize noch so gut sein, sie wiirden von Unternehmen kinnn beachtel werden.
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weltschutzzielen und den Unternchmenszielen Image, Mitarbeilesmotivation, Kunden-
und Marktorientierung, Existenzsicherung, Qualititssteigerung und verbesserter Kon-
kurrenzsituation besteht ein positiver bzw. fordernder Zusammenhang. Negativ kann
sich Umwelischutz auf die kwzfristige Gewinnerzielung und Kosteneinsparungen,
also auf die Beziehung zwischen kurzfristiger Skonomischer Rationalitit und skologi-
schen Zielen, auswirken. Weiterhin wird der unternehmensinterne Nutzen hiufig ho-
her als der unternehmensexterne Nutzen eingestuft (vgl. MULLER-CHRIST/HULSMANN
2003: 259, KIRCHGHORG/MEFFERT 1999: 499, BAUMAST/DYLLIK 1998: 60, HAASIS
1996: 41; HAMSCHMIDT 1998: 13; MERFGRT 1990: 84£.).

Ein wesentlicher Einflussfaktor aul Umweltschutzaklivitdten von Unternehmen ist
die UnternehmensgréBe, wobei grofe Unternehmen melr Umweltschutz betreiben und
Uniweltschutzleistungen eher intern abwickeln, kleine Unternchmen dagegen cher cx-
terne Umweltschutzleistungen nachfragen. Auch die Branche sowie der Unternch-
menserfolg konnen (positive'®) Auswirkungen auf die Umweltschutzaktivititen haben
(vgl. FRANZEN 1999: 433, 440 und 446; BONGAERTS/HILDEBRANDT 1992: 55, 58f. und
69).

Zusamminenfassend bleibt festzustellen, dass — in Abhéingigkeit von bestimmten Un-
teenchmensfaktoren wic GroBe, Branche, Erfolg, aber auch Ziclausrichtung (z.B. lang-
versus karzlristig) — Umwelischuizziele bei ,richtiger Ausgestaltung das unternelune-
rische Zielsystem sowie die unternehmerischen Mative und Anveize in der Regel posi-
tiv beeinflussen und eher fordernd auf ein wmweligerechtes Verhalten wirken. Die Art
der Wirkung hingt entscheidend von der Organisationsform ab, da diese unter ande-
rem Informationsaufnahme sowic Entscheidungswege und -alternativen und damit
auch die Aktivierungsmdglichkeiten von Motiven stark beeinflusst. Der verhalienswis-
senschaftliche Ansaiz bietet fiir diese Zusammenhiinge eine gute Erkldrungsmdglich-
keit.

4,1.3 Aktivierung von Motiven: Verhaltenswissenschaftlicher Ansatz

Um ein umweltgerechtes Verhalien zu erreichen, miissen die umweltbezogenen
Motive aktiviert werden. Dies erfolgt, wic bereits in Kapitel 2,4.2 und Kapitel 4,1.1
beschrieben, durch Verhaltensangebote und Anteize sowie umweltbezogene Einstel-

1 Problematisch bleibt hier die Frage der Kausalitiit, also ob sich den ,,Luxus” Umweltschulz nur
cefolgreiche Uniernehimen leisten konnen oder Thnweltschutz zum Unternehmenserfolg beitriigt (vgl.
BRAUN 2003: 139; MERGET ET AL. 2003: 18).
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lungen und Werte, die sich aus dem umweltrelevanten Wissen, Erfahrungen und der
subjektiven Bewertung ergeben, sowie Riickmeldungen tiber das cigene Verhalten.

Der verhaltenswissenschaftliche Ansatz als deskriptive Entscheidungstheorie bil-
det diese Zusammenhinge ab. Im Zentrum der Analyse stehen dabei die wirtschaftli-
chen Individuen, ihre Entscheidungsprozesse und Handlungen, also die Bedtirfnisbe-
friedigung. Der Ansatz geht von begrenzt rational handelnden Akteuren und einer be-
grenzten Informationsverarbeitung aus und beschiftige sich mit Fragen der Motivation,
der Wahrnehmung, des Denkens und Lernens {(vgl. HOPFENBECK 1998: 34),

Der Ansalz zeigt, dass das Verhalten von Akfeuren neben internen und externen
Rahmenbedingungen maBgeblich von Menge sowie Art und Weise der Informations-
beschaffung, -aufnahme und -verarbeitung abhingig ist. Durch dic unterschiedlich und
selektiv wahrgenommenen Informationen und deren Verarbeitung vor dem eigenen
Hintergrune lassen sich auch ,,objektiv¥ suboptimale Entscheidungen erkliven (vgl.
REICHWALD 2005: 234{(.; DICKEN/LLOYD 1999: 226). Dies bedeutet, dass die objekli-
ve Wahrmehmung durch Auslese und Bewertung bzw. Organisation und Interpretation
von Informationen subjektiv wird; es crgibt sich eine Verhaltensumwelt, dic als Seg-
ment der realen Umwelt zu begreifen ist (vgl. RATTETET AL, 2005: 95).

Dieses individuelle Entscheidungsverhalten basiert auf dem Konzept der begrenzten
Rationalitit. Demnach handein Individuen zwar intentional rational, jedoch verhindern
kognitive Grenzen der Informationsaufnahme und -verarbeitung, dass sie objektiv ra-
tienale Entscheidungen treffen kdmen, d.h. dic Akteure kennen nicht alle Handlungs-
alternativen und sind nicht in der Lage, die bekannten Handlungsalternativen auf ilwe
Folgen hin genau zu bewerten, Das fithrt zu suboptimalen Losungen, Die Griinde fiir
dicse nicht rationalen Entscheidungen liegen damil hauptsichlich in drei Punkten:

» Unvollstindigkeit des Wissens,

¥ Schwierigkeit der Bewertung zukiinftiger Ercignisse,

¥ Begrenzte Answahl von Entscheidungsalternativen.

Wegen der Einschrfinkungen konnen die Akteure nur Entscheidungen treffen, die
wsatisficing® sind, d.h. dic Akteure suchen befriedigende und nicht optimale Lasungen.
Dies hat auch zur Felge, dass bei der Suche nach und Verarbeitung von Informationen
selekliv vorgegangen und bei Problemitsungen auf ein habituelles Verhalten zuriick-
gegriffen wird (vgl. BESCHORNER/PEEMOLLER 1995:10; HAAS/FLEISCHMANN 1991:
17; KIESER 1999: 133ff; KIRSCH 1994: 68; SCHARRER 2000: 93ff.).

Iim Hinblick auf wnweltbezogene Fragestellungen bietet der explizite Raumbezug
der verhaltensorientierten Geographie, die sich mit dem aktionsriumlichen Verhalten
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von Individuen und Gruppen beschiftigt und deren raumsperzifische Auswirkungen
analysiert, eine sinnvolle Ergiinzung. Es gilt dabei dic reale Umwelt, die Umwelt, wic
sie wahrgenommen wird, und die Umwelt, die den Aktionsraum des Einzelnen be-
stimmt, zu erfassen (vgl. WIESNER 1978: 420f). Dies kann z.B. anhand von Mental
Maps erfolgen (vgl. Kapitel 2.3.2),

Das aktionsrdumliche Verhalten von Entscheidungstriigern ist vom Ablanf her
grundsitzlich identisch mit dem ,,normaler” Akieure. Allerdings geht es in dicsem Zu-
sammenhang darum, ,,den dem Unternehmerverhalten vorgeschalteten Entscheidungs-
prozess zu analysieren, der auf sclektive Wahirnehmung von internen (z.B. Priiferen-
zen, Ziele, Zeit und Finanzbudgets etc.) und externen Faktoren (Gesetze, Agglomera-
tionselfekte, Flichenangebot etc.) berubt” (HAAS/FLEISCHMANN 1986: 304). Dabei
hiangen dic Qualitiit des Informationssuchverhaltens, also die Art und Vielfalt der he-
rangezogenen Informationsquellen, sowie dic Fihigkeit, diese zu nuizen, wesentlich
von der Organisationsstruktur, d.h. Unternchmensgrifle, Unternehmenserfolg, Nut-
zungsmdglichkeiten von Informationsquellen oder Unterstiitzung von Dritten, ab (vgl.
RATTEI ET AL. 2005: 108}, Grofie multinationale und kapitalintensive Unternehmen
zeichnen sich dabei durch ein héheres Maf} an Rationalitéit bei der Entscheidungsfin-
dung aus als kleine, in ihrem organisatorischen und finanzieflen Handlungsspielraum
limitierte Unternehmen {vgl. HAAS/FLEISCHMANN 1991: 30}

Neben dicsen unternehmerischen Besonderheiten wirken die marktliche und gesell-
schaftliche Betroffenheit des Unternchmens durch Umweltbelange, das betriebliche
Umweltbewusstscin, Unternehmenskuliur und Unternehmensziele sowic personenbe-
zogene Daten wie die des Entscheidungstriigers auf Entscheidungen ecin (vgl.
HAMMERL 1994: 101; STROBEL ET AL. 2002: 83). Dic Ermittlung der von Entschei-
dungstriigern wahrgenommenen Relevanz bzw. Wichtigkeit von Umweltaspekien kann
durch Messung sowohl der Hiufigkeit als auwch der Qualitiit der Informationssuche
vorgenommen werden (vgl. RATTEL KT AL, 2005: 96).

Die dargelegten Sachverhalte ermdglichen es, aul Basis des verhaltenswissenschaft-
lichen Ansatzes aussagekriiftige Ergebnissc zum unternehmerischen Verhalten sowie
zu den Moliven, die den Handlungen zugrunde liegen, zu liefern. Allerdings bleibt —
bedingt durch die theoretische und empirische Konzeption — der Beitrag einzelner Fak-
toren zum unternchmerischen Handeln dabei hiufig ausgeklammert. Zwar lassen sich
eing Viclzahl von verschiedenen Stressfakioren oder Rahmenbedingungen erfassen
und auch diverse Handlingsoptionen aufzeigen, allerdings werden die Prozesse der
Informationsbeschaffung, -aufnahime und -verarbeitung und damit auch der Entschei-
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dungsfindung nicht offen gelegl, sondern cher als ,,Black-Box" behandelt. Dies zeigt
bereits dic graphische Gestaltung des ,,Schemas unternchmerischer Anpassungshand-
lungen* (vgl. Abbildung 8). Die Vielzahl der Einflussfaktoren auf das Handeln durch-
Jduft einen nicht niiher zu analysierenden Prozess der Informationsbeschaffung,
-aufnahme und -verarbeitung, um dann Handlungsalternativen aufzuzeigen. Der Anteil
einzelner Faktoren an einer Handlung wird nicht quantifiziert.

Abbildung 20: ,Neues® Schema unternehmerischer Anpassungshandlungen

Interner Interner Interner Externer Externer Externer
Faktor 1 Faktor 2 Faktorn Faktor 1 Faktor 2 Fakior n

T

Selektive Wahrmehmung

LI (1]
Bewertung
1] L]
Verhalten
[T 11

Verhaltensbeziige

Wi

Handiung

Quelle: Eigene Darsteliung,

Um jedoch - wie in dieser Arbeit angedacht — dic mafigeblichen Motive eines um-
weltgerechten Verhaltens zu identifizieren, ist gerade der Anteil der einzelnen Motive
an Handlungen von besonderer Bedeutung. Graphisch kénnie das ,,Schema unterneh-
merischer Anpassungshandlungen® - wie in Abbildung 20 gezeigt — verfindert und die
Bedeutung der einzelnen Faktoren bzw. Faktorengruppen hervorgehoben werden. Um
diese konzeptionelle Weiterentwicklung auch empirisch unzusetzen, ist ein enfspre-
chender multivariater Analyserabmen notwendig.
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4.2 Empirische Ermittlung unternehmerischer Motive eines
umweltgerechten Verhaltens

Nach theoretischer und sckundirstatistischer Ermittlung von Motiven eines um-
weltgerechten Verhaltens werden in diesem Kapitel anhand einer Primirdatenerhe-
bung dic von Unternelimen ergriffenen Umweltschutzmafnahmen, deren tkologische
BRedeutung sowic Anreize und Motive ermittelt und ausgewertet.

4.2.1 Untersuchungsdesign und Voruntersuchung

Am Beginn der Durchfithrung eitner empirischen Studie steht die Auswahl der Er-
hebungsinstrumente und der zu untersuchenden Grundgesamgheit (vgl. SCHNELL ET
AL, [995: 10f.). Die Ermittlung unternehmerischer Motiven eines umweligerechten
Verhaltens zur Gestaltung von Umweltschutzinstrumenten kann grundsitzlich mittels
quantitativer und qualitativer Studien ertolgen.

Qualitative Studien cignen sich vorwicgend zur Aufdeckung von Strakturen. Wie
bercits in Kapitel 4.1.1 beschrieben, wurden anhand einer Gruppendiskussion die Mo-
tive fiir unternehmerisches Verhalten abgefragt und so die theoretischen Erkenntnissc
erweitert, Um hingegen belastbare und allgemeingiiltige Ergebnisse fir cine ausge-
withlte Grundgesamtheit zu erlangen, erscheinen quantitative Studien geeigneter (vgl.
MEIER KRUKER/RAUH 2005: 4).

Zentraler Punkt ist hierbei die Festlegung der Grundgesamtheit, Da unternehme-
rische Motive zu identifizieren sind, miissen Unternehimen befragt und damit der Beg-
riff ,,Unternehmen® operationalisiert werden. Hierfilr bieten sich vielfiltige Kriterien,
wic z.B. Unternchmensgréfie, Branche, Rechtsformn oder Region, an  (vgl
THOMMEN/ACHLEITNER 2003: 59).

Eine im Sommer 2003 auf regionaler Bbene (Grofraum Miinchen) durchgefiihrte
Untersuchung (vgl. Exkurs 7) zeigte, dass kleine und mittlere im Gegensatz zu grofien
Unternehmen an der Umweltthematik ein eher verhaltencs Interesse haben. Dies lisst
sich sowohl am Riicklauf als auch an der anschlieBenden telefonischen Nachfassakti-
on, welche die Griinde fiir die mangelnde Teilnahme offen legte, zeigen. Hietliir wur-
den 33% (48 von 144) der urspriinglich ansgewiihlten Unternghmen befragt, warum sie
an der vorher durchgefithrten schriftlichen Studie nicht teilgenommen hatten (vgl.
Tabelle 4).
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Tabelle 4: Griinde fiir die Nichtbeantwortang der Befragung

Fragebogen Kein Interesse  Keine Zeit zur  Krankhsit bzw.,  Umweltschutz

hat den An- an der Beantwortung  Urlaub des hat keine Re-

sprechpartner  Befragung des Frage- zustandigen tevanz fiir das

nicht erreichi bogens Bearbeiters Unternehmen
i6 4 13 8 7

Quelle: Eigene Erhebung.

Exkurs 7: Exgebnisse der ersten Untersuchung

Ziel des im Juni 2003 durchgefiihrien Befragung war die Untersuchung der Um-
weltschutzaktivititen und Skologischen Projekte von Unternehmen sowie deren Ein-
stellungen beziiglich umweltrelevanter Fragestellungen. Hierfir wurden 182 Unter-
nehmen'® mit Sitz in Miinchen zufillig ausgewihiy und telefonisch ein Ansprechpart-
ner ermittelt. Anschliefiend ging an 144 Unternehmen ein Fragebogen, den nur neun
Unternehmen (6,2%) zuriicksandten.

Die Befragung zeigte'™, dass Umweltschutz in der unternchmerischen Ziclhicrar-
chie einen recht niedrigen Stellenwert einnimmt und kaum in Wechselwirkung mit
anderen Untemehmenszielen steht. Als Treiber zur Durchfiihrung von Umweltschutz-
mafinahmen wurden liberwiegend Kunden und unternehmensinterne Gruppen genannt,
anderen Anspruchsgruppen dagegen cine weit geringere Rolle zugeschricben. Liefe-
ranten z.B. haben demnach auf ein umweltgercchtes Verhalten (iberhaupt keinen Ein-
fluss,

Bei den befragten Unternehmen besteht Konsens dariiber, dass Umweltverschmut-
zung ein gravierendes Problem ist, das es zu ldsen gilt. Eine institutionelle Einbettung
von Umweltschutzmafnahmen ist so auch in einem GroBteil der Unternehmen durch
Projektteams oder Umweltbcauftragte gegeben, eine systematische Nutzung von Steu-
erungsinstrumenten, wie z.B. Okobilanzen oder Umweltmanagementsysteme, erfolgt
allerdings deutlich seltener. Dies deckt sich mit der geringen Bedeutung von Umwelt-
schutzmaBnahmen und Fisst vermuten, dass Umweltschutzbeauftragten cher eine Ali-
bifunktion zukommt.

% Dies entspricht 20% der 940 im Firmenverzeichnis Hoppenstedt aufgefihrien Unternchmen mit
mehr als 20 Mitarbeitern und Sitz in Miinchen.

""" Wegen der geringen Fallzahl erfolgi nur die Darsteflung der Tendenzen der Befl ragung und keine
ausfiihrliche Auswertung der Daten.

126




4 Ermittlung unternehmerischer Motive

Pie in den letzten Jahven leicht steigenden Ausgaben fiir UmweltschutzmaBnahmen
verteilen sich hauptsiichlich auf Produktion und Logistik, gefolgt von Entsorgung und
Recycling, Materialbeschaffung sowie Forschung und Entwicklung. Diese Ergebnisse
deuten aul die bereits thematisierien Verflechtungen zwischen Effizienzbemiihungen
bzw. (Entsorgungs-}Kesteneinsparungen sowie Umweltschutzzielen hin,

Dic Anreize zum umweltgerechten Verhalten liegen iiberwiegend in weichen Fakto-
ren wie der Unternehmenskultuy, gefolgt von natiirlich-8kologischen und rechtlichen
Aspekien. Bemerkenswert ist dabei, dass sich dic Unternehmen in ihremn vnternehme-
rischen Handeln von den rechtlichen Rahmenbedingungen zwar stark ecingeengt fiih-
len, diese aber trotzdem fiir nicht weit reichend genug halten. Dieses empirische Er-
gebnis korrespondiert auch mit der Befragung von Entsorgern, die mangelnde Konirol-
len wnd Sachverstand der Behtrden in ihrer Branche anprangerten (vgl. HAAS ET Ak
2003: 88). Umweltbewusste Unternehmen crleiden gegeniiber wmweltbelastenden Un-
ternehmen demnach einen Wettbewerbsnachteil und sind so gezwungen, gegen recht-
liche Rahmenbedingungen zu verstofien und gegebenenfalls geringfiigige Sanktionen
in Kauf za nehmen.

Besonders hervorzuheben und fiir umweltékonomische Untersuchungen daBlerst be-
deutsam ist, dass 14,6% der Belragten der Meinung sind, dass Umweltschutz fiir ihr
Unternelimen keine Relevanz besitzt. Hochgerechnet auf die wrspriingliche Grundge-
samtheit sind dies 11% aller Unternchmen. Zudem konnte ermittelt werden, dass in
41,7% der Fille der Fragebogen den Verantwortlichen nicht erreichte oder dieser kein
Interesse an einer Beantwortung hatte. Diese Ergebnisse sind vor allem deshalb ver-
wunderlich, da im Vorfeld der Uniersuchung sowohl die Ansprechpartner als auch
deren Bereitschaft zur Teilnahme an der Befragung ermittelt wurden. Die resilichen
43,7% konnten aus Zeitgriimden den Fragebogen nicht beantworten. Da zudem bei der
telefonischen Vorauswahl der Ansprechpartner 21% der angesprochenen Unternehmen
kein Interesse an der Teilnahme duBerien, zeigt sich die enorme Bedeutung der gewis-
scnhaften Auswahl der Grundgesamtheit und Vorbereitung der Studie, die mangelnde
Akzeptanz zur Teilnabme an empirischen Befragungen sowie die damit zunehmende
Schwierigkeit, empirische Studien tiberhaupt durchzufiihren. Die aggregicrten, auf die
wspriingliche Grundgesamtheit hochgercchneien Ergebnisse kénnen Abbildung 21
entnommen werden,
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Abbildung 21: Griinde filr die Nicht-Teilnahme an der Befragung

kel interesse an der Befragung nach
Zusendung des Fragebogens
Umweltschutz hat keine (6%) .
Relavanz fir das bT(Ie'“sl 'T Vorfeld
Unternehmen A ein ;190;8558
(M%) ; (21%)
i 3
Krankheit bzw. Urlaub Rilcklauf
des zustdndigen (6%)
Bearbeiters °
{12%)
gzgfwzvﬁ:;::gr ulngragebogen hat den
Ansprechpartner
des Fragebogens [!!.ﬂ' § . o
(20%) nicht erreicht (25%)

Quelle: Kigene Erhebung,

Die Untersuchung licfert wertvolle Informaticnen, wie die zu befragende Grundge-
samtheit festzulegen ist, Aufgrund der geringen Bereitschaft zur Teilnahme an Befra-
gungen war der regionale Bezug (Grofiraum Mitnchen) nicht zielfithrend. Vielmehr
sind als geeignetes Unterscheidungsmerkmat die Unternehmensgi6Be und die Rechts-
form heranzuzichen, Dies liegt zum einem an dem fesigestellten hsheren Riicklauf bei
grofien Unternehmen. Diese verfiigen in der Regel tiber professionelle Umweltabtei-
lungen und zeichnen sich durch eine systematischere Bearbeitung des Themenfeldes
SUmweltschutz®, z.B. durch den Einsatz von Umweltmanagemeatsystemen, ans. Auch
sind durch die professionelle Beatbeitung dieses Themenfeldes qualitativ hochwertige-
re Ergebnissc zu erwarten.

Neben die UnternehimensgrdBe trat als weiteres Auswahlkriteritim die Rechtsform.
Ausgewiihlt wurden (borsennotierte} Aktiengesellschaften sowie in einigen Fillen
Gmblis, wenn dicsc als nationale Tochter ausEindischer Aktienumternehmen in
Deutschland titig sind, Die Wahl von Aktiengescllschaften liegt darin begriindet, dass
diese gegeniiber ihren Aktiondiren auskunfispflichtig sind und somit — im Gegensatz zu
groBen Personcngesellschaften (z.B. Aldi oder Lidt) — eine offerere Informationspoli-
tik betreiben milssen. Auch sind bérsennotierte Aktiengesellschaften wegen ihrer Ge-
winnorientierung von kommunalen Betricben oder nicht gewinnorientierien Unter-
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nelimen abzugrenzen, bei denen auch politisch motivierte Ziele im Vordergrund von
Entscheidungen stehen kinnen.

Eine weitere interessante Unterscheidung wire z.B. die nach Branche oder Sektor.
Hiervon wurde allerdings abgesehen, da dic klassischen Grenzen vor allem bei grofen
Aktiemmternchmen immer mehr verschwimmen. So tragen zB. bei Industricunter-
nehmen Finanzdienstleistungen mafgeblich zum Unternehmenserfolg bei, oder es
werden groBe Teile der Vorproduklion an (ausldndische) Fremdfirmen ausgelagert.
Die breite Strevung des Titigkeitsspektrums bietet vielmehr die Mdglichkeit, einc in-
tegrative Sichtweise zur Betrachtung der vielfiltigen Umweltwirkungen des unter-
nehmerischen Handelns zo entwickeln und nicht nur branchenspezifische Umweltwir-
kungcn zu erfassen.

Durch die Wahl von groflen Aktienunternehmen mit Sitz in Deutschland ist es mog-
lich, auf eine relativ homogene Gruppe mit vergleichbaren nationalen Regelungen und
einer breiten Branchenvielfalt zarlickzugreifen. Da die Unternchmen in dieser Gruppe
zudem iiberwiegend international titig sind und fhnliche Anspruchsgruppen auf sie
einwirken, konnen der Einfluss von Stérvariablen, wie Branche, Grofic und Standort-
bedingungen, reduziert (vgl. BRAUN 2003: 139) und — wie eingangs iiberlegt — auch
allgemeinverbindtichere Aussagen zur Gestaltung umweltpolitischer Insirumente ge-
troffen werden.

Der Fragebogen wurde aul Basis der Zwischenergebnisse in Kapitel 3.2.3 und Ka-
pitel 4.1.2 erstellt. Zodem wurde noch ein Abgleich mit Fragen in Studien zum Um-
weltschutzverhalten vorgenommen (vgl. IOW 2002: 21ff. und 47, BUTTENDORF 1997
78; SCHREINER 1993: 102{f,,; FICHTER/ARNOLD 2004: 65; FRANZEN 1999: 433, 440
und 446; BLUME 2002: 144),

Der erste Fragenblock beschiiftigt sich mit dem Stellenwert von Umwelischutzmat-
nahmen'™ im Unternehmen sowie den okologischen Nutzen der Mafnahmen, Ent-
sprechend der Aufteilung in Kapitel 3.2.3 wurden MaBnahmen aus den Bereichen
Oko-Marketing, Umweltmanagement, Einsatz von Umweltschutztechnik sowie rium-

"% Die Untersuchung beschriinkt sich auf die Erfassung cings direkten Umwelthandelns, Deakbar wiire
auch die Ermitthing des indirekten Umwelthandelns, wie 2.B. den durch betricblichen Warenverkehr
ausgelosten StraBenbau, Da das indirekte Umwelthandeln allerdings kaum steverbar und von einer
Vielzahl von Faktoren auBerhalb des Uniernehmens abhingig ist, kann auch nur schwerlich durauf
Einfluss genommen werden. Da das indirekte Umwelthandeln nicht maBgeblich im Entscheidungsfeld
cines Unternehinens liegt, ist es auch nur in geringem MaBe moghich, ein umweltgerechtes Verhalten
umzusetzen oder dieses gar durch Anreize zu stevern.
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liche Aspekte auf einer Ger-Sakla abgefragt. Im zweiten Fragenblock wwrden auf einer
Ter-Skala sowohl Stivke als auch Wirkungsrichtung von Anreizen zum Einsatz bzw.
zur Nutzung von Umweltschntzmalinahmen entsprechend Tabelle 2 und Tabelle 3 ab-
gefragt (vgl. TROMMSDORVE 2003: 144(f.). Den Abschluss bilden — vor dem Hinter-
grund des verhaltenswissenschitlichen Ansatzes — Fragen zur Informationsaufnahme,
Verarbeitung und Durchsetzungsméglichkeit von Umweltschutzmafinabmen (vgl. I'ra-
gebogen im Anhang).

Duich die beschriebene Auswahi der zu befragenden Unternchmen und der durch-
gefiihrten Vollerhebung miissen Fragen zu Unternehmensdaten wic Branche, Mitarbei-
tlerzahl oder Umsatz nicht abgefragt werden. Wire es hingegen beabsichtigt, nach
Branchen oder Produkten bzw. regional zu differenzieren, so miissien die Fallzahlen
deutlich steigen, was wiederum nur durch Hinzonahme von kleinen uwnd mittleren Un-
ternehmen moglich wiire. Dadurch dndern sich aber dic Kontextgrofen wie Informa-
tionsbeschaffung, Umgang mit Kunden oder lokale Einbettung. Daher wurde auf die
Abfrage der Unternehmensstrukturdaten bewusst verzichtet und ausschlieBlich grofie
Aktienunternehmen mit Sitz in Deutschland befragt.

Im April 2006 erfolgte dic Befragung der 288" groften deutschen Untemehmen
miltels Fragebogen zu den Motiven und den Ausprigungen ilwes umweltgerechten
Verhaltens. Im Vorfeld der Studie wurden dic jeweilige Umweltabteilung und — soweit
méglich — auch der Ansprechpartner per Internetrecherche und telefonischer Anfrage
ermittelt, Sieben Fragebtgen lieBen sich nicht zustellen und fimf Unternehmen ant-
worteten, dass sie grundsitzlich nicht an Befragungen teilnehmen. Der Riicklauf''”
betrug 47 verwertbare Fragebdgen, was einem Riicklauf von 17,0% entspricht.

% Es wurden die Unternchmen des Dax 30, TecDax, SDax, MDax sowie die nationalen Téchter der
LuroStoxx50 und GlobalTitans ausgewithlt und die Liste mit den deutschen Topl100 Unternehmen,
gemessen nach Umsatz, Gewinn, Beschiiltiglen und Marktkapitalisicrung, ergiinzt (vgl. SODDEUTSCHE
ZRITUNG 2005).

"¢ Die Giite des Riicklanfs liisst sich danach bewerten, ob dieser znfiillig tber die Grundgesamtheit
erfolgte oder ob systematische Fehler bzw. Ausfillle beim Riicktauf aufgetreten sind (vgl. SCUNELL ET
AL. 1995: 286ff. und 290; KROMREY 2000: 259 und 380f.). Als weitere Kriterien zur Bewertung der
Gilte eines Riéicklaufs kénsen fiie bestimmite statistische Auswertungen oder zur Sicherstellung der
Anenymitit MindestgruppengrisBen notwendig scin (vgl. ATTESLANDER 1995: 326).

Da in der folgenden Auswerlung keine Gruppenunterschicde analysiert werden, sollte der Rilcklauf
also ein zufiillig ausgewihltes Abbild der Grundgesamtbeit darstellen. Ein Vergleich des Ritcklaufs
mit den in der Grundgesamtheit enthaltenen Aktienindices zeigt, dass aus allen ausgewiihlten Gruppen
ein entsprechender Ritcklauf erfolgle, ein breites Feld an Branchen vorhanden ist und somit der Riick-
lanf auch dic belragte Grundgesamtheit widerspicgell.
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4 Ermittlung unternehmerischer Motive

4.2.2 Deskriptive Auswertlung

In den ersten beiden Fragckomplexen wurden der Stellenwert von verschiedenen
UmweltschutzmaBnahmen in den Unternehmen sowie eine Einschiitzung des Skologi-
schen Nutzens der jeweiligen MaBnahmen abgefragt. Wie Abbildung 22 zeigt, besteht
ein signifikanter linearer Zusammenhang’'' zwischen den beiden GriBen, d.h. je hoher
der tkologische Nutzen einer Mafinahme cingeschéitzt wird, desto hoher ist auch der
Stellenwert im Unternelimen. Unternehmen wenden damit auch im Bereich des Um-
weltschutzes das Skonomische Prinzip'? an. Dieses Ergcbais stirkt die in Kapitel
2.1.1 formulierte These, dass marktwirtschaftliche Systeme — die richtigen Rahmenbe-
dingungen vorausgesetzt — Umweltprobleme gut 18sen und daber durchans Vertrauen
in deren Problemlésungskompetenz gesetzt werden kann,

Tidgt man in dem Diagramm die Mittelwerte tiber alle Fragen nach dem Stellenwert
{4,1) und dkelegischien Nutzen (4,1) ein, lassen sich wichtigere und weniger wichtige
UmweltschutzmaBnahmen identifizicren (vgl. Abbildung 22). Die cinzelnen Mittel-
werte sowic die Standardabweichung sind Abbildung 23 und TFabelle 9 im Anhang zu
entnelimen.

MaBnahmen aus dem Bereich des Umweltmanagements, welche die frithzeitige
Vermeidung von Umweltbelastungen fordern, haben in Unternehmen den héchsten
Stellenwert (Mittelwert). Hierzu zihten dic Einrichtung eines Umweltmanagement-
systems (5,3), dic organisatorische Verankerung des Umweltschutzes im Unternehmen
(5,0, sowie Umweltschutz als Teil der Unternehmensleitlinien {Codes of Conduct)
(4,9). Einen geringen Stellenwert nchmen hingegen die eher weichen Umwelt-
schutzmafBnahmen aus dem dkologischen Marketing, wie z.B, eine dkologicorientierte
Markenpolitik (3,5), die Nutzung von Umwelisiegeln (3,3), das Angebot nmwelt-
freundlicher Zusatzleistungen in Erginzung zam Kernprogramm (3,2) oder eine um-
weltfreundliche Preispolitik (z.B. Rabatte auf Oko-Produkte) (2,1), ein. Auch die eher
raumbezogenen MaBnalinen, wie z.B. ein umweligerechtes Mobilititsmanagement
(3,5}, der Einsatz umweltfreundlicher Ressourcen (z.B. nachwachsender Rohstoffe)
(3,5), Beteilungen an Umweltnetzwerken (3,4) oder eine nach tkologischen Kriterien
erfolgende Standortwalil (3,3), weisen nur einen geringen Stellenwert auf,

"' Dieser wurde anhand einer linearen Regressionsanalyse dugch dic Mittelwerte des Stellenwerts und
des skologischen Nutzens von UmweltschutzmaBuatunen ermitielt (vgl. Tabelle 8).

" Ein gegebenes Ontputnivean mit moglichst geringem Input bzw. mit cinem gegebenen Tnpus einen
maximalen Ouiput zua erzieten {vgl. WOHE 2002: 1)
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Abbildung 22: Steltenwert und dkologischer Nutzen von Umweltschutzmal-
nahmen
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Cuelle. Figene Erhebung.

Die grhbte Strenung bei der Bewertung des Stellenwerts von Umweltschutzmal-
nahmen (Standardabweichung) nehmen umweltbezogene gesellschaftliche Aktivititen
(1,7 und die dkologieorientierte Markenpolitik (1,6) sowic cine Standortwahl nach
ékologischen Kriterien (1,7), die Beteiligung an Umweltnetzwerken zur Prozessopti-
mierumg (jeweils 1,7} und der Einsatz umweltfreundlicher Ressourcen (z.13, nachwach-
sender Rohstoffe} (1,6) ein. Dic geringste Streuung vnd damit die hachste Ubcrein-
stimnung liegt bei der Schulung und Information des Personals in Umweltthemen
(1,0} sowie der aktiven umweltbezogenen Unternehmenspolitik, der Durchsetzung von
Umweltstandards bei Unternehmenstiichtern, der organisatorischen Verankerung von
Umweltschutz im Unternchien und in Abfallwirtschafiskonzepten (je 1,1) vor.
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4 Ermittlung unternchimerischer Motive

Abbildung 23: Vergleich der Mittelwerte des Stellenwerts und des ékologi-

schen Nutzens von UmweltschutzmaBnahmen
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Mafinahmen mit dem héchsten Skologischen Nutzen (Mittelwert) sind die organi-
satorische Verankerung von Umweltschutz im Unternehmen, der prozessbezogene
Umweltschutz {,,front-of-pipe”-Technologien) sowic die Einrichtung eines Umwell-
managemenisystems (je 5,0). Der geringste Gkologische Nutzen wird dem Angebot
an umweltfrenndlichen Zusatzleistungen zim Kernprogramm (3,2}, der Nutzung von
Umweltsiegeln (3.1) sowie einer umweltfreundlichen Preispolitik (z.B. Rabaite auf
Oko-Produkte) (2,5) zugeschrieber,

Mit einer Standardabweichung von iiber 1,5 werden ein umweltgercchites Leistungs-
bzw. Produktionsprogramm, die dkologieorientierte Markenpolitik, die Nutzung von
Umwelisiegeln, das Sponsoring umweltbezogener Aktivitiiten sowie die Beteiligung
an Umweltnetzwerken zur Prozessoplimicrung am unterschiedlichsten von den Un-
ternchmen, ein umweltfreundliches Gebiiude- und Flichenmanagement sowie dic or-
ganisatorische Verankerung von Umweltschutz im Unternehmen mit einer Standard-
abweichung von 1,1 am dhnlichsten bewertet,

Um das dkolegische Potenzial von Umweltschutzmalnahmen zu identifizieren ist
Abbildung 23 geeignet, Dic Auswertung'' zeigt, dass die bisher vernachifissigten
raumbezogenen Mafinashmen, also eine Standortwahl nach Skologischen Kriterien
(-0,4), die Beteiligung an Umweltnetzwerken zur Prozessoptimierung (-0,4) sowie der
Einsatz umweltfreundlicher Ressourcen ¢-0,3), noch ein groBes tkologisches Potenzial
aufweisen, welches bisher wenig genutzt wird, Weitere Potenziale sindd in einem wimn-
weltgerechten Mobilitdtsmanagement (-0,5), sowie ciner umwell{reundlichen Preispo-
litik (-0,4) auszumachen.

Uber einen — im Yergleich zum &kologischen Nutzen — hiheren Stellenwert ver-
fiijgen hingegen ein umweltgerechtes Leistungs- bzw. Produktionsprogramm (0,3),
Umweltschutz entlang des gesamten Produktlebensweges (0,3), die Eimichtung eines
Umweltmanagementsystems (3,3) sowic Umweltschutz als Teil der Unternehmensleit-
linien {Codes of Conduct) (0,5).

Zusammenfassend zeigt die Analyse, dass sich zwei Klassen von Umweltschutz-
mafinabmen unterscheiden lassen. In der ersten Klasse sind MabBnahmen zu finden,
denen die Unternchmen einen hohen dkologischen Nulzen zuschreiben und die auch
bereits im Unternehmen eingesetzt werden, In der zweiten Klasse sind Umwelt-
schutzmafBnahmen angesiedelt, deren kologischer Nutzen als weniger hoch cinge-

I T . \
* In Klammern ist dic Differenz zwischen den Mittelwerten des Sicllenwerts von Umweltschutzimal-
nahimen im Unternehmen und dern dkologischen Nutzen dargestelll.
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schiitzt wird und dic deshalb seltener zum Einsalz kommen. Vor allem den bisher we-
nig genutzten raumbezogenen Mafinahmen wird allerdings ein durchaus héheres Po-
tenzial zugebilligt, welches noch zu aktivieren ist. Da iiberwicgend MaBnahmen aus
dem Bereich des Umweltmanagements eine sehr positive Beurteilung crfubren und
diese auch durch entsprechende politische Unterstiitzungen (2.B. EMAS) geftrdert
sowie in der Wissenschaft ausfiilulich thematistert werden, kinnte die geringe Beach-
tung raumbezogener Mafinahmen auch anf Defizite in diesen Bereichen hindeuten.
Weiterhin zeigt sich, dass Malnahmen, die ohne entsprechende Gegendeistung hohe
Kosten verursachen, wie z.B. Rabatte auf Oko-Produkte, wenig beliebt sind und dass
durchaus ,,gerechnet” wird, welche MafBnahmen als lohnend erscheinen.

Der niichste Fragenblock bezog sich auf Anreize und Motive, die hinter dem Ein-
satz von Umweltschutzmalnahmen stehen. Die Auswertung zeigt, dass sich der Ein-
fluss der abgefragten Anreize grundsiitzlich positiv auf den Einsatz von Umweli-
schutzmafinahmen auswirkt. Ein negativer Einfluss ist nur akteursbezogen und nicht
anreizbezogen auszumachen. Abbildung 24 gibt die Mittelwerte und Tabelle [0 im
Anhang die genaven Werte wicder,

Den hiichsten Einfluss (Mittelwerte) haben die Ameize Kostensenkung durch Effi-
zienzsteigerungen und Ressourceneinsparpotenziale (6,2), Vermeidung und Minimie-
rung von Risiken (6,2), positive Imagecffekte sowie die Erhdhung von Vertrauen und
Glaubwiirdigkeit (6,1), Vermeidung von Strafen, Stilllegungen oder zusiitzlicher Kos-
ten {6,0), Rechts- und Planungssicherheit (6,0) sowic Verantwortung zur Schonung der
Umwelt (6,0). Anreize mit einer geringen Wirkung sind hingegen die Finanzierungs-
erleichterungen (4,9), Antizipicrung einer langfristigen okologischen Entwicklung
(4,9), Anregung durch externe (Umwelt)-Dienstleister (4,9), ,tun was andere tun"
(4,7), Vorteile bei staatlicher Aultragsvergabe oder durch Oko-Subventionen (4,8) so-
wic die Durchsetzbarkeit héherer Preise (4,6),

Die geringste Standardabweichung und damit grifte Ubereinstimmung beziiglich
der Wirkung von Anreizen liegt in der Vermeidung und Minimierung von Risiken
¢0,7), den Anforderungen des Managements, der Erhshung der Mitarbeitermotivation,
positiven Imagecffckien sowie der Eththung von Vertrauen und Glanbwiirdigkeit, der
Verfiigharkeil neuer Umweltschutztechnologien und der Vermeidung von negativen
Berichten in den Medien (je 0,8), Eine holie Streunng im Antwortverhalien ist bei der
Notwendigkeit zur Umweltmanagementzertifizierung (1,4), der ErschlieBung und Si-
cherung von Absatzmdglichkeiten (1,4) und der Kapitalkostenreduktion {1,5) vorzu-
{inden,

135




Unternchmerische Motive eines umweltgerechten Verhallens

Abbildung 24: Einfluss der Motive und Anreize
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Zusammenlassend zeigt die Auswertung der Anreize, dass die Vermeidung wl
Minimierung von Risiken sowie von Strafen oder Betriebsstillicgungen, erwartete po-
sitive Imageeffekte sowie die Erhohung von Vertrauen und Glaubwiirdigkeit des Un-
ternchmens die stirksten Anreize eines umweltgerechten Verhaltens darstellen, Inte-
ressant ist auch die hohe Einschiitzung der Anreize Verantwortung zar Schonung der
Umwelt sowic Erhaltung ciner lebenswerten Zukunft. Diese beiden Aspekte wurden
auch in der Gruppendiskussion hiufig genannt, was zeigt, dass unternehmerische Ent-
scheidungen auch stark von persénlichen Motiven abhiingig sind. Bedauerlich hinge-
gen ist, dass scheinbar weder Vorteile bei der staatlichen Auftragsvergabe noch Finan-
zierungserleichterungen in nennenswertem Umfang Anreize bieten, tkologisch ver-
antwortangshewusst zu handeln, In diesem Bereich kinnte der Staat seine dkologische
Vorbildfunktion wahrnehmen und eine entsprechende wmweltfreundliche Nachfrage
sehaffen'". Weiterhin ist erstaunlich, dass sich die in der Literatur hiufig angefiihrte
Maglichkeit der Preiserhhung bei Okoprodukten nicht umsetzen lisst, Auch dic Be-
dentung von Anspruchsgruppen ist niedriger als dort angenommen. Kunden- und Mit-
arbeiterinteressen haben zwar cinen hohen Eiafluss, derjenige von NGOs, Behdrden
oder Kapitalgebern ist dagegen gering,

Zuletzt wurden noch vor dem Hintergrund des verhaltenswissenschaftlichen Ansat-
zes Aspekte zur Informationsaufnahme und -verarbeitung sowie zum Stellenwert von
Umweltschutzzielen im Unternehmen abgefragt (vgl. Abbildung 25 und Tabelle 11 im
Anhang).

Grondsitzlich positiv und im Einklang mit der bisherigen Auswertung ist, dass
Umweltschutzziele mit Unternchmenszielen tendenziell ibereinstimmen sowie vorge-
schlagene Umwelischutzmafinahmen auch umgesetzt werden. Allerdings weisen dic
Ergebnisse der Fragen nach den Kapazititen zur Beschaffung (4,7) bzw. Verarbeitung
der relevanten Informationen (4,3) sowie zu den finanzicllen und organisatorischen
Mitteln zur Umsctzung von UmweltschutzmaBnahmen (4,5) verhidltnismiiBig nicdrige
Werte anf, wenn man bedenkt, dass diese Einschiitzung von den gréfiten Unternchmen
in Deutschland stammen. Dies zeigt — vor allem in Kombination mit den Ergebaissen
der ersten Untersuchung, in dem I1% der befragten Unternehmen meinen, dass Um-
weltschulz sie nicht tangiert —, wie wichtig einc Verbesserung der Informationsmog-
lichkeiten und gegebenenfalls auch eine Unterstiitzung bei ihrer Verarbeitung sind.

'™ S0 kommen z.B. bei staatlichen StraBenbauprojekten nicht die qualitativ und preislich gieichwerti-
gen Sckunddrrohstoffe aus Bauschutt, soidern ein aus Kiesgruben geforderter Schotter zum Einsatz
(vgl. HAAS B AL, 2003: 76).
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Abbildung 25: Wahrnehmung und Umsetzungsmiglichkeiten von Umwelt-
schutzmalBnahmen

g6 —
E 47
- .
5 —
4 o
3‘
51
52
= 5 N
£ 4
=1 —
ﬁ%?% ‘3‘%5% 3550 ggag a5
=5 o I3 @ =] @
m.aag by %5, 2ot Eod SoE
LR gy BERg T L] 585
O o o o dq [ <
g amgﬁ 3588 & J3z c8
ek EXL Td i EEL H
28T Tgod NOGd 2E 3 §I§
ue o =§m= £3ak 58 @ & o
dz¥ =™ <C2's Fdg 52
&£ & £ FERE Say 3
2 g 2ERQ &3 ga
& g cEEH i: g3
@ 3‘53% ng_ 3o
> mﬁ“% @ g:
HEs g

Quelle. Kigene Erhebung.

4.2.3 Multivariate Auswertung

Nach der deskriptiven Auswertung der Befragung gilt es nun, den Einfluss der cin-
zelnen Anreize auf das umweltgerechte Verhalien zu ermitteln. Zuerst werden hierfiir
die 33 Variablen zur Ermittlung des umweltgerechien Verhaltens aus den Kategorien
LOko-Marketing® (Fragen 1-8), ,.Umweltmanagementsystem®™ (Fragen 9-18), ,,Um-
weltschutziechnologien®” (Fragen 19-23), ,Raumbezug” (Fragen 24-29) und ,,Wirt-
schaftsethik“ (Fragen 30-33) neu gruppieit, Wie dic Auswertung in Kapitel 4.2.2 zeigt,
weist der Stellenwert der einzelnen UmweltschatzmalBinahmen pro Kategorie eine un-
terschiedliche Wertung auf. Daher wurde tiber die Variablen jeder Kategorie eine Fak-
torenanalyse durchgefiihrt, um dhotiche Variablen zu ermitteln ungd zu neuen Katego-
rien'!® (Fakioren) zusammenzufiigen. Die neuen Fakioren''™® mit ihrer entsprechenden
Zunordnung der ursprimnglichen Fragen sind Tabelle 5 zu entnehmen. Die Giitemafie
und die Herleitung der Faktoren sind in Tabelle 12 im Anhang zu finden.

'™ Pie Fragen aus dem Bereich ,, Wirtschaftethik* wurden wegen ihrer inhaltlichen Niihe auf die Be-

reiche Oko-Marketing und Umweltmanagement verteill,
"% Dijg ursprimglichen Variablen sind nach threm Rinfluss auf die Faktoren (Feudruck = hchster Rin-
fluss) geordnet in Tabelle 5 und Tabelle 6 aufgefithrt.
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Entsprechend der Bildung von Faktoren zum umwellgerechten Verhalten wurden
anhand einer qualitativen und quantitativen Faktorenanalyse die 41 abgefragten Anrei-
ze zu neun Motivkategorien neu gruppiest (vgl. Tabelle 13). Tabelle 6 gibt die neuen
Motivkategorien sowie die jeweils zugeordneten Motive und Anreize nach deren Ein-

fluss wicder.

Tabelle 5: Taktoren des umweltgerechten Verhaliens

Faktor Urspriingliche Variablen
Strategisches ¥ Umweltgerechtes Lelstungs- bzw. Produktionsprogramm
Oko-Marketing » Umweltschuiz entlang des gasamien Produktlebensweges

¥ Okologieorlentierte Markenpolitik

B ¥ Angebot an umwellireundfichen Zusatzlgistungen N

Operatives ¥ Nutzung von Umweltsiegeln
Oko-Marketing ¥ Hervorhebung der Umweltaspekte durch MarketingmaPRnabmen

¥ Umwaeltfreundliche Logistik

» Umweltfreundliche Praispolitik (z.B. Rabatte auf Oko-Produkie)
Umwelt- » Organisatorische Verankerung von Umweltschutz
management- ¥ Umweltfreundliches Gebiiuds- und Flichenmanagement
system ¥ Schutung und Information des Personals in Umweitthemen

¥ Einrichtung eines Umweltmanagemantsystems

¥ Aktive umweltbezogena Unternehmenspolitik und -ziele

¥ Umweltschutz als Teil der Unlernehmensleitlinien

¥»  Umweltgerechter Bilrobetrieb

¥ Umweligerechtes Mobilitstsmanagement

¥ Okologische Unternehmensbewertung durch

Umwelicontrollinginstrumente
¥ Okologisches Innovations-, Forschungs- und Entwicklungskonzept
Praduktbeweriung > Okelogische Produkthewertung durch
Umweltcontroflinginstrumente

Einsaiz additiver ¥ FEinsatz von Umweltdienstleistungen
Umwelttechnik ¥ Umweltfreundliche Beschaifung und Materialwirtschaft

» Einsatz von .end-of-pipe"-Technologien

o » _Abfall- und Kreislaufwirtschaftskonzepte

Eﬁf&?&?ﬁ_ﬁgener ¥ Jfront-of-pipe”-Technologien
Raum- » Optimierung der befrieblichen Stoffstréme
bezogens nach dkologischen Kriterien
Umweltschutz- » Beteiligung an Umwellnetzwerken zur Prozessoplimierung
mafnahmen ¥ Durchsetzung von Umwelistandards bet Unternehmenstéchtern

¥ Durchsetzung von Umwaeltstandards beim Quisourcing

¥ Standortwahl nach dkologischen Kriterien

» Einsatz umweltfreundlicher Ressourcen

Quelle: Eigene Auswertung.
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Unternehmerische Motive eines umweltgerechten Verhaltens

Tabelle 6: aktoren der abgefragten Motive und Anreize

Faktor Motive und Anreize L
Shareholder ¥ Grundlage von Innovationen und
Value Beitrag zur Innovationsfihigkeit
¥ Wertsteigerung des Untarnehmens
¥ Autbau von Kernkompelenzen und Pioniervorteilen
¥ Forderung von Kapitalgebern
¥ Starkung der Wetthewerbsfahigkeit
¥ Vorhildfunktion in der Branche
Externe Motive ¥» . Tun was andere tun“
¥ Anmregung durch externe (Umwelt)-Dienstleister
» Verfigbarkeil neuer Umweltschutztechnologien
Interne Motive ¥ Anfordeningen des Managements
¥ Erhshung der Mitarbeitermotivation
Ressourcen » Langfristige Verteuerung von Ressourcen
Kundenwiinsche  » Kundenwilnsche
Finanzierungs- ¥ Finanzierungserlelchterungen
und Ertrags- ¥ Durchsetzbarkeit hoherar Praise
orfentierte » Aufnahme in Umwelt- undfoder Nachhalligkeitsindices
Molive ¥ ErschlieBung und Sicherung von Absatzméglichkeiten
» Kapitalkosten reduzieren
Kostenorientiede » HKostensenkung durch Effizienzstelgerungen und
Motive Ressourceneinsparpotenzial
¥ Kostensenkung durch Vermeidung nachsorgender Mainabhmen
» Standortsicherung und langere Lautzeiten
> Vorteile bei staatlicher Auftragsvergabe und Oke-Subventionen
Langfristige » Antizipierung einer langfristigen dkologischen Entwicklung
Entwicklung » Organisationsentwicklung und -verbesserung
¥ Verbesserte Akzaptanz und geseflschaftliche Legitimitat
¥ Verbesserung der Infformationen Gber das Unternehmen
> Sicherung des langfristigen Ressourcenbezugs
¥ Reduzierung dkologischer Folgekosten
Marklorientierte > Wettbewerbs- und Marktdruck
Motive (Risiko ¥ Vermeidung und Minimierung ven Risiken
und Image) % Positive Imageelfekie, Erhdhung von Vertrauen und Glaubwiirdigkeit
¥ Vermeidung von negativen Berichten in den Medien
Einfiuss von » Oko-Ratings oder Zertifizierung von Dritten
Stakeholdern % Forderungen von NGOs oder Nachbarn
Verantwortung ¥ Verantworlung zur Schonung der Umwelt
¥ Erhaitung ainer lebenswerten Zukunft
Rachtliche ¥ Rechts- und Planungssicherheit
Moative ¥ Vermeidung von Strafen, Stilllegungen ader zusétzlicher Kosten
» Verbesserung der Beziehung zu Behbrden

Queelle: Eigene Auswertung,
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4 Ermitthong unternchimerischer Motive

Die GiitemaBe der neuen Faktoren mit Werten zwischen 0,53 und 0,87 zeigen, dass
die Fakioren die Informationen der ilinen zugeordneten Variablen iiberwiegend sehr
gut wiedergeben. Auch die einzelnen Faktorladungen sind grifitenteils als sehr gut
einzustufen, wodurch die Ciiite der folgenden Ergebnisse als hoch anzusehen ist,

Nach der Bildung der Faktoren konnte anhand einer Kreuztabelle die Korrelation
der beiden Faktorensysieme zueinander ermittelt werden. Die Ergebnisse sind in
Tabelle 14 im Anhang enthalten. Zur besseren Interpretation der Ergebnisse sind in
den folgenden Abbildungen die signifikanten Korrelationen (Signifikanzniveaw unter
10%) zwischen den Motiven und den durchgefithrten UmweltschutzmaBnahmen gra-
phisch dargestellt. Die Motive sind dabei nach ihrem Einfluss auf dic entsprechenden
UmweltschutzmaBrahmen geordnet, Der angefligte Wert'” zeigt die jeweilige Stirke
des Einflusses.

Im Folgenden werden neben der Beschreibung und Interpretation der signifikanten
Einfliisse von Motiven auf ¢in umweltgerechtes Verhalien zudem die Ergebnisse durch
ein kurzes Fazit zusammengefasst,

Das strategische Oko-Marketing, wie z.B. die Erstellung eines umweltgerechten
Leistungs- bzw. Produktionsprogramms, dic Beachtung von Umweltaspekten entlang
des gesamiten Lebensweges sowie die Entscheidung fiir eine Skologieorientierte Mar-
kenpolitik, wird von fiinf Motivkategorien beeinflusst. Da es sich hierbei um strategi-
sche Entscheidungen mit mittel- bis langfristiger Wirkung handelt, ist cs nicht ver-
wunderlich, dass Motive zur langfiistigen Unternehmensentwicklung sowie das Ma-
nagement aus der Verantwortung zur Schonung der Umwelt heraus den gréBten Ein-
{luss ausiiben. Weitethin wird das strategische Oko-Marketing durch Markt-, Welthe-
werbs-, und Innovationsdruck sowie die Notwenigkeit zum Aufbau von Kernkompe-
tenzen gefdrdert. Die strategische Nenausrichtung des Produktionsprogramms fiitut so
zu Wettbewerbsvorteilen und kommt damit der Forderung der Kapitalgeber nach,

Y7 Die Stiirke wird anhand <es Zusanuncohangsmafies Kendall Tau b (geeignet fiir ordinal skalierte
Werte) gemessen, Dieser Wert kann zwischen -1 und +1 licgen. Das Vorzeichen des Koeffizienten
gibt die Richtung des Zusameenhangs, sein Absolutwert die Stirke an. GréBere Absolutweric deuten
auf stirkere Zusammenhiinge hin, Nutl bedeutet kein Zusammenhiang.
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Abbildung 26: Motive zum Einsatz eines strategischen Oko-Marketings

I langfristige Entwicklung

I Verantwortung

strategisches
Gko-Marketing

I markterientierte Motive

| interns Motive

| Shareholder Value

QOuelle: Eigene Erhebung.

Fazit: Das strategische Marketing (Gestaltung und Einrichtung eines dkologischen
Leistungs- und Produktionsprogramms) wird malgeblich ven der langfristigen Ent-
wicklung hin zu einer umweltbewussteren Gesellschaft beeinflusst und kann durch
seinen gezielten Einsatz zur Steigerung des Unternehmenswertes beitragen. Haupttrei-
ber dieser Entwicklung sind dabei unternehmensinterne Gruppen,

Motive, dic auf das eperative Marketing wirken, hiingen stark mit der Intention
klassischer Marketinginstrumente, d.h, UmweltschutzmafBnahmen oder die langliistige
Verteucrung von Ressourcen nach aufen zu kommunizieren, zusammen, um Umweli-
schutzbemiihungen auch in Wertsteigerungen oder die Stirkung der Wettbewerbsfi-
higkeit umzusetzen, Bin gewisser Oko-Mainstream innerhalb von Branchen oder die
Anregungen Dritter fithren z.B. zum Binsatz von Umweltsiegeln.

Abbildung 27: Motive zum Einsaiz des operativen Marketings

| externs Motiva 0,328
| 1 0,277 | cperatives

Sharsholdar Value | Oko-Marketing
0,244

{ Verteuerung von Ressourcen

Quelle: Eigene Erhebung.

Fazif: Anreize zur Forderung des operativen Oko-Marketings, d.h. der Skologi-
schen Awsrichtong klassischer MarketingmaBnahmen, liegen in der Absaizforderung
(z.B. durch Umweltsicgel) oder dem aflgemeinen Zwang, Umwecltaspekte zu kommu-
nizieren und somit zur Wertsteigerung des Unternehimens beizutragen.
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4 Brmittlang unternehmerischer Motive

Eng verbunden mit dem strategischen Oko-Marketing ist der Einsatz eines Um-
weltmanagementsystems samit der Umsetzung der entsprechenden MaBnahmen, Be-
sonders hervorzulicben sind dabei der Einfluss der Antizipierung der langfristigen &ko-
logischen Entwicklung sowie die Notwendigkeit, unternchmerische Prozesse entspre-
chend anzupassen, Dieser Prozess triigl auch zum Aufbau von Innovationen und Kern-
kompetenzen sowie zur Stirkung der Wettbewerbsfahigkeit bei und wird malgeblich
von der Verantwortung zur Schonung der Umwelt becinflusst, Management und Mit-
arbeiter sind weitere Treiber zur Einrichtung eines Umweltmanagementsystems, da
diese dirckt von den organisatorischen Veridnderungen betroffen sind und dadurch z.B.
ihre Motivation gesteigert werden soll, Die systematische Priifung und Gestallung der
Unternehmensprozesse nach tkologischen Kriterien erffnet dem Unternehmen neue
Absatzmbglichkeiten und durch eine erfolgreiche Risikominimierung Finanzierungser-
leichterungen sowic dic Moglichkeit, Kapitalkosten zu reduzieren, Durch Effizienz-
steigerungen und die Aunfdeckung von Schwachstellen im Unterneshmen bei der Ein-
fitlhrung von Umweltmanagementsystemen kénnen zudem Kostenvorteile erzielt und
cine langfristige Verteuerung von Ressourcen antizipiert werden.

Abbildung 28: Motive znm Einsatz von Umweltmanagementsystemen

i langfristige Entwicklung

I Verantwortung

| Shareholder Value

Umweltmanagement-
system

i interne Motive }—0‘368

finanzierungs- und
erragsorisntierie Motive

I kostenorientierte Motive

| Vertsuerung von Ressourcen

Quelle: Eigene Erhebung.

Fazit: Durch dic Einrichtung eines Umwellmanagemcntsyst;ms kommt es in der
Regel zu Effizienzsteigerungen, zur Aufdeckung von Schwachstellen sowie einer lang-
fristigen Verbesserung von Unternchmensablidufen. Die Umsetzung erfoigt anf
Wunsch des Managements und dient der Erhshung der Mitarbeitermotivation, der Ge-
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nerierang von Wettbewerbsvorteilen, der Kostenreduzierung und triigt 2um Unterneh- |
menswert sowie der Verantwortung zur Schonung der Umwelt bei. l

Durch eine Produktbewertung und den Einsatz von Umweltcontrollinginstrumen-
ten lassen sich die Umweltwitkung von Unternehmen und Produkten sowie wichtige
Umweltkennzahlen fiir unternchmerische Entscheidungen ermitteln. Anregungen Drit-
ter tragen dabei zu jhrer Einfilhrung bei, entweder weil Daten fiir neue Umwelt-
schutzmafBnahmen (z.B. eines Umweltmanagementsystemns) bendtigt werden oder es
sich um Kennzahlen (z.B. fiir Geschiiftsberichite) handelt. Aus Griinden der Reduzie-
rung von Risiken, der Abgrenzung gegeniiber der Konkurrenz, aber auch der Erhi-
hung der unternehmerischen Transparenz und damit des Aunfbaus eines positiven
Images werden Informationen iiber das Unternehmen und scine Produkie benétigt, die
durch den Einsatz von Umweltcontrollinginstrumenten zu erhalten sind.

Abbildung 29: Motive zum Einsaiz von Umwelécontrollinginstrumenten

0,311

L externe Motive

Produkthewertung

0,257

I: marklorientierte Motive

Quelle: Eigene Erhcbung.

' Fazit: Die Bcdcu-t-ung der Datenerfassung zur Prodilktbewcﬂung '(ﬁanG]lCOnll'Ol—
ling) liegt in der Notwendigkeil, fiir unternehmensinterne Entscheidungen wichtige
Informationen zu liefern, wodurch z,B, Risiken reduziert werden, Als Ausldser fiir die
Einftihrung von Umwellcontrollinginstrumenten kommen, z.B. im Rahmen der Ein-
filhrung von UmweltschutzmaBnalimen, die Einfliisse Dritter in Frage.

Unter additive Umweltschutzmalinaimen fallen neben dem Einsatz von Umwelt-
dicnstleistern, ,end-of-pipe*-Technologien und Entsorgungskenzepten auch eine umn-
weltfreundliche Beschaffung und Materialwirtschaft. Da es sich bei diesen MafBnah-
men um den Einsatz kiassischer Umweltschutztechnologic handelt, kénnen z.B. Kun-
denwiinsche nach umweltfreundlichen Produkten schnell und kostengiinstig erfiillt und
ncue Absatzmoglichkeiten erschlossen werden, Zudem liisst sich so der langfristigen
dkologischen Entwicklung und somit auch dem dauerhafien Unternehmenserfolg
Rechnung tragen. Weiterhin sind externe Einfliisse, z.B. die Verfiigharkeit entspre-
chender Umweltschutztechnologien oder Anregungen externer Umweltdienstleister,
ein wesentlicher Faktor fiir ihren Einsatz, Beziiglich einer umweltfreundlichen Be-
schaffung wirkt vor allem die langfristige Vertenerung von Ressourcen fordernd.
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4 Ermittlung unternchimerischer Motive

Abbildung 30: Motive zum Einsaiz additiver UmweltschutzmafBnalimen

I extarna Motive

| Sharehcider Value

finanzierungs- und
ertragsorienflerte Motive

Einsatz additiver
Umwelttechnik

i langlristige Entwicklung

{ Kundenwiinsche

‘ Verteuerung von Ressourcen

Quelle: Eigene Erhebung.

Fazit: Durch den Einsatz von ,,end-of-pipe”-Technologien lassen sich Kundenwiin- ;
sche nach umweltgerechten Produkten kostengiinstig und unkompliziert erfiillen. Da- §
durch ergeben sich finanzielle Vorteile und die Moglichkeit zur Steigerung des Unter-
nehmenswertes. Der langfiistigen Verteuerung von Ressourcen kann durch cine um-
weltfreundliche Beschaffung entgegengewirkt werden,

Abbildung 31: Motive zur Firderung cines prozessbezogenen Umweltschutzes

i interne Motive

i marktorientierte Motive

prozessbezogoner
Umweltschutz

| rechttiche Motive

I kostenorientierte Motive

| langTristige Entwicklung

Quelle: Eigene Erhebung.

Der EFinsatz prozessbezogener Umwelischutzteehnik und die damit verbundene
frithzeitige Vermeidung von Umweltbelastungen werden in hohem MaBe von internen
Motiven, wie der Anforderung des Managements, beeinflusst. Dabei handelt es sich
um markt- und kostenorientierte Motive, da so Effizienzsteigerungen und Risikomini-
mierung erreicht, nachsorgende MaBnahmen vermieden und dem Marktdruck entge-
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gengewirkt werden kann. Zudem stellen diese MaBnahmen den langfristigsten Um-
weltschulz dar, wodurch positive Imageeffekte zu erzielen sind und einer langfristigen
tkologischen Entwicklung Rechnung getragen wird. Als weilercs Motiv folgen recht-
liche Bestimmungen, da entsprechende Vorschriften auch umzusetzen sind.

Fazit: Mit den zu erwartenden Elfizienzsteigerungen durch einen prozessbezogenen
Umweltschutz kénnen Unternehimen Kosten reduzieren, wettbewerbsfihiger agieren
und somit an der langfristigen Skologischen Entwicklung partizipieren. Rechtliche
Anforderungen zur Schonung der Umwelt fordern zudem den Einsatz dicser Techno-
logien.

Zum Einsatz der bisher noch wenig beachteten, aber mit einem hohen Entwick-
lungspotenzial ausgestatteten raumbezogenen Umweltschutzmafinahmen, wie z.B.
der Beteiligung an Umwellnetzwerken, Stoffstromoplimicrungen oder einheitlichen
Umweltstandards bei Unternelimenstéehiern sowie beim Outsourcing von Leistungen,
tragen vor allem die Antizipierung einer langfristigen tkologischen Entwicklung und
dic Verantwortung zur Schonung der Umwell bei. Es wird erwartet, dass dicse Mali-
nahmen zu ciner Organisationsentwicklung und -verbesserung, Sicherung des langfris-
tigen Ressowcenbezuges und damit auch zu Kosteneinsparungen, Werlsteigerungen
und Innovaticnen beitragen. Besonders in Bezug auf die Mitarbeitermotivation sind
cinhcitliche Umweltstandards wichtig, da es sonst zu wnterschiedlichen Werthaltungen
und somit zu Konflikten kommt.

Abbildung 32: Motive zum Einsatz raumbezogener UmweltschutzmalBnahmen

I Shareholder Value
l Verantworlung
raumbezogene
| langfristige Entwicklung Umweltschutz-
mafrahmen

| kostenorientierte Motive

{ Interne Motive

Quelle: Eigene Erhebung.

Fazit: Der Einsatz ravmbezogener UmwcltschutzimaBnahmen liegt in Motiven be-
griindet, die eine langfristige Interaktion zwischen Akteuren fordern, zu Effizienzstei-
gerungen beitragen und einheitliche Werte schaffen. |
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4 Ermittlung unternehmerischer Motive

Die dargestelite Analyse der Motive eincs umweltgerechten Verhallens konnie, be-
ginnend mit der deskriptiven Auswertung des Stellenwerts und des Entwicklungspo-
tenzials verschiedener UmweltschutzmaBnahmen sowie der im zweiten Teil durchge-
filhrten multivariaten Auswertung, den Einfluss der Motive auf Umweltschutzmaf-
nahmen und damit mégliche Ameizstrukturen zg ihrer Férderung offen legen. Auf
einige besondere Brgebnisse wird im Folgenden noch mal eingegangen.

Hervorzuheben isl zuniichst die enorme Bedeutlung der Motive ,,Verantwortung
zur Schonuug der Umwelt”, ,Erhaltung ciner lebenswerten Zukunft” sowic ,,An-
forderungen des Managements”, die auf die Viclzahl der Umweltschutzmafnahmen
einen signifikanten und hohen positiven Einfluss ausiiben, Kritisch zu hinterfragen
bleibt, ob es sich dabei nur um ein sozial erwiinschtes Antwortverhalten handelt. Da
allerdings auch in der Gruppendiskussion der Schutz der Umwelt und der Exhalt einer
lebenswerten Zukuaft hiinfig genannt wurden und Studien zam Umweltbewusstsein
dem Thema Umweltschutz einen hohen Stellenwert einciumen {vgl. BMU 2004: 14},
erscheint die hohe Zustimmung zu diesem Bercich, vor allem beim Management und
bei Personen, dic sich mit dem Thema Umwelt und der langfristigen Entwickiung be-
schiiftigen, doch deren tatsiichliches Bewusstsein wiederzuspiegeln, Hierin besteht
sicherlich auch ein enormes Potenzial, Umweltschutzbemithungen zu verstirken, in-
dem - gegebenenfalis in Kombination mit weiteren Motiven — diese positive Grund-
halung aktiviert wird,

Von ftholich hoher Bedeutung sind die Motive ,,Partizipation an der langfristigen
tikologischen Entwicklung® und die Reaktion auf die , langfristige Verteuerung von
Ressourcen”. Dieser Tread wirkt stark auf dic strategische Unternehmensebenc, sei es
auf die Einrichtung von Umweltmanagementsystemen oder dic dkologische Gestal-
tung des Produktionsprogramms. Erstauntich ist, dass trotz der langfristigen Ausrich-
tung dieser Motive die additiven Umweltschutztechnologien vor den integrativen Sys-
temen rangieren. Da allerdings integrative Umweltschutzmalfinahmen in der Regel nur
mit der Umstellung des gesamten Produktionsprozesses umzosetzen sind und dann
auch nur einen Teilaspekt bei der Entscheidungsfindung ausmachen, werden sie ver-
stindlicherweise auch seltener ergriffen.

Wie crwartet spielen ,kostenorientierte Motive” beim Einsatz von Umwelt-
schutzmafBnahmen eine wichtige Rolle, da hier das Skonomische Prinzip zum Tragen
kommt, Daher licBen sich diese Motive auch als ,,normale® Skonomische Rationali-
titsentscheidungen (Investitionsentscheidungen) deuten, die vor dem Hintergrund stei-
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gender Rohstoffpreise oder Entsorgungskosten stdrker in das unternehmerische Ent-
scheidungsfeld geraten.

Auch hat die Auswertung gezeigt, dass Umweltschutzmafinahmen durchaus einen
Beitrag zur Erhéhung des Shareholder Values, zur Entwicklung von Innovationen
sowie zom Aufbau von Kernkompetenzen leisten. Es kommt also zn einer Stirkung
der Wettbewerbsfihigkeit, was auch bedeutet, dass Umweltschutzziele auf Unterneh-
mensziele einen positiven Einfluss ausiiben,

Als iiberraschend ist der cher geringe Finfluss von rechtlichen Motiven auf das
umweltgerechte Verhallen zu werten. Aufschlussreich hierfiir ist eine von FRANZEN
(1999) durchgefiihite Studie zur Ermittlung von Griinden zum Einsatz freiwilliger
UmweltschutzmaBnahmen in Unternehmen, Dabei konate festgestellt werden, dass
gesetzliche Auflagen das freiwillige Umweltengagement echer reduzieven (vgl
FRANZEN 1999; 449), Dies bedeutet nicht, dass Umweltauflagen keine Wirkung hiit-
ten, sondern vielmehr die freiwilligen Mafnahmen, wic z.B. dic Einfilhrung eines
Umweltmanagementsystems, unierbleiben, da die gesetzlichen MaBnahmen als ausrei-
chend angesehen werden, So iiben 2B, das ElektroG oder das Chemikaliengesetz
REACH massiven Einfluss auf die Produktgestaltung aus, weshalb sich Unternehmen
kaum noch veranlasst sehen diirften, eigene MaBnahmen durchzufiihren.

Uberraschend ist zudem die sehr geringe Bedeutung der Einflussméglichkeiten der
Kunden und Stakeholder auf ein umweligerechtes Verhalten der Unternehmen. Die
Ergebnisse der Untersuchung deuten darauf hin, dass Stakeholder keinen signifikanten
Einfluss auf unternchmerische Entscheidungen ausiiben, Kundenwiinsche kaum ernst
genommen und nuy durch den unkomplizierten Einsatz additiver Umwelischutztechno-
logien befriedigt werden.

Basicrend auf den Ergebnissen der Analyse unternehmerischer Motive eines um-
weltgerechten Verhaltens sind fiir die (Weiter-)Entwicklung von Umweltschutzin-
strumenten neue Maglichkeiten erdlnet worden, da sich zeigen leB, welche Wirkung
einzelne Motive auf Umweltschutzmallnahmen haben ind wie diese zu aktivieren
sind.
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5 Fazit

5 ANREGUNGEN FUR EINE ZUKUNFTIGE GESTALTUNG
UMWELTPOLITISCHER INSTRUMENTE

Das Ziel wissenschaftlicher Forschung ist es, Problembereiche zu beschreiben, zu
erkliiren und zu gestalten (vgl. HOMANN 2000: 27). Das Problem ,Umweltbelastung™
ist in der Literatur bereits hinreichend beschirieben worden, Erkldrungen iiber ibr Zu-
standekommen sind ausreichend thematisiert. Bei der Gestaltung von Umweltbelas-
tungen - also deren Reduktion - sind hingegen noch MaBnahmen, wie 2B, eine opti-
mierte Gestaltung von Umweltschutzinstrumenten, nétig. Vor dem gedanklichen Hin-
tergrand, Umweltschutz nicht gegen, sondern mit einer skonomischen Logik umzuset-
zen, ist s ein Kernanliegen der vorliegenden Arbeil, fiir diese Optimierung einen Bei-
trag 2u leisten und aufzuzeigen, wie sich Umweltschutz fiir Unternehmen auszahit,
wenn er klug und innovativ praktizierl wird (vgl. HOMANN/LOTGE 2005; 105).

Der Ansatzpunkt hierfiir liegt darin, die unternehmerischen Motive fiir ein umwelt-
gerechies Verhalten zu fordern bzw. durch entsprechende Anreize die Optimierung des
betrieblichen Umweltschutzes, quasi von innen heraus, zu aktivieren. Hierfiir musste
zuerst das ,,umweltgerechte Verhalien™ anhand eines Modells in die $konomische
Terminologie iiberfiihrt werden, damit es sich in die betriebliche Entscheidungs-
findung implementieren lisst. Ein entscheidender umwelttkonomischer Fortschrite
liegt — stellvertretend fiir die oft vernachldssigten dkologischen Aspekte in Skonomi-
schen Theorien — in der Aufnahme von Raumbeziigen (Mehr), dic auch zur Weiter-
entwicklung einer umweltbezogenen Wirtschaftsgeographic beitrfigt (vgl. Exkurs 8).

Exkurs 8: Zur Weiterentwicklung einer nmweltbezogenen Wirtschaftsge-
ographie

Als Schnittstelle zwischen Wirtschafts- und Naturwissenschaften ist die Wiit-
schaftsgeographie eigentlich priidestiniert, natiirlich-okologische Aspekte in unter-
nehmerische Entscheidungen zu integrieren. Alerdings fehlt bisher ein fester Gesamt-
rahmen, und es wurden nur selektive Teilbereiche der Wirtschaftsgeographie unter
natiirlich-tkologischen Aspekten untersucht oder entwickelt.

Vaor diesem Hintergrund war es daher ein Ziel dieser Arbeit, die verschiedenen As-
pekte einer wmweltbezogenen Wirtschaftsgeographie systematisch zu erfassen und dic
wesentlichen herauszuarbeiten. Es handelt sich dabei um die Umweltwahroehmung,
aus der sich ein aktionsriumliches Verhalten ableiten 1dsst, dic Wirkung ranmstiuktu-
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reller Einflussfaktoren auf Entscheidungen sowie die Analyse ebeneniibergreifender
Wirkungen. Weitere Entscheidungsfelder liegen in einer unter 6kologischen Gesichits-
punkien optimierten Ressomcennutzang, der Standortwahl und der Gestaltung von
Stoffstromen sowie dem Aufbau von Netzwerken zur Prozessoptimierung.

In der empirischen Erhebung konnten der Stellenwert, das &kologische Entwick-
hungspotenzial sowie die Anreize und Motive zur Aktivicrung der umweltbezogenen
Kernkompetenzen der Wirtschaflsgeographie ermittelt werden. Die Ergebnisse ma-
chen deutkich, dass der Stellenwert ranmbezogener Umweltschuizmafnahmen in Un-
ternchmen zwar recht gering ist, ihmen aber ein bedeutender Skologischer Nutzen zu-
gebilligt wird. Zusammenfassend zeigt sich, dass die Motive zur Forderung raumbezo-
gener UmweltschutzmaBnahmen lingerfristig orientiert sind und in Wertsteigerungs-
potenzialen sowie der Kostenreduktion liegen.

Um raumbezogenen Umweltschutzmafinahmen einen héheren Stellenwert in Unter-
nehmen zu verschaffen, miisste die wissenschafiliche Aufarbeitung der Themenfelder
verstirke und die praktische Relevanz stiirker herausgearbeitet werden, Es ist sozusa-
gen ein Marketing filr raumbezogene UmweltschutzmaBnahmen nitig, das prakiische
Umsetzungsméglichkeiten aufzeigt. Hierfiir sind vor allem die Kernkompetenzen aus
den identifizierten wirtschallsgeographischen Forschungsfeldern verstiirkt zu bearbei-
ten:

» Die grbfite praktische Relevanz liegt in der iibergreifenden Mehrebenenbetrach-
tung und damit iim Management und in cder Optimierung von Stoffstrémen im Sin-
ne einer nachhialtigen Nutzung. Hierfilr bieten sich auf globaler Ebene die Global
Commodity Chain, auf regionaler Ebene das Stoffstrommanagement sowie iiberbe-
triebliche Stoffflussanalysen oder regionale Produktionsnetzwerke an, Zudem ist
die Analyse der Wirkung lokaler Umweltgesetze oder Umwelt-NGOs auf globale
Prozesse bzw. umgekehrt zu vertiefen,

¥ Beim Aufbau und der Gestaltung von Umweltnetzaverken kinnen wirtschaftsgeo-
graphische Expertisen zu einer umweltgerechten Gestaltung von Prozessen sowie
zur Aufdeckung zentraler Akteure, deren Verbindungen und Relationen zueinander
beitragen.

¥ Bei der umweltbezogenen Standortforschung ist die Beriicksichtigung von Natur-
faktoren bei der Standortwabl anzufiihren, d.h. die Identifikation Skologischer Wir-
kungszusammenhéinge (z.B. Natur- und Umweltrisiken), bestehender und neuer
Standortstrukturen (Verkehrsanbindungen), der Ressourcenausstattung, von Eig-
nungsriumen sowie Nutzungsverinderungen,
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» Der umweltgerechten Ressourcennutzung geht die Erfassong der Ausstattong ei-
ner Region mit Ressourcen sowie der bestehenden Strukturen, Verflechtungen und
(betrieblichen) Erscheinungsformen voraus; cine Umweltwirkungsanalyse von
Prozessen und Produkten kann daran anschlicBen.

Auch wenn einzelne der aufgelithrten Aspekie bereits erfolgreich bearbeitet wur-
den, fehlt doch eine integrative Zusammenfithrung der Themenkomplexe sowic eine
Einordnung in die Umweltdkonomie mit dem Ziel einer Einbettung in betriebliche
Entscheidungen. Da die aufgefiilnten Aspekte an Bedeulung gewinnen und sich ein
beachtlicher dkologischer und dkonomischer Nutzen durch sie erreichen liisst, ist drin-
gender Handlungsbedarf anzumahnen.

Allerdings ist neben der Integration wmweltbezogener wirtschaftsgeographischer
Themen in den umwelidkonomischen Bereich auch die Schaitistelle zu den Naturwis-
senschaften, vor allem der Physischen Geographie, nichi auller Acht zu lassen, In ei-
nem stirkeren Bezug zu ibr liegen bedeutende Anregungen zur Gestaltung umwell-
dkonomischer Ansiitze, die von Wirlschaftswissenschaftlern nur schwer zu bearbeiten
sind,

Neben der Uberfiihrung méglicher UmweltschutzmaBnahmen in dic tkonomische
Terminologie sollte — ganz im Sinne des im Titel anfgefiibrten wmwelt,,gerechten”
Verhaltens - auch die Vielzah! von Entscheidungsmiglichkeiten nach ihrer Giite be-
wertet werden kdnnen. Hierfiir wurden Handlungen und Handlungsbedingungen ge-
wrennt und moralisch gewlinschte Zicle in den Handlungsbedingungen (Rahmenord-
nung) wettbewerbsneuiral verankert. Verbleibende Liicken in der Rahmenordnung
sind dann auf Unternehmensseite durch ein Abwiigen der Vor- und Nachteile von ex-
ternen und internen Ralimenbedingungen zu determinieren. Es gilt dabei sorglillig und
langfristig, gleichermafien Strafen im Falle eines VerstoBies gegen die Rahmenbedin-
gungen, Vertrauens- und Reputationsverluste dwch die Auwsnutzung unvollstindiger
Vertriige, aber auch die aus einer ,,Good Governance resultierenden Vorleile, zu be-
achten,

Das dargestellle Modell erméglicht es nun, anhand von Rahmenbedingungen sowie
durch Vorteils-/Nachieilskalkulationen umweltrelevante Handlungen zu systematisie-
ren und Liicken in der Rahmenordnung aufzudecken. Dadurch sind AnstéBe zur ,Be-
richtigung® der Rahmenbedingungen, wic z.B. die Einfithrung besser wirkender Sank-
tionen, und eine effizientere Gestaltung umweltpelitischer Instrumente mdglich. Eine
Ubersicht der identifizierten signifikanten Zusammenhiinge zwischen unternehmeri-
schen Motiven und Umweltschutzmafinahmen gibt Tabelle 7.
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Tabelle 7: Signifikanten Zusammenhiinge zwischen unternelimerischen Moti-
ven und Umweltschutzmalinahmen

Umweltschutz- o
maRnahmen % % E i X )
= =1 1

2 2| 5|s|£|£ %

2 2 E| & g i @

g8 g5 |55 €3

: TS| E| e | 5|5 &8|¢8
Motivkategorien b & 3 o T £ o <
Shareholder Value @ ® L) e ® 5
externe Motive [ [ [ 3
interne Motive @ ° ® ® [ 4
Verteuerung von Ressourcen ® o} @ 3
Kundenwiinsche ] ° 1
Finanzierungs- & Ertragsmotive 1@ ) ) 2
kostanosientierte Motive @ ® e 3
langfristige Entwicklung [ ® [] ® ¢ 5
marktorientiarte Motive @ @ L] 3
Einfluss von Stakeho!dern 0
Veraniworiung @ @ e 3
rechiliche Motive 1
Anzahl 5 3 7 2 3] 5 33
Signifikanzniveau @=0,00 ® < 0,05

Quelle: Ejgene Erhebung.

Basierend auf der Auswertung lassen sich folgende kenkrete Vorschltige zur Gestal-
wung umweltpolitischer Instrumente ableiten, dic in zwei Kategorien einzuteilen sind:
Zum einen die Gestaktung der Motive, durch die auf bestehende Umweltschutzmaf-
nahmen (besser) Einfluss genommen werden kann, zun anderen die Ausgestaltung
der eigentlichen umweltpolitischen Instrumente.

Einer der wichtigsten Treiber cines wmweltgerechten Verhaltens liegt in unter-
nehmensinternen Metiven. Entscheidungstriiger in Unternehmen haben nicht nur ihre
Verantwortung gegeniiber der Umwelt und der Zukunft, sondern auch den Skonomi-
schen Nutzen, an der langfristigen Skologischen Entwicklung zu partizipieren und der
Vertewerung von Ressourcen rechizeitig vorzubeugen, erkannt. Lassen sich zudem
Risiken oder negative Berichte in den Medien vermeiden bzw. positive Imageeffekie
erzielen, besteht zudem cin Beittag zum Shareholder Value. Dieses Blindel unterneh-
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mensinierner Motive belegt, dass sich Umweltschutz- und Untereehmenszicle gegen-
seitig positiv beeinflussen. Daher ist es umso wichtiger, auch unternehmensexterne
Einfliisse glinstig zu gestalten, damit eine positive unternehmensinterne Grundhaltung
nicht konterminiert wird. Dies bedeutet z.B. die konsequente Durchsetzung umweltpo-
litischer Mafinahmen, die Angleichung von regionalen Unterschieden bei Umwelt-
standards oder die Férderung nmweltfreundlicher Verfahren und Rohstoffe,

Um Effizienzsteigerungen bestrebt, haben kostenorientierte Motive einen hohen
Stellenwert. Z.B. passen sich Unternehmen an (staatliche) Vertewerungen von Rohstof-
fen schnell an. Hierbei ist aus umweltpolitischer Sicht zu beachten, dass durch ent-
sprechende Kentrollmechanismen Ausweichstrategien (z.B. bei der LKW-Maut cin
Ausweichen auf Landstrafien) vermieden werden, Rechiliche Motive haben zwar ei-
nen hohen Stellenwert, eine dirckte Wirkung auf einzelne Umwelischutzmanahmen
ldsst sich aber kaum nachweisen, d.h. sic bilden eine Art Grundgeriist fiir ein umwelt-
gerechtes Verhalten.

Bedauerlich ist, dass weder Vorteile bei der staatlichen Auftragsvergabe, noch Fi-
nanzierangserleichterungen in nennenswertem Umfang zu einem umweltgerechien
Handeln beitragen. In diesem Segment miisste der Staat als Innovator agieren und
durch gezielic Auftrtige z.B. Sekundiirrohstoffe oder Produkie aus nachwachsenden
Rohstoffen fordern,

Neu zu interpretieren ist die Bedéutung der Einflussmiglichkeiten der Kunden und
Stakehelder. Dic Ergebnisse der Untersuchung deuten darauf hin, dass deren Stellen-
wert zwar als wichtig anzusehen ist, sie aber keinen konkreten Einfluss auf strategi-
sche Emtscheidungen haben, sondern eher durch unkompliziert umsetzbare MafBnah-
men zufrieden gestellt werden. Besteht der Wunsch, deren Einfluss zu stéirken, milsste
man Kunden und Stakeholdein bessere Rechte zur Durchsetzung ibwer Interessen zu-
billigen.

Allgemein zeigt sich, dass sich ein Umweltziel am besten durch Kombination ver-
schiedener Motive erreichen lisst. Korrelieren Umweltschutzziele mit anderen Ziclen,
ergeben sich darvaus hochwitksame Motive zur Forderung von UmweltschutzmaBnah-
men. Dies zeigt sich z.B. beim Arbeitsschutz oder bei der Brlangung von Planungs-
und Rechtssicherheit.

Bei der Gestaltung umiveltpolitischer Instrumente ist ein besonderes Augenmerk
auf verhaltenswissenschaftliche bzw. psychologische Aspekte zu richten. Deren Be-
deutung liegt darin begriindet, dass eine beachtliche Anzahl an Unternchmen der Mei-
nung ist, nicht umweltselevant zu agieren, und auch die untersuclien GroBunterneh-
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men die eigenen Kapazitiiten zur Informationssuche und -verarbeitung recht erniich-
ternd cinschiitzen. Aus uwmweltpolitischer Sicht sind daher eine Verbesserung der In-
formationen iiber die unternehmerische Umweltwirkung, eine Unterstiitzung zu jhrer
Erfassung sowic Hilfen zur Verarbeitung der Informationen notwendig. Erginzen lie-
Ben sich diesc Mafinahmen durch eing verstidrkte Forderung von Umweltschutzmaf-
nahmen, um deren Durchsetzang im Unternehmen zu erleichtern.

UmweltschutzmaBnahmen, die einen hohen Skologischen Nutzen haben, d.h, ent-
weder in hohem MaBe qualitative oder quantitative Umwelbelastungen reduzieren,
sind sinnvellerweise zuerst umzusctzen. Unternelunen gehen in der Regel diesen Weg,
weshalb hier eigentlich nicht eingegriffen werden muss. Allerdings konnten auch
UmweltsehutzmaBnahmen identifiziert werden, deren Skologischer Nutzen héher ein-
geschiilzt wird, als es ibvem Einsatz im Unternelmen entspricht. Hier sind z.B. die
bisher wenig genutzien raumbezogenen Malinahmen, ein umweltgerechter Biirobe-
trich, ein betriebliches Mobilititsmanagement oder ein umweltfreundliches Gebéude-
oder Flichenmanagement zu nennen. Forderprogramime zur bessercn wissenschaftli-
chen Begleitung sowie zum Einsatz im Unternehmen wiren sinnvoll,

Es giit aber auch, bestchende Instrumente kritisch zu hinterfragen, da einige Um-
weltschutzmaBnahmen in deutlich htherem Mafle eingesetzt werden, als es ihr Skolo-
gischer Nutzen erwarten Jisst, Dies trifft vor allem auf MaBnahmen zu, dic tendenziell
der Imagefdrderung dienen, wie z.B. ,Codes of Conduct oder Umweltmanagement-
systeme. Es ist zu iiberpriifen, ob diese MalBnahmen nur eine Alibifunktion erfiillen
oder aber auch helfen, ein dkologisches Gewissen aufzubaucn und dadurch konkrete
UmweltschutzmaBnahimen anzustofien,

MafBnahmen, die ohne entsprechende Gegenleistung Kosten verursachen, wie z.B.
Rabatte auf Okoprodukte, sind bei Unternehmen wenig belicbt, aber auch Preiserhd-
hungen fiir Okoprodukte sind nur in sehr begrenztem Mabe umzusetzen. Dies zeigt,
dass sowohl Unternehmen als auch Kunden ,rechnen® und — wie bercits erwiihnl —
UmweltschutzmaBnahmen, die keine weiteren Vorteile oder sogar Nachteile (z.B. zu-
siitzliche Kosten oder Qualititseinbuflen) bringen, kaum durchfiilwbar sind, Daher ist
bei der Gestaliung von UmweltschutzmaBnahmen darauf zu achten, weitere Vorteile
hervorzuheben.

Die Ergebnissc zeigen, dass bei der richtigen Gestaliung von Rahmenbedingungen
marktwirtschaftliche Systcme eine hohe Problemldsungskompetenz besitzen. Hat das
Thema Umweltschutz, wie z.B. in Deutschland, cinen hohen Siellenwert in der Gesell-
schaft, werden dic verschiedenen Institutionen, darunter auch Unternehmen, hiervon
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entsprechend beeinflusst, Im Umwelirecht manifestiert sich das Skologische Bewusst-
sein einer Gesellschaft und bildet, verbunden mit dem Sanktionspotenzial des Staates,
cine zenirale Stiitze umweltgerechien Verhaltens, Allerdings sind auch andere Institu-
tionen nicht zu vernachldssigen. Allen voran stehen dabei unternchmensinterne Grup-
pen, die ~ in Abhiingigkeit von psychologischen und Skonomischen Beschridnkungen —
ibre gesellschafiliche Veraniwortung wahrnehmen. Auch der Kunde als mafgeblicher
Skonomischer Fakior ist von Bedeutung, da er dariiber entscheidet, ob er umwecliver-
triigliche(re) Produkie kauft und gegebenenfalls bereit ist, einen hheren Preis zu zah-
len bzw. dkologisch fragwiirdige Produkte zu boykottieren, und somit fiir eine markt-
konforme Lésung sorgt. Vor dem Hintergrund solcher Ralimenbedingungen werden
sich Unternehmen aus ihrem ureigensten Selbstzweck heraus, nimlich der langfristi-
gen Gewinnerwirtschaftung, wmweltgerecht verhalten,
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Anhang

ANHANG

Auswertungen

Tabelle 8: Regressionsanalyse: Zusammenhang zwischen dem Stellenwert von
Umweltschutzmafinaltimen und dem dkologisclien Nutzen

Mittelwert aﬁi\?:igﬁiﬂ; g N

Stellenwert 4,06 0,69 33
Okelogischer Nutzen 4,08 0,60 33
Modellzusammenfassung

rigier! ndard

R R-Quadral o G vl
0,945 0893 0,890 0,232
Durbin-Watson-Statistik (Anderung in Signifikanz von F)
0,000 1,133

Quelle: Eigene Erhebing.

Tabelle 9: Deskriptive Auswertung des Stellenwerts und des ikolegischen Nut-
zens vou Umweltschutzmalnahmen

Variable Stellenwert Okolog. Nutzen |Deita

N MW SA [N MW SA | A

Umweltgerechtes Leistungs- bzw. Produkti- 187| 44 f‘-'4,3_2_'i 165 027

onsprogramim

Umweltschutz entlang des gesarﬁlen Pro-
duktlebensweges )

131] 457 4,13 1.41| 0,28

Angabot an umwellireundlichen Zusatzleis- : :
fungen zum Kernprogramm 44 3,19 1,401 43 320 1,30] -0,01

Okologieorientierte Markenpolitik 45 352 1,58| 44 352 1,54 0,00
Nutzung von Umwelisiegeln 47 3,34 153| 46 3,09 1,52] 0,25
Hervorhebung der Umweltaspekte durch 48 371 1.32| 46 352 1,871 0,19

MarketingmaBnahmen

Umwelifreundliche Preispolitik (z.B. Rabatte
auf Oko-Produkte) 43 210 1,30} 41 2,46 1,40{-0,36

Umweltireundliche Logistik (Mehrwegverpa- | . ol

ckungen/Fahrloptimierungen) [ - 1,271 0,06

1,26

Aktive umweltbezogene Unternehmenspolitik 47 __4,80_: 1,09

und -ziele : 1.1__7' 0,13

Einrichtung eines Umweltmanagemeantsys-
tems

1,23 7 118 0,82
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QOrganisatorische Verankerung von Umwelt-

115

schutz im Unternehmen 47 il 0.08
Schulung und Information des Personals in ; i
Umwaellthemen 47 4 125 0'05
Umweligerachtes Mobilitdtsmanagement 44 350 1,37] 43 4,03 1,33]-053
Umweltgerachter Blirobstrieb 45 44

Umweltireundtiches Gebiuds- und Flichen-
management

45

44

Okologischa Unternehmensbewartung durch Um-

wellcontrolinginsirumente ] 46 382 163 44 133 -0,09
Okologische Produktbewariung durch Um-

welicontrollinginstrumente 45 3,64 139 44 1.34 O'Qi
Okolgglschss Innovations-, Forschungs- und 45 44 L 139/ 0,02
Entwicklungskonzept i
Prozessbezogener Umweltschulz (front-of- 45 44 121| 0,15

pipe"-Technologien)

Einsatz von ,end-of-pipe”-Technologien (z.B.
RecyclingmaBnahmen)

46 :

45

Einsalz von Umwelldienstieistungen

44

42

Umwelifreundliche Beschaffung und Matari-
alwirtschaft

a6 432

45

Abfall- und Kreislaufwirtschaftskonzepte

45

Burchsetzung von Umwellstandards beim
Qutsourging von Leistungen

45 -

44

Burchsetzung von Umweltstandards bei Un-
ternghmenstichiern

44

43°

Standortwanl nach ékologischen Kriterie

Opfimierung der betrieblichen Stoffstréme

nach 8kelogischen Kriterien

41

40

42

4z

Einsatz umweltfreundlicher Ressourcen (z.8.

nachwachsender Rohstoffe) o 45 352 162 43 148]-032
Beteiligung an Umweltnetzwerken zur Pro- ]
zessoplimierung 39 341 1,73] 37 3,84 154|-043
bUmwelischutz als ordnungspolitische MaB- }
nahme 40 1,61} 40 1,501 -0,19
Umweltschutz als Wetlbewerbsstrategie 45 1,35| 45 1.42] 0,12
Umweltschutz als Teil der Unternehmensleit- :

linian (Codes of Conduct) 47, 486 125 46, 4an 147) 051
Spenscering und umweitbezegene gesell-

schaflliche Aktivitdien 45 3,55 1,71 44 353 150 0,02
Mitteiwerte 45 406 1,37 44 4,08 1,35] 0,24

N= Anzahl der Falle; MW = Mitielwert; SA = Standardabweichung;

Werte: 1 = geringer Stellenwert bzw. Nutzen, 6 = hcher Steflenwert bzw, Nutzen;

Grau hinterlegte Felder = Gberdurchschnittlicher Mittelwert.

Quelle: Eigene Erhebung.
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Tabelle 10: Deskriptive Auswertung der Anreize und Motive

Varlable SA
Anforderungen des Managements 0,83
_Erh&hung der Mitarbeitermotivation 0,84
Verbesserter Arbeitsschutz 1,12
Forderung von Kapitalgebern ) . 1,27
Stariwung der Wetthewerbsfahigkeit und langfristige Unternehmenssi- 100
_cherung - . :
Werlsteigerung des Unternehmens 1,28
Grundlage von Innovationen und Beitrag zur Innovationstahigkeit 1,15
Aufbau von Kernkompetenzen und Pioniervorielle 1,29
Vorbildfunktion in der Branghe 1,08
Tun was andere tun 0,90
Anregung durch externe {Umwalt)-Dienstlsister 0,98
Verfiigbarkeit neuer Umweltschutztechnologien 0,80
Langfristige Verteuarung von Ressourcen 1,19
Durchsetzbarkeit hdherer Preise 1,26
Finanzigrungserleichterung 1,18
Aufnahme in Umwell- und/oder Nachhaltigkeitsindices 1,32
Voneile bei staatlicher Auftragsvergabe oder durch Oko-Subventionen | 46 4,76 1,03
Kundenwiinsche 589 0,98
_ErschiieBung und Sicherung von Absatzmbglichkelten ) 1,37
Kasienlsenkung durch Effizienzsteigerungen und Ressourceneinspar- 0.95
_potenzial . ) '
Kostensenkung durch Vermeidung nachscrgender MafBnahmen 1,00
Kapitalkosten reduzieren 3,53
Standortsicherung und lngere Laufzeiten 1,26
Organisationsentwicklung und -verbesserung 1,20
Antizipierung einer langfristigen dkologischen Entwickiung 1.15
Wetlbewerbs- und Marktdruck 1,09
Verbesserung der Infermationen dber das Unternghmen 1,06
Sicherung das langirisligen Ressourcenbezugs 1,24
Vermeidung und Minimierung von Risiken 0,74
Reduzierung ékologischer Folgekosten 1,16

Forderung von NGOs oder Nachbarn — Abbau von Konflikipotenzial

Vermeidung von negativen Berichten in den Medien

Oko-Ratings oder Zertifizierung von Dritten

Positive Imagesffekte, Erhghung von Vertrauen und GlaubwOrdigkeit

Verbesserte Akzeptanz und gesellschaftliche Legitimitat

Vermeidung von Strafen, Stilllegungen oder zusitzlicher Kosten

Rechts- und Planungssicherheit

Notwendigkeit bei der Umwelimanagementzertifizierung
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Verbesserung der Beziehung zu Behfirden sowie Genehmigungser-

Isichtarung § ¢ 9 47 540 098
Verantworlung zur Schonung der Umwell 470597 094
Erhaliung siner lebenswerten Zukunft 47 B7T 1,24
Mittelwarte 46 549 1,09

N= Anzahl der Fille; MW = Mittelwert; SA = Standardabweichung;
Werle: 1 = stark negativer Einfluss, 4 = kein Einfluss, 6 = stark positiver Einfluss;
Grau hinterlagte Felder == Uberdurchschnittiicher Mittelwert.

QOuelle: Figene Erhebung,

Tabelle 11: Deskriptive Auswertung der Wahrnehmung und Umsetzungsmig-
lichkeiten von Umweltschitzmalinahmen

Variable - ). N MW SA
__iir';ﬁqfr:?wn zur Boschaffung der relevanten Infor.rnataonen sind 47 474 1.30”
i i r refevanten Infermati i
Silesrl;ie‘aezrl‘téaten zur Verarbeitung der refe a”ta ‘ormationen sind 47 426 150
Es stehen genligend finanzielle und organisatcriﬁche Mittel zur Um- 47 448 127
setzung von Umweltschutzmagnahmen zur Vertlgung ' o
Vorgeschlagene UmweltschutzmaBnahman werden von der Unter- 44 488 095
nehmensleilung auch umgesetzt ! !
Umweltschutzziele stimmen mit den Unternehmenszielen {iberein 46 497 1,18

N= Anzahi der Falle; MW = Mittelwert; SA = Standardabweichung;
Werte: 1 = trifit nicht zu, 6 = trifit zu.

Quelle: Eigene Erhebung.

Tabelle 12: Faktorenanalyse ,,umweltgerechtes Verhalten®

Faktorenanalyse ,umweltgerechtes Verhalten®
Extraktionsmethode: Hauptkompenentenanalyse; Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-
Normalislerung; KMO- und Bartlett-Test; Graue Felder = Fakiorzuordnung

Rotierte Komponentenmatrix 1 Faktor1 Faktor 2
Umweltgerechtes Lefstungs- bzw. Produktionsprogramm i . 0,157
Umweltschutz entfang des gesamten Produktlebensweges
Angebot an umweltireundlichen Zusatzleistungen
Okologieorientierte Markenpolitik

Nutzung von Umweitsiegeln

Hervorhebung der Umweltaspekte durch MarketingmaBnanmen
Umweltireundiiche Preispolitik (z.B. Rabalte auf Oko-Produkte)

Umweltfreundliche Logistik
MaB der Stichprobeneignung nach Kaiser-Meyer-Olkin: 0,710; Signifikanz nach Bartlelt; 0,000
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Rotierte }(omponentenmatl:ix 2 Faktor 2

Aktive umwellbezogene Untermnehmenspolitik und -ziele 0,239
Einrichtung eines Umweltmanagementsystems 0,038
QOrganisatorische Verankerung von Umwelischutz im Unternehmen 0,080
Schulung und Information des Personals in Umwelthemen 0,278
Umweltgerechtes Mobilititsmanagement 0,060
Umweltgerechter Blirobetried 0,148
Umweltireundliches Gebdude- und Flachenmanagement 0,026
Okologische Unternehmensbewertung durch Umweltcontrolling 0,540
Okologische Produktbewertung durch Umweltcontrollinginstruments - 0,903
Okologisches Innovations-, Ferschungs- und Entwicklungskonzept 0,369
Umweitschulz als Teil der Unternehmensleitlinien 0,352

Mal} dar Stichprobenelgnung nach Kalser-Meyer-Olkin: 0,875; Signitkanz aach Barilelt: 0,000 _
Rotierte Komponentenmatrix 3 Faktor 1 Faktor 2

Prozessbezogener Umweltschutz (,front-of-pipe”-Technologien) 10,944 5
Elnsatz von .end-of-pipa"-Technologien (z.B. Recyclingmainahmen) 0,309
Einsatz von Umweltdienstieistungen -0,178
Umweltfreundliche Beschaffung und Materialwirtschaft 0,252
Abfall- und Kreislautwirtschaftskonzepte 0,538

Mai} der Stichprabeneignung nach Kaiser-Meyer-Olkin: 0,714; Signifikanz nach Barilett: 6,000 -
Komponentenmatrix 4 Faktor 1
Durchsetzung ven Umwslistandards beim Outsourcing von Leistungen /0,891
Durchsetzurg ven Umweltstandards bei Unternehmenstiichtern
Standortwahl nach 6kologischen Kriterien :
Optimiorung der betriebfichen Stoffstréme nach dkologischen Kriterien
Einsatz umwellfreundlicher Ressourcen
Beteiligung an Umweltnetzwerken zur Prozessoptimierung 07830
Maf der Stichprobeneignung nach Kaiser-Mayer-Olkin; 0,764; Signifikanz nach Bartleli: 0,000

Quelle: Eigene Lrhebung,

Tabelle 13: Faktorenanalyse ,,Motive®

Faktorenanalyse ,Motive”
Extraktionsmethode: Haupikomponentenanalyse; Rofationsmethode: Varimax mit Kaiser-
Mormalisterung; KMO- und Bartlett-Test; Graue Felder = Faktorzuordnung

Rofierte Komponentenmatrix 5 Faktor1 Faktor2 Fakfor3
Anforderungen des Managements 0,123 0,081
Erhdhung der Mitarbeitermotivation .. 0,442 0,123 =

Forderung von Kapitalgebern -0,010
Starkung d. Wetibewerbsiahigkeit & langlr. Unternehmanssicharung -0,116
Werlsteigerung des Unternehmens -0,131
Grundlage von novationen und Beitrag zur Innovationstahigieit 0,118
Autbau von Kernkompetenzen und Pioniervorteile 0,194
Vorbildfunktion in der Branche 0,163
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Tun was andere tun -0,014 -0,064
Anregung durch externe (Umwelt)-Dienstleister -0,048 -0,024
Verfigbarkeit neuer Umwaeltschutztechnologien 0,227 0,157
Mai der Stichprebaneignung nach Kaissr-Meyer-Olkin: 0,780; Signilikanz nach Bartieli: 0 000

Rotierte Komponentenmatrix § Faktor 1 Faktor 2
Durchsetzbarkeit hdherer Preise 15! 0,211

Finanzierungserleichterung

Autnahme in Umwelt- und/oder Nachhaltigkeitsindices o
Vortaile bei staatlicher Auftragsvergabe oder durch Oko-Subventionen
Erschlieung und Sicherung von Absatzméglichkeiten
Kostensenkung durch Effizienzsteigerungen und Ressourceneinspargotenzial
Kostensenkung durch Vermeidung nachsorgender MafBnahmen
Kapitalkosten reduzieren

Standortsicherung und lingere Lauizeiten
Mal der Slichprobeneignung nach Kaiser-Meyer-Olkin: 0,807, Signitkanz nach Barllet: 0,000

Rotierte Komponentenmatrix 7 Faktor 1 Faktor 2 Faktor3d

Organisationsentwicklung urd -verbesserung -0,113
Antizipierung einer langfristigen dkologischen Entwicklung 0,208
Wetibawerbs- und Marktdruck -0,060
Verbasserung der [nformationen iiber das Unternehmen 0,107
Sicherung des langfristigen Ressourcenbezugs -0,318

Vermeidung und Minimierung von Risiken

Reduzierung 6kologischer Folgekosten

Ferderung von NGOs oder Nachbarn

Vermeidung von negativen Berichten in den Medien
Oko-Ratings oder Zertifizierung von Dritten

Positive Imageeffekte, Erhdhung der Glaubwrdigkeit
Verbesserte Akzeptanz und gesellschaftliche Legitimitat
Maf der Slichprabensignung nach Kalser-Mevar-Olkin: 0,774, Signifikanz nach Baflisll 0,000

Rotierte Komponentenmatrix 8 Faktor1 |
Vermeldung ven Siralen, Stitlegungsn eder zusalzlicher Kosten durch Gesetze -0,268 °
Rechts- und Planungssicherheit 0,146
Verbesserung der Bezishung zu Behdrden sowie Genehmigungserlelchtarung
Verantworiung zur Schonung der Umwelt

Erhallung einer lebenswerten Zukunft
Mal der Stichprebeneignung nach Kalser-Meyer-Olkin: 0,533, Signifikanz nach Barllels: g, 000

Onelle: Eigene Erhebung.
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.
Umwelischutz- |strategisches| operatives Umwelt- Produkt- | EoP- Tech- | FoP- Tech- | Raumbezu

maBnahmen | Marketing | Marketing |management! bewertung nologie nologie g

Motivkategorien Wert Sig. | Wert Sig. | Wert Sig. | Wert Sig. | Wert  Sig. | Wert Sig. | Wert  Sig.

Shareholder Value | 6,213 005 | 0277 0,00 | 0442 000 | 0082 050 | 0,385 0,00 | 0,018 089 | 0472 000

externe Motive 0089 050 | 0328 000 | 0035 077 | 0311 000 | 0402 000 | 0,043 068 | 0085 053

interne Motive 0,254 003 |-0016 058 | 0385 000 |-0143 021 0002 099 | 0,248 0,00 | 0257 0,03

Vereuerung von | ;oo o0 | p2e4 0,04 | 0254 004 | 0218 0,08 | 0201 002 | 0445 034 | 6207 013

Ressourcen

Kundenwiinsche | 0118 036 | 0232 0,06 | 01841 029 | 0084 047 | 0326 000 | 0220 009 | D475 055

Finanzierungs & |00 (17 | 01o7 007 | 0274 002 | 0039 073 | 0372 0,00 | 0082 063 | 0282 0,06

Ertragsmotive

kostenorientierte | o5 014 {0188 010 0250 002 | o116 041 0213 011 | 084 001 | 0341 000

Motive

langfristige 0476 000 | 0,163 016 | 0,536 000 : 0,079 058 | 0,374 0,00 | 0274 002 | 0426 000

Entwicklung

marktorientierte | .0, 502 | 0005 096 | 0.197 007 | 0257 003 | 0,153 027 | 033 000 | 0227 006

Motive

EBinflussvonSta- | ;.6 021 | o148 027 | 0092 042 | 0,160 018 0,123 029 | 0406 038 | 0,136 023

keholdern :

Verantwortung 0366 0,00 |-0034 081 | 0444 000 | 0152 020 | 0176 024 | 0210 011 | 0,464 0,00

rechtliche Motive | 0.210 0,1 | -0.041 076 | 0,193 007 |-0017 089 | 0128 028 | 0,291 000 | 0,152 020
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Zum Inhalt

Vor dem gedanklichen Hintergrund, Umweltschutz nicht ge-
gen, sondern mit ékonomischer Logik umzusetzen, ist es ein
Kernanliegen der vorliegenden Dissertation, zur Optimierung
von Umweltschutzprozessen einen Beitrag zu leisten und
aufzuzeigen, wie sich Umweltschutz fiir Unternehmen lohnt,
wenn er klug und innovativ praktiziert wird. Daher gilt es,
eine neue Perspektive zu erschlieBen, um betrieblichen Um-
weltschutz zu forcieren. Durch ldentifikation unternehmeri-
scher Motive eines umweltgerechten Verhaltens kénnen
Steuerungsinstrumente mit hoher Wirkung entwickelt bzw.
die Rahmenbedingungen gestaltet werden, da sie dann am
unternehmerischen Kern selbst ansetzen. Dies gelingt nicht
nur durch die Erweiterung umweltékonomischer Konzepte
um raumliche Bezlige, sondern auch durch das von Schle-
singer entwickelte Modell, das eine dkonomische Begriin-
dung fir ein Engagement im Umweltbereich bietet und in
den klassischen Entscheidungsprozess von Unternehmen
implementiert werden kann.
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