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Abstract

Diese empirische Studie widmet sich der Frage, wie digitalisierte Kommunikation
gemeinschaftsbildende Prozesse beeinflusst und die politische Kultur verdndert. Von 2013 bis
2015 wurden hierfiir in der siidostspanischen Stadt Murcia protestierende Menschen aus dem
Umfeld der Bewegung [5-M bei deren Bestreben beforscht, ihr demokratisches
Zusammenleben unter Riickgriff auf digitale Technologien neu zu gestalten. Den historischen
Kontext der Studie bilden die politischen Nachwirkungen der internationalen Finanzkrise von
2008 sowie eine parallel hierzu einsetzende, umfassende Digitalisierung des Alltags in Spanien.
Aufbauend auf einer kulturwissenschaftlichen Konzeptionalisierung sozialer Mediennutzung
wird gezeigt, durch welche kulturellen Prozesse sich die Logik des Digitalen im untersuchten
Forschungsfeld entfaltet und wie sich spezifische Algorithmen, Bilder, Emotionalisierungen
und Interfaces auf das menschliche Miteinander auswirken. Die ,,Big Data Science* kritisierend
werden dabei auch wesentliche forschungsethische und datenpraktische Probleme reflektiert,
vor welche die Echtzeitregime und Partizipationsimperative sozialer Medien die
Wissenschaften stellen. Im Zentrum der Ethnographie steht aber der politische Kampf einer
transversalen Allianz von Aktivisten und Aktivistinnen. Im Detail wird nachgezeichnet, wie
zahlreiche Individuen, Gruppierungen und Parteien in Spanien soziale Missstande populistisch
thematisierten und gemeinsam Widerstinde im Netz und auf der Strafle organisierten, um sich
gegen die Auswirkungen eines digitalisierten Finanzmarktkapitalismus zur Wehr zu setzen, der
ihren lokalen Wohnraum zuvor in global handelbare Spekulationsobjekte transformiert hatte.
Hier arbeitet die empirische Analyse einen wirkméichtigen Widerspruch heraus: Das
inkludierende Gemeinschaftsideal, das die beforschten Akteure umzusetzen suchten, und die
individualisierende Funktionslogik der Kommunikationstechnologie Facebook, die sie zu eben
dieser Umsetzung bevorzugt nutzten, standen sich diametral entgegen. Das Egomedium
Facebook erzeugte im untersuchten Sample fragmentierte, polarisierende Formen von
Offentlichkeit und muss als Amplifikator bestehender sozialer Beziehungen verstanden

werden, der destruktive zwischenmenschliche Dynamiken potenzieren kann.
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,,Was 1st Politik? Politik beruht auf der
Tatsache der Pluralitit der Menschen.
Politik handelt von dem Zusammen- und

Miteinander-Sein der Verschiedenen.

Hannah Arendt, 1950
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Einleitung

,Dinge, die ich unbedingt mitnehmen muss: Fotoapparat!“. So lautete der erste Satz, den ich
im Frithjahr 2013 vor meiner ersten Reise in die silidostspanische Stadt Murcia im
Forschungstagebuch dieser Arbeit festhielt. Der Grund fiir die Reise war eine soziale
Bewegung, die im Verlauf der Finanz- und Immobilienkrise in Spanien entstanden war und
deren Protestformen ich vor dem Hintergrund einer rapide stattfindenden Digitalisierung des
Alltags erforschen wollte.! Die zu ethnographierenden Ereignisse vor Ort — so meine
Uberlegungen unmittelbar vor Reiseantritt — wiirden sicher jede Menge ablichtungswiirdiges
Material liefern, das es fotographisch zu dokumentieren galt. Nach Murcia mitgenommen habe
ich den Fotoapparat in der Tat, zum Einsatz kam er jedoch nie. Kurz vor meiner ersten
teilnehmenden Beobachtung am 16. Médrz 2013 entschied ich mich dafiir, statt der klobigen
Analogkamera ein kleineres, leichteres und bei weitem praktischeres Gerit zu der fiir den
Nachmittag angesetzten Demo mitzunehmen: mein neues Smartphone. Diese digitale
Technologie, mit ihrem Internetzugang und der integrierten Kamera, avancierte im weiteren
Verlauf der Forschungen nicht nur zu meinem stéindigen Begleiter, sondern sie prigte auch die
politische Praxis der Aktivsten und Aktivistinnen in meinem Feld nachhaltig.?

Das Ersetzen eines der Forschung dienlichen, technischen Hilfsmittels blieb aber nicht die
einzige Konsequenz, welche die Digitalisierung im Hinblick auf mein Dissertationsprojekt mit
sich brachte. Urspriinglich umfasste das Forschungsdesign nicht nur die hier vorliegende

Fallstudie aus Murcia, sondern es enthielt zusitzlich zwei weitere empirische Félle. Fiir

! Sofern nicht anders erwihnt, wird das vielschichtige Phinomen der Finanz- und Immobilienkrise, das in den
deutschsprachigen Medien meist unter dem Label ,,Européische Schuldenkrise® oder ,,Euro-Krise* firmiert, im
weiteren Verlauf ganz allgemein als ,,Krise“ bezeichnet. Wie diese Arbeit noch zeigen wird, kam es in Spanien zu
sozialen Verwerfungen, die weit iiber den Finanz- und Bankensektor hinausreichten.

2 Im Hinblick auf einen geschlechterbewussten Sprachgebrauch wurde im Rahmen dieser Arbeit in der Regel
entweder die ménnliche und weibliche Schreibform gemeinsam verwendet oder aber geschlechtsneutrale bzw.
Gender-inkludierende Varianten eines Wortes gewdhlt. An einigen Stellen bzw. fiir manche Begrifflichkeiten
weicht die Arbeit allerdings aus stilistischen Griinden von diesem Grundsatz ab. In solchen Fillen sind
selbstredend ebenfalls alle Geschlechter gemeint.
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Miinchen war geplant, das Aushandeln von Politik innerhalb einer neugegriindeten Partei zu
untersuchen: der Piratenpartei. In Israel wiederum sollte der Forschungsfokus auf einem
kommunalpolitischen Zusammenschluss in Tel Aviv liegen, dessen Mitglieder ebenfalls massiv
auf soziale Medien zuriickgriffen.? Dann wurde diese Arbeit in gewisser Weise selbst von jener
doppelten Transformationswelle erfasst, die sie erforschte: vom digitalen Wandel auf der einen
und von den politischen Verdnderungsprozessen auf der anderen Seite. Weder die Vielzahl und
Komplexitit der in Spanien verwendeten neuen Medientechnologien, noch das Ausmal} und
die Geschwindigkeit der gesellschaftlichen Dynamiken im Land selbst, waren zu Beginn
meiner Untersuchungen absehbar. Die spezifische Verschrinkung beider Entwicklungen zog
2014 eine schwierige Entscheidung nach sich. Ich fasste den Beschluss, die Fallbeispiele aus
Miinchen und Tel Aviv zu streichen und stattdessen alle vorhandenen Ressourcen fiir die
Analyse einer in meinem Feld in Spanien neu einsetzenden Dynamik zu verwenden: Die von
mir dort begleiteten Akteure nahmen sich vor, unter bewusster Zuhilfenahme von sozialen
Medien jene Protestbewegung in die demokratisch gewéhlten Institutionen ihrer Stadt zu
fiihren, die seit 2011 (auch) in Murcia regelméBig Tausende emporter und wiitender Menschen
auf die Straflen getrieben hatte. Hierzu griindeten die Aktivisten und Aktivistinnen einen
lokalen Ableger der radikal linksgerichteten Partei Podemos, mit dem sie schlieBlich 2015 ins
Kommunalparlament einzogen.* IThren ,,digitalisierten Weg vom Stralenprotest ins Rathaus

von Murcia zeichnet die hier vorliegende Arbeit nach.

»Zwischen-den-Menschen“ — Leitmotiv und Fragestellung dieser Arbeit

Die erste Idee fiir ein Forschungsprojekt, welches das Digitale und das Politische in einen
Bezug zueinander setzt, hatte ich 2012 in der Miinchener U-Bahn. Ich beobachtete einen jungen
Mann, der auf ein etwa DIN A5 grofles, elektronisches Gerit ohne Tastatur starrte. Wahrend er
seine Mitmenschen um ihn herum komplett ignorierte, wischte er, von Zeit zu Zeit, mit seinem

Finger liber den entspiegelten Bildschirm. Der Mann las Zeitung: auf einem Tablet. Heute

3 Fiir Miinchen wihlte ich den lokalen Ableger der neu gegriindeten Piratenpartei als Fallbeispiel aus (vgl.
Kunzelmann 2016a: 326-330). Der kommunalpolitische Zusammenschluss in Tel Aviv nannte sich ,, Stadt fiir
alle* (auf Hebridisch ,,Ir LeKolanu* bzw. ,,1913% 9°v). Die Biirger und Biirgerinnen, die sich dort engagierten,
hatten sich vorgenommen, den alles dominierenden Israel-Paldstina-Konflikt auszublenden und iiber alle
ethnischen, religiosen und sozialen Grenzen hinweg fiir eine nachhaltige Stadtpolitik zu kdmpfen (vgl.
Kunzelmann 2016b: 227-230).

4, Podemos* heiBt wortlich libersetzt ,,Wir konnen®. Der Begriff enthilt eine dhnliche politische Konnotation wie
der ,,Yes we can“-Wahlkampfslogan des ehemaligen US-Préasidenten Barack Obama aus dem Jahr 2008.
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erscheint eine solche Situation vollkommen banal und normal — alltéiglich eben. Damals, vor
etwas mehr als fiinf Jahren, waren kabellose und internetfahige Devices mit Breitbandzugang
noch kein Massenphidnomen. Dies sollte sich in nur wenigen Jahren dndern. Spatestens als ich
2014 zu einem ersten lingeren Feldaufenthalt nach Spanien zuriickkehrte, war nicht nur ich als
Forscher ,,mobil im Netz*, sondern das Gleiche galt auch fiir jeden von mir begleiteten Akteur.
Ich habe die Anekdote aus der U-Bahn also nicht nur deshalb hier angefiihrt, um den Ursprung
meines Forschungsinteresses zu verdeutlichen, sondern vor allem auch, weil die von mir zu
jener Zeit beobachtete Mediennutzung ein Leitmotiv widerspiegelt, das die Analysen der hier
vorliegenden Arbeit insgesamt entscheidend geprdgt hat: das von Hannah Arendt skizzierte
Bild des Politischen als ein ,,Zwischen-den-Menschen® (1993: 18). Denn die Frage, die mir
durch den Kopf schoss, als ich den jungen Mann auf seinem Tablet lesen sah, ldsst sich
unmittelbar auf dieses Bild beziehen. Sie wurde zur zentralen Fragestellung meiner Arbeit: Wie
verandert die digitale Entwicklung das politische Miteinander?

Das Leitmotiv eines rdumlichen ,,Zwischen-den-Menschen®, in dem bedeutungsvolle
Handlungen stattfinden, erwies sich im Kontext dieser Forschung deshalb als ausgesprochen
produktiv, weil diese bildliche Vorstellung es moglich macht, das Digitale mit dem Politischen
zusammenzudenken. Es entstammt einem 1950 posthum verdffentlichten Fragment mit dem
Titel ,,Was ist Politik?, in dem Hannah Arendt eine kulturanthropologisch ausgesprochen
anschlussfiahige Anndherung an den Bereich des Politischen liefert, da sie eben gerade nicht
davon ausgeht, dass es ,,im Menschen etwas Politisches gébe, das zu seiner Essenz gehore
(ebd.: 11). Zugehorigkeiten zu einer Gruppe oder Gemeinschaft, ihre Brauche, Konventionen
und Gesetze sind nicht etwas, das a priori existiert, sondern das stets aufs Neue konstruiert
werden muss. Politische Kultur ist ein praktisches Unterfangen: ein fortwidhrendes Tun, das in
einem Spannungsfeld aus Konflikt und Konsens stattfindet und in dessen Vollzug ,,bestimmte
Arten von Menschen zugelassen und andere ausgeschlossen werden (ebd.: 18).
Dementsprechend hat das Politische auch keinen festen Ort, den man vor jeder Erfahrung
»finden* kann. Vielmehr entsteht Politik iiberhaupt erst ,,in dem Zwischen-den-Menschen®

(ebd.: 11). Die Philosophin selbst beschreibt dieses Gedankenbild wie folgt:

,,Wo immer Menschen zusammenkommen, schiebt sich Welt zwischen sie, und es ist in diesem Zwischen-
Raum, daB} alle menschlichen Angelegenheiten sich abspielen. [...] Jeder dieser Rdume hat seine eigene

Strukturiertheit, die sich im Wandel der Zeiten wandelt.” (ebd.: 25)
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Der Raum, in dem sich Politik abspielt, so ldsst sich ihr Argument im Hinblick auf die eigene
Fragestellung zusammenfassen, ist also unbedingt dynamisch zu denken. Er unterliegt einem
kulturellen und damit auch einem technischen Wandel. Fiir den thematischen Schwerpunkt der
hier vorliegenden Arbeit ist dieser Zusammenhang insofern von zentraler Bedeutung, als die
Digitalisierung die Strukturiertheit des Raumes in meinem Feld mafBgeblich verdnderte. Die
neuen Medien gaben ihm eine neue ,,Textur” (vgl. Musner 2004: 89).°

Analog zum Tablet in der Miinchner U-Bahn, offenbarte sich diese neue ,,digitale* Textur des
Politischen eben auch in Murcia: als Laptops und Smartphones von Aktivisten und
Aktivistinnen. Allerdings priagten die entsprechenden Medientechnologien den politischen
Raum der Akteure lediglich neu, sie haben ihn nicht ersetzt. In dem von mir untersuchten
»Zwischen-den-Menschen* existierte nach wie vor eine Vielzahl an Vermittlungstechniken, die
Menschen nutzen konnten, um ,,ihre* Bedeutungen zu kommunizieren. Das Spektrum reichte
vom gesprochenen Wort in einer Bar (,,die Stimme als Argument*) {iber Schrifterzeugnisse fiir
Protestmirsche (,,der Flyer als Manifest) bis hin zu sozialen Medien, die als
Wahlkampfschauplatz genutzt wurden (,,Facebook als Versammlungsort).® Wie diese
politisch motivierte Vermittlung von Sinn und Bedeutung in Murcia genau ,,beschaffen* war,
und wie digitale Medien den aktivistischen Alltag vor Ort priagten, werden die neun Kapitel
dieser Arbeit im Detail herausarbeiten. Zusammenfassend ldsst sich das Analyseziel der hier
vorliegenden Ethnographie wie folgt prazisieren: Ziel ist es, zu verstehen, wie jene globalen
Entwicklungen, die weithin unter dem Schlagwort ,,Digitalisierung® subsumiert werden, die
politische Praxis auf der lokalen Ebene verdnderten. Zu diesem Zweck habe ich mehrere
Dutzend protestierende Menschen in der siidostspanischen Stadt iiber einen Zeitraum von
26 Monaten begleitet. Im Zentrum ihrer Proteste stand ein Wunsch nach Sichtbarkeit. Jeder
einzelne von ihnen war mit dem Anspruch angetreten, via neue Medientechnologien ein

»demokratischeres* und ,,sozialeres* Gemeinwesen zu konstruieren, das ihre Forderungen und

5> Die Metapher von Kultur als einem ,,Gewebe* aus Sinn und Bedeutung, das jeweils eine spezielle Textur hat,
die sich interpretieren bzw. ,,auslesen” ldsst, wurde von Clifford Geertz gepragt (vgl. 1983: 9f.). Der Ethnologe
selbst verweist auf den Kulturbegriff von Max Weber, der diesem Verstdndnis zu Grunde liegt (vgl. 1951: 180).

¢ Im Rahmen dieser Arbeit werden nicht nur die Namen der Aktivisten und Aktivistinnen sowie die der
Fachautoren und Fachautorinnen in kursiv gesetzt, sondern alle konkreten Personen, Institutionen und Entitéten.
Dies soll einerseits den Zusammenhang zwischen emischen und etischen ,,Stimmen* visuell betonen (vgl. Kapitel
4). Andererseits geht es darum, jeweils grafisch hervorzuheben, wie komplex eine Akteurskonstellation in einer
beobachteten und analysierten Situation sein konnte. In meinem Feld ,,aktiv* war eben nicht nur eine vor Ort
handelnde Person, sondern z. B. auch ein Algorithmus wie EdgeRank, den ein Technologieunternehmen wie
Facebook programmiert hatte und der mit den Akteuren in Murcia de facto interagierte (vgl. Kapitel 9).
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Bediirfnisse ernst nehmen und die ,,alte Politik* der etablierten Parteien ersetzen sollte — die
,»vieja politica®, wie es einer der Akteure auf Spanisch ausdriickte (FT 21.5.2015).”

Bevor nun die einzelnen Kapitel in Bezugnahme auf das hier skizzierte Analyseziel dieser
Arbeit liberblicksartig vorgestellt werden, gilt es zunéchst, jene beiden bereits angedeuteten
Transformationsprozesse ausfiihrlich nachzuzeichnen, welche die Menschen in Spanien
zwischen 2008 und 2015 durchliefen. Dieser ,,doppelte®, politische und digitale Wandel bildete
den Kontext fiir Feld und Forschung.

Politische Transformationsprozesse

5 189 333 Stimmen bekam Podemos bei den spanischen Parlamentswahlen am 20. Dezember
2015, bei denen die neue linke Partei zum ersten Mal antrat. In der Folge zogen 69 Abgeordnete
in den ,,Congreso de los Diputados® ein, d. h. in das nationale ,,Abgeordnetenhaus®, das in etwa
vergleichbar mit dem Deutschen Bundestag ist. Bereits knapp 5 Monate zuvor — am Ende
meiner empirischen Feldforschungsphase in Murcia — hatte Podemos entscheidend dazu
beigetragen, die Dominanz der konservativen Partido Popular (PP) bei den Kommunal- und
Regionalwahlen zu brechen.® In vielen Regionen Spaniens verlor die PP entweder ihre absolute
Mehrheit (wie in Murcia) oder sogar komplett ihre Regierungsbeteiligung (wie in Valencia). In
GrofB3stidten wie Madrid, Barcelona oder Zaragoza stellte Podemos bzw. ein von ihr
unterstiitzter Zusammenschluss (linker) Parteien und Biindnisse — eine sogenannte
»confluencia“ — sogar die Biirgermeister und Biirgermeisterinnen.

Der Bruch jenes Zweiparteiensystems im Jahr 2015, das Spanien seit der demokratischen
Transition 1978 geprégt hatte, markierte das (vorldufige) Ende einer politischen Entwicklung,

die vier Jahre zuvor mit der sogenannten Bewegung ,,/5-M“ begann. Spanischsprachige

7 JFT* ist die Abkiirzung fiir ,,Feldtagebuch®. Bei dem Datum handelt es sich jeweils um den Tag des Eintrags.
Zusétzlich zum Feldtagebuch verweise ich im Verlauf dieser Arbeit auf zwei weitere ethnographische Quellen.
Einerseits gebe ich Inhalte aus einer geschlossenen Mailingliste von Podemos-Murcia wieder. Diese Inhalte
werden mit ,,GML* abgekiirzt und mit dem urspriinglichen Datum ihrer Verdffentlichung angegeben. Anderseits
zitiere ich aus einem sogenannten ,,Appendix“ zu meinem Feldtagebuch. Thm liegt die Auswertung einer
betrachtlichen Anzahl an Dateien zugrunde, die sich in einer von den Aktivisten und Aktivistinnen gemeinsam
genutzten Dropbox befanden. Zu diesem sozialen Medium bekam ich am 7.10.2014 Zugang und konnte es als
Archiv auswerten (vgl. Kapitel 3). Da die entsprechenden Auswertungen im Anschluss an meine Aufenthalte in
Murcia erfolgten, sind sie in einem separaten Anhang zum Feldtagebuch festgehalten. Das empirische Material
aus diesem Appendix — hierzu zdhlen auch weitere Dokumente, die ich im Anschluss an meine Feldforschung
sammelte — wird stets mit ,,APX“ abgekiirzt und unter Angabe der Seitenzahl wiedergegeben.

8 Auf Deutsch steht ,,PP“ fiir ,,Partei des Volkes*. Die konservative Partei ist eher vergleichbar mit der CSU als
mit der CDU, wobei sie um einiges nationalistischer ausgerichtet ist.
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Autoren und Autorinnen aus der Sozial- und Politikwissenschaft ordnen die landesweiten
Aktionen und Demonstrationen, die im Mai 2011 stattfanden und fiir die das Kiirzel ,,15-M*
steht, in einen Protestzyklus ein, der mit dem ,,Arabischen Friihling* seinen Anfang nahm und
der sich im Anschluss in der Occupy-Bewegung sowie in den Anti-Austeritdtsprotesten in
Griechenland und Portugal fortsetzte.” Die Vorldufer fiir die Proteste der ,,indignados* — der
~Emporten®, wie sie in deutschsprachigen Verdffentlichungen meist bezeichnet werden —
wiederum Dbildeten die Anti-Globalisierungsbewegungen, die ihre Hochphase zur
Jahrtausendwende hatten.!® Der Widerstand auf Spaniens Stralen und Plitzen, der seit 2011
regelméBig stattfand, hatte dementsprechend immer auch eine ,,globalisierungskritische*
Dimension, die sich auch in meinem Feld wiederfand. Beispiele hierfiir finden sich etwa in den
zahlreichen Demos gegen das ,,Transatlantische Handels- und Investitionspartnerschafts-
abkommen (TTIP)*, an denen ich mehrmals teilnahm. Auch wurde ich von zwei Aktivisten,
die spéter prominente Rollen bei Podemos in Murcia einnehmen sollten, zu einem Vortrag des
Politikwissenschaftlers Carlos Taibo an die Universitdit Murcia eingeladen. Dieser, so betonten
die beiden mir gegeniiber, wisse ,,ziemlich gut liber die globalisierungskritischen Wurzeln von
15-M Bescheid* (FT 14.5.2014). Carlos Taibo, der sich den Studierenden zu meinem Erstaunen
offen als Anarchist vorstellte, betonte in seinem Vortrag dann genau diese transnationale und
kapitalismuskritische Textur der spanischen Proteste. Allerdings gébe es einen entscheidenden
Unterschied. Wahrend die Anti-Globalisierungsbewegung ,.etwas fiir andere gefordert hitte,
habe /5-M eine ,,physische Verbindung zum Ort* gehabt, d. h. Menschen verlangten konkrete
Verdnderungen in ihren Vierteln, Dorfern und Stadten (ebd.).

Dieser Ortsbezug wird deutlich, wenn man sich die Entstehung von ,, /5-M“ anschaut. Das
Kiirzel selbst steht fiir den Tag und den Monat, den die Aktivisten und Aktivistinnen auch in
meinem Feld als einen politischen Wendepunkt identifizierten: der 15. Mai 2011. An diesem
Datum kam es in ganz Spanien zunidchst zu Massenprotesten, bei denen in gut 50 Stddten
Zehntausende von Menschen auf die StraBle gingen, um gegen die Sparpolitik der Regierung
und fiir eine neue Form der Demokratie zu demonstrieren. Diese Proteste, die eine Woche vor

den damals anstehenden Kommunalwahlen stattfanden, waren allerdings alles andere als

® Wenn nicht anderweitig vermerkt, beziehen sich die Ausflihrungen zu den politischen Transformationsprozessen
auf folgende Quellen, die sich in ihren Beschreibungen der Entwicklungen im Wesentlichen decken:
Sola/Rendueles 2018; Romanos 2017; Diaz-Parra/Jover-Baez 2016; Ruiz 2016.

19 Der spanische Wortstamm ,,digna” verweist auf ,,dignidad”, was unter anderem ,,dic Wiirde* bedeutet. Man
konnte die ,,indignados® daher auch als ,,die Entwiirdigten* bezeichnen.
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spontan. Sie wurden vielmehr von losen, dezentral organisierten Zusammenschliissen iiber
Monate hinweg vorbereitet, Gruppierungen, die sich z. B. ,,JJugend ohne Zukunft®, ,Whlt sie
nicht* oder ,,Echte Demokratie JETZT* nannten.'' Deren Slogans, die so auch immer wieder
bei Aktionen in meinem Feld auftauchten, deuten eine Stimmung aus Wut und Emporung an,
die zu jener Zeit im Land vorherrschte: ,,Besetzt die Straen®; ,,Wir sind keine Waren, die
Politiker und Banker besitzen®, ,,Nein! Nein! Nein! Sie reprisentieren uns nicht* oder ,,Ein
Land FUR die Menschen*. "

Am Abend, im Anschluss an eine der Kundgebungen vom 15. Mai 2011, beschlossen
40 Personen spontan auf dem Platz ,,Puerta del Sol* im Zentrum Madrids — im wahrsten Sinne
des Wortes — ihre Zelte aufzuschlagen.> Am nichsten Tag wurde in diesem Camp die erste der
sogenannten ,,asambleas* organisiert: eine gut sichtbare ,,Biirgerversammlung® im 6ffentlichen
Raum, deren Organisationsprinzip sich unter anderem durch flache Hierarchien, direkte
Partizipation sowie einer konsequenten Suche nach Konsens auszeichnete. Jede und jeder
durfte mitmachen und das Wort ergreifen. Dann wurde solange diskutiert, bis alle zustimmen
konnten. Bei diesen Versammlungen handelte es sich um die Materialisierung einer Art
»Miniutopie, die fiir Inklusion, Pluralismus und Deliberation stand, fiir Werte also, die in den
Augen der Teilnehmenden den Prinzipien der gegenwirtigen politischen Klasse diametral
entgegenstanden (Diaz-Parra/Jover-Baez 2016: 691). Zu dieser ersten ,,asamblea* am 16. Mai
2011 kamen knapp 1000 Menschen, die dort (und in den folgenden Tagen) im Plenum sowie
in zahlreichen Arbeits- und Untergruppen iiber den Zustand ihrer Demokratie debattierten und
Ideen erarbeiteten, wie man diese von Grund auf erneuern konnte. Neben dieser inhaltlichen
Komponente hatten solche Biirgerversammlungen von Anfang an aber auch eine

demokratiepraktische Seite. Neue Methoden und Techniken der Gruppenorganisation und -

"' Im Original: ,,Juventud Sin Futuro®, ,,No Les Votes* und ,,Democracia Real YA”.

12 Im Original: ,,Toma la calle”; ,,No somos mercancia en manos de politicos y banqueros”; ,,Que NO! Que NO!
Que NO nos representan”; ,,Un pais para la gente”.

13 Das Online-Magazin periodismohumano hat diesen ersten 40 Personen sowie den Ereignissen, die schlieBlich
zu den Massendemonstrationen fiihrten, eine ausfiihrliche Chronik gewidmet, die auch das beinahe Scheitern in
der ersten Nacht thematisiert. Als um 2:25 Uhr frithmorgens die Polizei kam, boten zwei Frauen aus der Gruppe
an, mit den mannlichen Beamten zu verhandeln. Eine der beiden, Alba, erzdhlt wie sie die Polizisten davon
iiberzeugen konnten, wieder abzuriicken und das Zeltlager nicht aufzulésen: ,,Wir waren fiir sic zwei Blondchen
[,,rubitas®; DK] mit unschuldigen Gesichtern. Das andere Madel war eben auch sehr hiibsch. Da sind wir dort
hingegangen und haben unser bestes Lacheln aufgesetzt. Wir haben den Polizisten gesagt, dass wir keine Probleme
machen und einfach nur zum Schlafen bleiben wollten, dass niemand Alkohol trinken wiirde, dass wir keinen
Schmutz hinterlassen und uns an die Vorschriften halten wiirden.” Ein kurzer Anruf beim Vorgesetzten, eine
Zurechtweisung und /5-M war gerettet. Vgl.: http://periodismohumano.com/temas-destacados/los-primeros-40-
de-sol.html (Stand 8.5.2018).
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moderation wurden angewandt, schriftlich festgehalten und als politisches ,,Bildungsmaterial
miteinander geteilt. Demokratie sollte nicht nur debattiert, sondern auch ,,gelebt* werden, wie
dies der Aktivist Mario Sanz wéhrend eines Workshops zu sozialen Bewegungen in der
Retrospektive ausdriickte (FT 7.9.2014).

In der zweiten Nacht schliefen dann 300 Menschen auf der ,,Puerta del Sol*. Als die Polizei die
Proteste und das Ubernachten schlieBlich fiir illegal erklirte und das Lager gewaltsam riumte,
produzierte das einen ungewollten, potenzierenden Effekt. Am Tag darauf kamen 10 000
Menschen, um zu protestieren. In der Nacht bauten die Madrider Camper dann ihr Zeltlager in
grofleren Dimensionen wieder auf. Nach einer weiteren Polizeiaktion waren es am fiinften Tag
sogar 28 000 Menschen, die das Zentrum der spanischen Hauptstadt besetzten. An diesem Tag
priasentierte und verdffentlichte die ,,asamblea® in Madrid aulerdem eine Art politischen
Konsenskatalog, der auch mit Blick auf mein Feld relevant ist. Er enthielt nahezu alle
Forderungen, die sich so oder so dhnlich im Wahlprogramm von Podemos wiederfanden. Der
Katalog lésst sich in fiinf thematische Blocke gliedern. '

Der erste Block fordert die Transformation des politischen Systems und bezieht sich auf Werte

wie Partizipation, Pluralismus und Anti-Elitismus:

- Eine Reform des Wahlrechts, die zu einer proportionalen Verteilung der
Parlamentssitze gemif den abgegebenen Wahlstimmen fiihrt;

- Eine partizipative und direkte Demokratie, bei denen die Biirger und
Biirgerinnen aktiv mitbestimmen kénnen und der Zugang zu den Mitteln der
Kommunikation garantiert wird,

- Eine Reform der Arbeitsbedingungen der ,politischen Klasse® (z. B. die
Abschaffung lebenslanger Pensionsgehilter und die Verbindlichkeit zur

Umsetzung von Wahlprogrammen).

Der zweite Block der Forderungen verweist auf den Alltag der Menschen bzw. auf dessen

politisch-materielle Bedingungen. Er umfasst Themen wie Wohnen, Gesundheit oder Bildung:

- Umsetzung der verfassungsméBig garantierten Grundrechte: das Recht auf eine

wiirdevolle Wohnung sowie eine Reform der Privatinsolvenz-Gesetzgebung;

14 Eine Kopie dieses Dokumentes fand sich im geteilten Dropbox-Ordner von Podemos in Murcia. Urspriinglich
gab es 16 durchnummerierte Forderungen. Zum Zweck dieser Arbeit wurden nicht alle Forderungen aufgefiihrt
und die Auswahl thematisch neu geordnet. Das vollstindige Dokument findet sich im Wiki von 15-M. Vgl.:
https://15mpedia.org/wiki/Archivo:Propuestas movimiento_15M.pdf (Stand 18.05.2018).
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- Ein universelles und kostenloses Gesundheitswesen;

- Ein 6ffentliches und laizistisches Bildungswesen.

Der dritte Block fordert eine Reform des Finanzsystems:

- Einschriankung der Macht des Finanzsektors sowie des Internationalen
Wéhrungsfonds (IWF) und der Spanischen Zentralbank (z. B. durch die
Verstaatlichung von Banken, die Finanzhilfen vom Staat bekommen);

- Einfiihrung einer Tobin-Steuer sowie die Stilllegung von Steueroasen.

Der vierte Block adressiert die Veruntreuung 6ffentlicher Mittel (durch Amtstrager), die unter
anderem dadurch mdglich wurde, dass privatwirtschaftliche Unternehmen in Bereiche

eindringen konnten, die urspriinglich nicht marktwirtschaftlichen Regeln unterworfen waren:

- Verfolgung von Korruption (z. B. durch eine Wahlgesetzdnderung, die
entsprechend verurteilten Politikern das passive Wahlrecht entzieht);
- Riickflihrung von 6ffentlich-privaten Partnerschaften in die 6ffentliche Hand;

- Vollstdndige Transparenz mit Blick auf Parteikonten und -finanzierung.

Der fiinfte ,,Block* schlielich zeigt, dass bei den ,,asambleas* auch der Bezug zur spanischen

Geschichte ein explizites Thema war:

- Aufarbeitung der Vergangenheit [gemeint ist die Zweite Republik bzw. der
Spanische Biirgerkrieg; DK] und die Wiirdigung der Begriinder der Demokratie

in unserem Land.

Die politische Massenmobilisierung, die Organisation von Biirgerversammlungen und die
Erarbeitung konkreter politischer Forderungen blieben bereits in den ersten Tagen keineswegs
auf Madrid beschrédnkt. /5-M spiegelte sich gleichzeitig auf den ,,plazas® in weit liber 100
spanischen Stiddten.'> Wahrend des Kommunalwahlkampes 2015 in Murcia beschrieb der

Aktivist und Sozialwissenschaftler Juan José, der 2011 ,,gemeinsam mit anderen Nachbarn*

15 Eine Liste der Camps findet sich hier: http://acampadasl5Sm.blogspot.de/p/acampadas-del-15-m.html (Stand
18.5.2018).
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solche Biirgerversammlungen in ,,seinem Viertel* organisiert hatte, jene Zeit riickblickend als

einen zwar mithsamen, aber unaufhaltsamen Verédnderungsprozess:

,,Das Verméchtnis von /5-M hort nicht auf, Gedankenbilder zu transformieren, es hort nicht auf, das Tun
zu transformieren, und niemand kann uns diesen Wandel mehr wegnehmen. Wir laufen langsam, weil wir

einen weiten Weg vor uns haben.* (FT 14.5.2015)

Und auch andere Aktivisten und Aktivistinnen in meinem Feld bezogen sich immer wieder
(teils) idealisierend auf ,,ihre* Anfange bei /5-M, die fiir sie immer auch zugleich die Anfange
eines grofleren politischen Wandels darstellten. Wie der zuvor zitierte Forderungskatalog der
Bewegung bereits angedeutet hat, kann dieser Wandel in Spanien nicht ohne die sozialen
Verwerfungen verstanden werden, die die Finanz- und Immobilienkrise im Land
heraufbeschwor. Auf den Zusammenhang zwischen Finanzkapitalismus und menschlichem
Alltag wird im Verlauf dieser Arbeit noch detaillierter eingegangen. Im Rahmen dieser
Einleitung soll zunéchst ,,nur* das soziokonomische Ausmal} veranschaulicht werden, das die
okonomische Krise in eine politische Krise verwandelte.

Im Jahr 2008, das erste Jahr nach Beginn der internationalen Finanzkrise, sank das
Bruttoinlandsprodukt um 3,8 %. Allerdings ging nicht nur der Gesamtwert aller Waren und
Dienstleistungen zuriick, die innerhalb der spanischen Volkswirtschaft als Endprodukte
hergestellt wurden, auch die Arbeitslosenquote verdoppelte sich. Sie stieg zundchst auf fast
20 % und blieb wihrend meines gesamten Forschungszeitraumes bei durchschnittlich sogar
22,5 %. Fiir den o6ffentlichen Haushalt, d. h. fiir die Finanzierung der staatlichen Infrastruktur
oder des Bildungs- und Gesundheitswesens, hatte die Krise ebenfalls dramatische Folgen. Die
staatlichen Verbindlichkeiten verdoppelten sich und erreichten eine Schuldenlast, die nahezu
100 % des Bruttoinlandsproduktes ausmachte und massive Kiirzungen in vielen Bereichen nach
sich zog. Vergleicht man die Jahre 2008 und 2014, so sanken die jihrlichen o6ffentlichen
Ausgaben im Bildungssektor um ca. 6,5 Milliarden und im Gesundheitswesen um knapp 2,2
Milliarden Euro.'® Die private Verschuldung wiederum fiihrte dazu, dass Millionen Haushalte

die Darlehen fiir ihre Hypotheken nicht oder nur noch unter erschwerten Bedingungen

16 Interessant ist in diesem Zusammenhang, dass ein Haushaltsposten im Vergleichszeitraum anzusteigen scheint,
wihrend viele andere Posten sinken. Es handelt sich um Ausgaben fiir Bereiche, in denen privatwirtschaftliche
Unternehmen jeweils Leistungen im Auftrag des Staates erbringen. Laut Zahlen der spanischen Regierung erhdhte
sich dieser Ausgabenposten im Gesundheitswesen um 3,3 % (vgl. MSSSI 2015). Im Bildungssektor betrug die
Kostenzunahme sogar 14,3 % (vgl. MECD 2016).
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finanzieren konnten. Innerhalb von 6 Jahren sank das Durchschnittsgehalt um 0,7 %, wihrend
die Preise um 8,5 % stiegen. Insgesamt entstand also ein Kautkraftverlust von 9,2 %. Zum
ersten Mal seit dem Wandel zur Demokratie im Jahr 1978 sank das durchschnittliche Pro-Kopf-
Einkommen. Entsprechend stieg auch das Armutsrisiko. 2014 lag es im landesweiten
Durchschnitt bei 29,2 % bzw. in der siidostspanischen Region bei sogar 44,9 %, d. h. etwa jeder
dritte Mensch in Spanien bzw. beinahe jeder zweite Mensch in Murcia drohte in die Armut
abzurutschen. Und der vielleicht wichtigste Indikator fiir die soziookonomischen und in der
Folge politischen Entwicklungen der Krise: Seit 2008 ist Spanien eines der Lander, in denen
die soziale Ungleichheit am stirksten zugenommen hat (vgl. Mari-Klose/Martinez Pérez 2016;
INE 2016; OECD 2014; Datosmacro 2014).

Es ist wichtig, sich in diesem Zusammenhang in Erinnerung zu rufen, dass die ersten
Einschnitte in den offentlichen Haushalt bzw. die Umsetzung der Austeritétspolitik der
Europdischen Union (EU) zunichst von der sozialdemokratischen Partido Socialista Obrero
Espariiol (PSOE) vorgenommen wurden, die von 2004 bis 2011 an der Regierung war.'” In
dieser sozialdemokratischen Politik enthalten waren diverse marktliberale Reformen, wie etwa
die Anhebung der Umsatzsteuer um 2 %, die Erh6hung des Renteneintrittsalters von 65 auf 67
Jahren oder die umfassende Flexibilisierung des Arbeitsmarktes. Letzteres hatte vor allem zur
Folge, dass Unternehmen ihre Mitarbeiter leichter entlassen konnten.'® Im August 2011, d. h.
nur knapp drei Monate nach der ersten Welle der Massenproteste von /5-M, verabschiedete die
PSOE dann gemeinsam mit der konservativen PP eine Verfassungsidnderung, die im Prinzip
die nichste Krisenstufe ziindete. Ahnlich wie bei der deutschen ,,Schuldenbremse® handelt es
sich hierbei um eine Sparklausel, die fiir zukiinftige Haushaltsplanungen eingefiihrt wurde und
den Spielraum fiir 6ffentliche Ausgaben und Investitionen noch stirker einschrénkte. Solche
Reformen — bei gleichzeitiger Verschlechterung der sozio6konomischen Bedingungen fiir die
Menschen — kostete die PSOE schlieBBlich die Regierung. Ende 2011 gewann die PP die
vorgezogenen Neuwahlen mit absoluter Mehrheit und setzte im Anschluss noch striktere
SparmafBinahmen durch. Gleichzeitig reagierte sie auf die nicht abnehmenden Proteste im Land

mit zunehmend repressiven MaBBnahmen. Symbolisch dafiir steht, dass sich einer der wenigen

17 Auf Deutsch steht ,,PSOE* fiir ,,Spanische Sozialistische Arbeiterpartei®. Die Partido Socialista Obrero Espaiiol
zu jener Zeit ist vergleichbar mit der SPD unter der Filhrung von Gerhard Schrider oder der von Tony Blair
geleiteten Labour Party.

18 Eine Chronik der gesetzlichen SparmaBnahmen findet sich hier: http://www.rtve.es/noticias/20120605/crisis-
espana-cronologia-desde-2008/533400.shtml (Stand 17.5.2018).
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Posten, der im Haushaltsplan der konservativen Partei noch Mehrausgaben vorsah, auf die
Ausriistung der nationalen Polizei bezog. Hier kam es zu einer ,,Budgetsteigerung um
1780 % [sic]“ (vgl. Martin Garcia 2013: 304). Die damit finanzierten Ausriistungsgegenstiande,
wie z. B. Arm- und Beinprotektoren, Schutzwesten mit Metallplatten, verstarkte Handschuhe
oder Schlagstocke, kamen unter anderem durch die Polizeieinheit der Unidad de Prevencion y
Reaccion (UPR) bei Demonstrationen, bei der Riumung von besetzten Wohnungen oder zur

Auflosung der Zeltplatze von /5-M zum Einsatz.

Yoo puo®

Abb. 1: , Krisenmanagement* des spanischen Staates. '

Die UPR, die in etwa vergleichbar ist mit der deutschen Bereitschaftspolizei, verursachte in
meinem Feld aufgrund ihres martialischen und wenig zimperlichen Auftretens stets eine
Mischung aus Respekt und Abneigung. Ich selbst habe diverse Mitschnitte und Berichte

unverhdltnisméBiger Polizeigewalt von Seiten der ,, antidisturbios “ gesehen, wie die UPR von

19 Das Bild zeigt die Ausriistung der katalanischen Polizeieinheit Mossos d'Esquadra. Sie ist vergleichbar mit
jener Ausriistung der UPR, die im Kontext meiner Feldforschungen mehrmals in Murcia zum Einsatz kam.

Quelle des Bildmaterials: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Dotaci%C3%B3_dels_Dragons.JPG%20
(Stand 18.5.2018; Lizenz: Public Domain).
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den Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia umgangssprachlich genannt wurde.?® Carlos etwa,
einer der Aktivisten in meinem Feld, von dem spéter noch die Rede sein wird, wurde mit
schweren Kopfverletzungen in ein Krankenhaus eingeliefert, nachdem Beamte der UPR ihn
wihrend eines Protests in Murcia regelrecht gejagt und zusammengeschlagen hatten.

Die zunehmenden Repressionen des spanischen Staates gegen die Protestierenden und die
»Veralltiglichung der Krise hatten schlielich zur Folge, dass die ,,asambleas sich im
stidtischen Raum von den zentralen Pliatzen in die Viertel, Vororte und
Nachbarschaftsvereinigungen verschoben. Der Protest verschwand also nicht, sondern — ganz
im Gegenteil — indem seine Ausdrucksformen lokaler wurden, konnte er sich verstetigen.
Bestehende aktivistische Netzwerke verfestigten sich also vor Ort. Dabei ist im Hinblick auf
die Fragestellung dieser Arbeit besonders interessant, dass es gerade die Lokalisierung der
sozialen Bewegung war, die sich in der Folge mit dem Digitalen verschrankte, und weniger
deren Internationalisierung. Gleichzeitig schlossen sich immer weitere Kreise der spanischen
Zivilgesellschaft den nun unregelmifig stattfindenden Massenprotesten an. War etwa das Zur-
Schau-Stellen stellen von ,,institutionalisierten® Zugehorigkeiten, z. B. via Banner, Fahnen
oder Anstecker, zu Beginn von /5-M noch ein absolutes Tabu, zeigten sich nach und nach auch
Gewerkschaften und kleinere, radikal linksgerichtete Parteien auf den Demonstrationen oder
organisierten diese gar mit. Parallel hierzu formierte oder intensivierte sich aulerdem eine
Vielzahl von zivilgesellschaftlichen Initiativen, welche die inhaltlichen Ziele aus dem
Forderungskatalog von /5-M jeweils weiter verfolgten. Einige dieser monothematischen
Gruppierungen in meinem Feld, wie etwa die bankenkritische Plataforma de Afectados por la
Hipoteca (PAH) oder die Re-Kommunalisierungs-Initiative Agua Publica 100% Region de
Murcia, werden im Verlauf der Arbeit noch ndher vorgestellt.?! Einerseits versuchten solche
Zusammenschliisse liber zivilen Ungehorsam den von der Krise betroffenen Menschen direkt

vor Ort zu helfen, z. B. durch Hausbesetzungen oder indem sie die Wasserversorgung illegal

20 Unidad de Prevencion y Reaccién (UPR) bedeutet ,,Einheit der Privention und Reaktion®. Die wortliche
Ubersetzung von ,,antidisturbios* wére in etwa ,,(die Einheit) Gegen-Krawallmacher®. Sie trifft die Funktion dieser
Einheit auf der semantischen Ebene weitaus priziser als das relativ neutrale ,,Bereitschaftspolizei®. Anders als
etwa die Policia Local, die hdufig aus Menschen besteht, die aus der Stadt kommen, in der sie selbst ihren tiglichen
Polizeidienst titigen, gilt dies fiir die Beamten und Beamtinnen der ,,antidisturbios “ nicht. Als Teil der Unidades
de Intervencion Policial (wortlich ,,Polizeieingreifeinheiten®) sind die Einheiten dem nationalen Innenministerium
unterstellt und werden landesweit eingesetzt. Folglich kommen die ,,antidisturbios“ eher selten aus der Region
oder gar Stadt, fiir die sie abgestellt werden. Und dementsprechend haben sie auch meist keine personlichen oder
lokalen Verbindungen zu den Menschen, deren ,,Krawalle* sie aufldsen sollen.

21 Auf Deutsch lassen sich die beiden Gruppierungen etwa wie folgt ibersetzen: ,Plattform, der von der
Hypothekenkrise Betroffenen® und ,,100% Offentliche Wasserversorgung fiir die Region Murcia“.
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wiederherstellten. Andererseits traten sie in einen zunehmend institutionalisierten und oftmals
juristischen ,,Dialog™ mit den Organen des spanischen Staates, z. B. indem sie von der
Hypothekenkrise betroffene Menschen bei deren gerichtlichen Auseinandersetzungen mit den
Finanzinstitutionen unterstiitzten (vgl. Kunzelmann 2016a: 321-325).

Zu den Europawahlen am 25. Mai 2014 folgte schlieBlich der (vorerst) letzte Schritt des hier
skizzierten politischen Wandels: der ,institutional turn“ der Protestbewegung (Diaz-
Parra/Jover-Baez 2016: 689). War der kollektive Widerstand, der sich ab 2011 auf der Stral3e
dynamisierte, zunédchst ein aktivistisches Projekt, das sich explizit gegen alle etablierten
Formen organisierter Politik gerichtet hatte, so konnte sich dieser Widerstand mit der Griindung
von Podemos fortan (auch) in das institutionalisierte Parteiensystem kanalisieren. 2014 zogen
zunéchst fiinf ihrer Kandidaten und Kandidatinnen ins Europdische Parlament ein. Im Mai
2015 folgte ihnen dann eine Vielzahl an Parteimitgliedern in die kommunalen und regionalen
Abgeordnetenhduser Spaniens bzw. im Dezember 2015 schlieBlich in den nationalen
,»Congreso de los Diputados®. In vier Jahren hatten es also einige der Aktivisten und
Aktivistinnen von den Plédtzen ihrer Stadt in die Legislative ithrer Demokratie geschafft. Fiir die
Akteure in meinem Feld wurde ,, /5-M “ zum Synonym fiir den soeben skizzierten, politischen
Transformationsprozess. Analytisch verweist dieses Kiirzel auf ein ,,Zwischen-den-
Menschen®, das sich auch die Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia in einer doppelten Art
und Weise aneigneten. Einerseits besetzten sie den stddtischen Raum physisch und verteidigten
ihn — ,,auf die Strafle!, wie es in meinem Feld eben immer wieder hiel3. Andererseits wurde
das, wofiir die Bewegung /5-M stand, aber auch symbolisch ,teilbar”, d. h. Zeichen wie
»#WirSind15M* lieen sich in von globalen Technologieunternehmen bereitgestellten,
virtuellen Rdumen verbreiten, derer man sich zum Zwecke der politischen Mobilisierung
ebenfalls bediente.?? An der Schnittstelle zwischen diesen beiden Modi des Widerstands lagen
moderne Kommunikationsmittel, die sich in Spanien ebenfalls im Wandel befanden: digitale

Medien.

Technologische Transformationsprozesse

Manuel Castells argumentiert in seinem Werk ,Networks of outrage and hope: social

movements in the Internet Age”, in dem er sich unter anderem mit der Entstehung von /5-M

22 Im Original hieB der Slogan ,,#Somos15M*.
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auseinandersetzt, dass der politische Erfolg heutiger sozialer Bewegungen untrennbar mit zwei
aufeinander bezogenen, technologischen Phdnomenen verbunden sei: dem Internet und einer
neuen Generation drahtloser Kommunikationswerkzeuge (vgl. 2012). Aufbauend auf seinen
fritheren Arbeiten geht der spanische Soziologe davon aus, dass die Wirksamkeit politischer
Praxis in (massen-)medial geprdgten Gesellschaften grundsitzlich auf der ,,socialized
communication® basiere: auf der ,capacity to influence people’s minds*“ (2007: 240).
Urspriinglich gehe diese Praxis des ,,mind framing* mit der Zentralisierung kommunikativer
Macht einher (ebd.). Um die Jahrtausendwende — hier setzt sein neues Argument ein — habe
diese Entwicklung eine entscheidende Ergénzung erfahren, die mit Blick auf einen sozialen
Widerstand ,,von unten‘ relevant werde bzw. ohne die ein solcher Widerstand fiir ihn heute
schlichtweg undenkbar erscheint: Das Netz und mobile Geréte wie Smartphones oder Laptops
wiirden es Bewegungen wie /5-M erlauben, autonome Kommunikationsnetzwerke zu erzeugen
(vgl. 2012). Dieses mediale Befdhigungspotenzial stellt fiir Manuel Castells eine notwendige
Bedingung fiir jene lokalen Widerstandsformen dar, die er in seinen Ausfithrungen zur globalen
»Netzwerkgesellschaft lediglich angedeutet hat (vgl. 2003: 482—-484). Seine Einschitzung
wird von zahlreichen (spanischsprachigen) Autoren und Autorinnen geteilt, die die Ereignisse
rund um den 15. Mai 2011 empirisch erforscht haben (vgl. Alcazan et. al. 2012; Gerbaudo 2012,
Toret/Calleja-Lopez 2015).

Im Rahmen dieser Einleitung soll die Frage nach der Handlungsmacht, die solche
Medientechnologien bereitstellen, zunidchst einmal zuriickgestellt werden. Sie wird im Laufe
dieser Arbeit noch umfassend diskutiert. Fakt ist aber, dass sich zeitgleich zu den zuvor
beschriebenen politischen Transformationsprozessen ein zweiter, technologisch bedingter
Wandel in Spanien ereignete. Die Menschen in dem Land vernetzten sich in einer neuen
Qualitdt. Das Besondere an dieser Form der Vernetzung, die natiirlich schon weit vor /5-M
begann, war ihre spezifische kulturtechnische Pragung: die Kommunikation wurde ,,sozial*“ und
»mobil®“. Letzteres bezieht sich auf die Art der Mediengerite, d. h. die Hardware, mit der
Menschen kommunizierten. Ersteres wiederum verweist auf eine neue Art von Software,
mittels derer die menschliche Kommunikation stattfand. Diese Form der digitalen
Mediennutzung erreichte wahrend meiner empirischen Feldforschungsphasen zwischen 2013
und 2015 ihren (vorldufigen) Hohepunkt. Die im Folgenden angefiihrten Makrodaten sollen das

Ausmal dieses medientechnologischen Wandels veranschaulichen.
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Im Dezember 1995 gab es weltweit geschitzt 16 Millionen ,,Internetuser, was in etwa 0,4 %
der Weltbevolkerung entsprach.? 20 Jahre spiter, im Dezember 2015, lag die absolute Zahl der
Nutzenden bei 3,4 Milliarden, d. h. jeder zweite Mensch auf der Welt hatte zu diesem Zeitpunkt
Zugang zum Internet (vgl. IWS 2018). Vergegenwirtigt man sich diese Zahl ohne jeden
Kontext, ist man in Bezug auf die Digitalisierung in der Tat geneigt, von einer revolutioniren
Entwicklung zu sprechen, oder, wie dies Marshall McLuhan vor knapp 50 Jahren mit Blick auf
die globale Reichweite ,elektrischer Medien* ausdriickte: ,,[W]e have extended our central
nervous system itself in a global embrace® (1964: 3).2* Damit soll keineswegs — nicht einmal
quantitativ — behauptet werden, dass wir de facto in einem ,,global village* leben. Denn zum
einen sagt die Statistik nichts iiber die Machtasymmetrien innerhalb jenes Teils der
Weltbevolkerung aus, die Zugang zum Internet haben. Und zum anderen zeigen die Zahlen
eben auch, dass 2015 knapp die Hilfe der Menschen keinen Zugang zum Internet hatte. Die
Reichweite digitaler Kanéle ist also bestenfalls eine potenziell globale.? Dabei gilt: Je ,,global
nordlicher* man blickt, desto hoher scheint der Grad an Vernetzung zu sein. Fiir Spanien etwa
lasst sich dies mit folgenden Zahlen belegen: 2015 gab es dort 37 060 103 ,,User* des Internets,
was einem Anteil von 80,4 % der Gesamtbevdlkerung entsprach (vgl. ILS 2016).2° Was im

2 Im Verlauf dieser Arbeit wird der Begriff ,,User* hiufig verwendet und meist in Anfiihrungszeichen gesetzt.
Dies soll kenntlich machen, dass der Begriff auf mehr verweist als auf das Verwenden einer Technologie durch
einen Menschen. In einem Grofteil der in dieser Arbeit geschilderten Situationen, in denen ,,User” etwas
»hutzten®, waren nicht nur handelnde Personen ,,aktiv*, sondern auch Technologieunternehmen, die oftmals
kommerzielle Interessen verfolgten. Das spezifische Handlungspotenzial dieser Technologieunternehmen wird in
der Folge noch sukzessive herausgearbeitet. Der Begriff ,,User” in Anfiihrungszeichen mochte stets an diesen
6konomischen Zusammenhang erinnern. Seine Verwendung als generisches Maskulinum wiederum soll nicht nur
den Entstehungskontext im englischsprachigen Kulturraum sichtbar erhalten, sondern aulerdem betonen, dass es
sich bei dem Begriff urspriinglich um eine Form von ,,Techniksprech* handelte (vgl. Fuchs/Trottier 2015: 4).

24 Marshall McLuhan, dem bisweilen nachgesagt wird, er habe die Entwicklung des Internets vorweggenommen,
bezieht sich in der hier zitierten Stelle auf ,electric technology (z. B. die Technologie ,,Fernsehen®), die er als
Erweiterung und Uberwindung des ,,age of mechanical industry* sah (z. B. die Technologie ,,Schreibmaschine*).
Auch wenn die ersten Computer elektrisch waren, beruht das Internet, so wie wir es heute kennen, auf ,,Elektronik*
bzw. ,Elektrotechnik®. Ersteres war also notwendig fiir Letzteres: Elektronik verarbeitet elektrische Signale
informationsmaBig, d. h. es steuert sie. Marshall McLuhan verwendet in dem zitierten Werk hiufig den Begriff
»electric media®, aber nie ,,electronic media“. Auch wenn er Elektronik und Digitalcomputer kurz thematisiert, so
waren diese Technologien 1964 noch weit davon entfernt, eine Massentechnologie zu werden. Was der
Kommunikationstheoretiker an dieser Stelle sagen will, ist, dass das ,electric age® eine mediale Erweiterung des
menschlichen Bewusstseins in einem globalen Ausmal erlaubt — ,,[to] share ...on a global scale® (ebd.: 316f.). Im
Blick hat er dabei vor allem den ,,magischen Kanal“ Fernsehen. Allerdings betont Marshall McLuhan auch, dass
alle Medien die von ihm erwihnte Erweiterung des Bewusstseins mit sich bringen. Entsprechend umfangreich
werden sie von ihm diskutiert: vom Geld tiber den Telegraphen bis hin zum Automobil und zur Automation.

2 Die Debatten rund um den ,,digital devide* haben daher nichts von ihrer Relevanz verloren (vgl. Hindman 2009).

26 Die Zahlen von Internet Live Stats (ILS) werden unter anderem unter Riickgriff auf Daten der International
Telecommunication Union (ITU) und der Weltbank erstellt. , Internetuser” meint hier ,,jedes Individuum, das zu
Hause Zugang zum Internet hat®.
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Kontext solcher Zahlen auflerdem sichtbar wird, ist ein statistischer Trend, selbst wenn dieser
Trend zunichst nicht mehr als eine Korrelation darstellt: Im Zeitraum von 2008 (Beginn der
Finanzkrise) bis 2015 (Ende der systematischen Feldforschung) kam es — parallel zur zuvor
beschriebenen politischen Transformation — zu einem massiven Anstieg der Nutzung digitaler
Medien. Statistisch schlug sich dieser Anstieg in einer Beinahe-Verdopplung der
Internetuserzahlen innerhalb von nur sieben Jahren nieder.?’

Dartiber hinaus ldsst sich zwischen 2013 und 2015, d. h. wéihrend meiner empirischen
Forschungsphasen, in Spanien so etwas wie eine Sittigung der sozialen Mediennutzung
beobachten. Plattformen wie Facebook oder Twitter haben in diesem Zeitraum scheinbar den
Hohepunkt ihrer gesellschaftlichen Durchdringung erreicht. Laut Eurostat nutzte hier jede
zweite Person zwischen 16 und 74 Jahren ,,das Internet zur Teilnahme an sozialen Netzwerken*
(2016). Der spanische Verband zur Untersuchung von Kommunikationsmedien kommt zu
dhnlichen Zahlen: Geméall dessen Studien lag die Nutzungsquote sozialer Medien zwischen
2013 und 2015 konstant bei ca. 60 % (vgl. AIMC 2017). Und auch eine dritte Studie konstatiert
eine solche Sittigung, obwohl sie den Durchdringungsgrad sozialer Medien innerhalb der
Bevolkerung mit ca. 80 % um einiges hoher einschétzt (vgl. IAB 2014).2® Dass die Messung
eines solchen ,,.Durchdringungsgrades* von der spezifischen Definition von ,,User* abhéngt,
zeigt eine vierte und letzte hier anzufiihrende Studienreihe. Diese wird seit 2009 jihrlich von
einer Unternehmensberatung durchgefiihrt, die sich auf Marktanalysen im Bereich

,Konsumverhalten und Neue Kommunikationstechnologien* spezialisiert hat (vgl. TCA 2015).

27 Mit Blick auf die Nutzung des Internets fiir politische Zwecke sind die Zahlen von Internet Live Stats (ILS)
deutlich zu hoch angesetzt. Das liegt daran, dass hier die Gesamtzahl vorhandener ,,Hardware-Zugénge* gezéhlt
wird, d. h. die Internetanschliisse aller Haushalte. Diese Zahl wird dann mit der Anzahl der in diesem Haushalt
lebenden Individuen multipliziert. Somit zahlt die Statistik letztlich auch Neugeborene als ,,Internetuser*. Nimmt
man als Grundeinheit statt der ,,Gesamtbevolkerung® die Zahl der ,,wahlberechtigten Personen im Jahr 2015 (vgl.
INE: 2015), kommt man auf eine realistischere Zahl: 29,4 Millionen. Ahnliche Zahlen ergeben sich auch aus einer
reprasentativen Studie des spanischen Verbandes zur Untersuchung von Kommunikationsmedien (vgl. AIMC
2017). Sie errechnet 29 565 000 Internetnutzende. Bei dem A/MC handelt es sich um einen Industrieverband der
spanischen Wirtschaft, der seit 1996 jéhrlich entsprechende Studien zur Internetnutzung durchfiihrt. Der Verband
befragte im April 2015 insgesamt 32 325 Personen ab 14 Jahren. Dieses Sample wurde anschlieBend auf die
Grundeinheit der Bevolkerung hochgerechnet. Auch die Zahlen des AIMC belegen den statistischen Trend: 1999,
d. h. bevor das sogenannte ,,Web 2.0 seinen Durchbruch hatte (vgl. Kapitel 2), gab es 2 429 000 ,,User*; 2008,
zu Beginn der Krise, lag die entsprechende Zahl bei 17 373 000; dann, 2011, d. h. im Jahr von /5-M, waren es
22 529 000 Nutzende; 2013, also zu Beginn meiner Feldaufenthalte, existierten 25 379 000 ,,User* in Spanien;
und im April 2015, kurz vor Ende der empirischen Forschungsphasen, waren es schlieBlich die zuvor erwdhnten
29 565 000 Internetnutzenden (vgl. AIMC 2017).

28 Das IAB Spain ist eine ,,Vereinigung der Werbe-, Marketing- und Kommunikationsbranche®, die sich unter
anderem auf digitale Werbung spezialisiert. Insofern ist die Tatsache keineswegs iiberraschend, dass 4B Spain
den Grad sozialer Mediennutzung hoher einschitzt als etwa Eurostat — unabhingig davon, dass solche Zahlen
ohnehin stets vorsichtig zu bewerten sind.



18 | Zwischen den Menschen — das Medium

Die Studien nehmen diejenigen Personen in den Blick, die das Internet ,,gewohnheitsmafBig*
verwenden. Bei dieser Teilgruppe gibt es in Spanien bereits ab 2012 einen Nutzungsgrad
sozialer Medien, der konstant iiber 90 % liegt. Auch hier ldsst sich somit von einer statistisch
belegbaren Tendenz sprechen: Wenn eine Person ab 2012 in Spanien regelmifig das Internet
nutzte, verwendete sie auch soziale Medien.?

Dabei ist ganz eindeutig, wer in diesem Zusammenhang das soziale Medium der Wahl
bereitstellte: ein US-amerikanisches Unternehmen mit Sitz in Menlo Park, Kalifornien —
Facebook. In demselben Malle, wie ,,Google“ in Spanien zu einem Synonym fiir
Suchmaschinen wurde, avancierte ,,Facebook* dort zum Inbegriff sozialer Medien. Zwischen
2013 und 2015 gaben iiber 80 % der sozialen Mediennutzenden an, dass sie ein aktives Konto
bei Facebook haben (ebd.).’ Dabei verwendeten seine ,,User* 2013 das Medium bereits im
Schnitt 6,9 Tage pro Woche. 2014 waren es dann durchschnittlich 7 Tage (vgl. IAB 2015).
Etwa zur Mitte meines Forschungszeitraumes wurde Facebook somit in Spanien buchstéblich
alltdglich. Die Zahlen, die das Unternehmen selbst 2015 in seinem ,Newsroom*
veroffentlichte, deuten wiederum einen dritten Trend an: 8 von 10 seiner weltweiten ,,User*
loggten sich iiber ein tragbares Endgerét ein, um das eigene Konto zu nutzen.?! Fiir Spanien
nennt das Unternehmen fiir den Zeitraum Mai bis September 2014 in diesem Zusammenhang
folgende Daten: Mehr als 13 Millionen Personen waren tidglich per Mobiltelefon mit dem
sozialen Medium verbunden bzw. 67 % aller Inhalte, die seine ,,User* auf die Plattform luden,
wurden ,,mobil erzeugt“.’> Abgesehen davon, dass Facebook im von mir untersuchten Zeitraum

das soziale Medium der Wahl im Land darstellte, belegen die entsprechenden Statistiken also

2 Der zuvor zitierte Wert ,,90 % ist im Kontext der eigenen Forschung nicht zuletzt deshalb besonders relevant,
weil diejenigen Aktivisten und Aktivistinnen, welche die Proteste seit /5-M jeweils vor Ort koordinierten und
organisierten, fast alle zur Gruppe ,,gewohnheitsméBiger Internetuser” gehoren diirften. Interpretiert man die
entsprechenden Statistiken in eben diesem Sinne, kommt man zu dem Schluss, dass bei meinem Feldeintritt 9 von
10 der von mir begleiteten Akteure in Murcia soziale Medien nutzten.

30 Fiir Twitter sind es im selben Zeitraum 40 %. Die Nummer drei ist Instagram mit iiber 20 %. Es gibt nur ein
Medium, das laut der zitierten Studie einen hoheren Nutzungsgrad erreicht als Facebook: der Instant-Messaging-
Dienst WhatsApp. 2015 liegt dessen Nutzungsgrad bei 93 %. Facebook selbst verweist auf folgende absolute
Zahlen: Im Dezember 2012 soll es 17 Millionen ,,subscribers* gehabt haben; im Juni 2016 waren es 23 Millionen
(vgl. IWS 2018).

31 Die Zahlen lassen sich mit Hilfe des Internet Archive rekonstruieren. Vgl.: https://web.archive.org/ (Stand
22.5.2018). Hierbei handelt es sich um eine Non-Profit-Organisation, die Webseiten nach deren Verdffentlichung
auf ihrem eigenen Server archiviert, so dass diese auch nach der Loschung der Originalseite oftmals weiterhin
zuginglich bleiben. Der entsprechende Link zu den hier zitierten Zahlen von Facebook lautet wie folgt:
https://web.archive.org/web/20150305025530/https://es.newsroom.fb.com/company-info/ (Stand 22.5.2018).

32 Vgl.: https://es.newsroom.fb.com/news/2015/07/en-verano-el-67-del-contenido-que-se-publica-en-facebook-
se-hace-desde-el-movil/ (Stand 22.5.2018).
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auch: die Mediennutzenden waren dort zunehmend ,,in Bewegung®“. Wiéhrend meiner
Feldforschungen galt dies im Schnitt fiir mindestens jede zweite Person (vgl. Eurostat 2016).%
Dabei war Facebook natlirlich nicht das einzige digitale Medium, das Menschen {iiber ein
Smartphone oder Laptop drahtlos verwendeten. Im Anschluss an die Frage, welche App ,,User*
auf ihren tragbaren Gerdten gebrauchen wiirden, errechnete der spanische Verband zur
Untersuchung von Kommunikationsmedien im Hinblick auf drei digitale Technologietypen

folgende Nutzungswerte fiir das Jahr 2015:

1. Direkte mobile Kommunikation (WhatsApp, Line, Viber, etc.) 92,4 %
2. Mobile E-Mailnutzung (Gmail, Hotmail, Yahoo, etc.) 86,7 %
3. Soziale Medien mobil verwendet (Facebook, Twitter, etc.) 72,2 %

(vgl. AIMC 2017).

Die drei bisher skizzierten statistischen Trends spiegelten sich, wie bereits mehrfach
angedeutet, in meinem Feld ebenfalls wider: Nahezu jede Person, mit der ich in Kontakt trat,
hatte Zugang zum Internet, nutzte bevorzugt soziale Medien und verwendete hierzu ihr mobiles
Endgerit. Dariiber hinaus hatte der GroBteil der von mir begleiteten Aktivisten und
Aktivistinnen ein Konto bei Facebook, das er oder sie tiglich nutzte.** Ganz allgemein schien
zu gelten: Neuigkeiten aus dem eigenen Alltag und politisch relevante Inhalte diverser anderer
Medienformate wurden grof3tenteils {liber jene virtuellen Rdume gelesen und verbreitet, die ein
US-amerikanisches Unternehmen den Akteuren in Murcia bereitstellte. Hierzu existiert
ebenfalls eine Studie, welche die Beobachtungen statistisch untermauert, zu denen ich im
Rahmen meiner Feldforschungen gelangte. Von 2013 bis 2015 wurden Internetnutzende in
Spanien gebeten, jeweils die ,,zuletzt besuchten Internetauftritte* zu rekapitulieren (vgl. AIMC
2017). Facebook hatte die zweitmeisten Nennungen, knapp hinter Google und deutlich vor
YouTube sowie der grofiten spanischen Tageszeitung E/ Pais. Andere ,,klassische* Medien bzw.
deren Onlineangebote, wie etwa Nachrichtenmagazine oder Fernsehsender, folgten weit

abgeschlagen. Im Hinblick auf das digital geprigte ,,Zwischen-den-Menschen® schien

33 Eurostat untersuchte den Anteil an Personen, der fiir den Zugang zum Internet auch ,.ein Mobiltelefon (oder
Smartphone)* verwendete. Hier die Zahlen im Einzelnen: 17 % fiir 2011; 30 % fiir 2012; 45 % fiir 2013; 59 % fiir
2014; 65 % fir 2015. Der AIMC, der in seinen Erhebungen (2017) explizit nach der Nutzung des Internets ,,auf
der Strafle” bzw. in einem ,,Transportmittel* fragte, d. h. nach Mobilitit im engeren Sinne, nennt folgende Zahlen:
24 % fur 2013; 36,8 % fiir Februar 2014; 44,8 % fiir Oktober 2014; sowie 50,2 % fiir April 2015.

342015 existierten ca. 260 000 ,,User* auf Facebook, die angaben, in Murcia zu wohnen (vgl. TCA 2015).
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Facebook somit auch in meinem Feld zu jenem dominierenden ,,Gatekeeper* geworden zu sein
(vgl. Tufekeci 2015), der symbolische Repréisentationen in einer Quantitit und in einer
Monopolstellung in die sozialen Netzwerke verteilte, die noch vor wenigen Jahren als
undenkbar erschienen. 3

Wie sich dieser hier beschriebene technologische Wandel mit dem zuvor skizzierten politischen
Wandel konkret in meinem Feld verkniipfte, werde ich in der Folge herausarbeiten. So viel sei
an dieser Stelle vorweggenommen: Weder ein technologischer noch ein politischer
Determinismus ist angemessen, um die tiefgreifenden gesellschaftlichen Verdnderungen zu
verstehen, welche die Verschrankung der beiden Transformationsprozesse in Spanien mit sich
brachte. Dabei bestand zwar auch in Murcia durchaus ein empirischer Zusammenhang
zwischen dem Politischen und dem Digitalen, nur verlief dieser eben nicht mono-, sondern
bidirektional. Die Aktivisten und Aktivistinnen in der siidostspanischen Stadt nutzten digitale
Medien fiir ihre politischen Zwecke und gleichzeitig wirkten diese Medientechnologien aufihre
politische Praxis zuriick. Diese dynamischen, vielschichtigen und komplexen Beziige zwischen
threm Aktivismus im Lokalen und ihren ,,globalen* Kommunikationsmitteln analysiert die hier

vorliegende Arbeit. Sie gliedert sich in neun Themenkomplexe und ein Fazit.*

Kapiteliibersicht

Kapitel 1 bietet eine erste empirische Annidherung an die untersuchten Phanomene in Murcia.
Das zentrale Argument dieses Kapitels lautet: ,,Digitalisierung* findet stets im Plural statt, d. h.
jeder Raum hat seine eigene, spezifische digitale Textur. In der siidostspanischen Stadt war das
Politische auf dreifache Weise digital geprdgt: durch Visualitit, Hypermobilitdt und die
Allgegenwirtigkeit von Interfaces. Indem es diese spezifischen Prigungen beschreibt, stellt das

Kapitel gleichzeitig ein grundsitzliches begriffliches Instrumentarium bereit, das im weiteren

35 Monopolstellung” mag zunichst drastisch klingen, aber die zuvor genannten Zahlen lassen Grund zur
Annahme, dass es den ,klassischen* Medienakteuren in Spanien nicht anders erging wie der US-amerikanischen
Zeitschrift The Atlantic. Diese analysierte 2017 umfanglich, wo ihr digitaler ,, Traffic* herkam, d. h. die Zeitschrift
wollte wissen, wer ihren Lesern und Leserinnen die journalistisch produzierten Inhalte eigentlich vermittelte:
»|W]e ran a series of experiments that showed, pretty definitively from our perspective, that most of the [traffic]
[...] was, in fact, traffic coming from within Facebook’s mobile app. Across the landscape, it began to dawn on
people who thought about these kinds of things: Damn, Facebook owns us. They had taken over media
distribution.” (vgl. Madrigal 2017).

36 Global“ meint hier nicht, dass digitale Technologien auf der gesamten Welt auf dieselbe Art und Weise wirken,
sondern dass das universale Prinzip ihres Bindrcodes potenziell iiberall und jederzeit anwendbar ist. Im weiteren
Verlauf der Arbeit wird dieses Merkmal des Digitalen noch herausgearbeitet.
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Verlauf der Arbeit dabei helfen wird, sukzessive eine tiefere Analyse der empirischen
Verschriankungen aus digitaler Mediennutzung und politischer Praxis vorzunehmen.

Aufgrund der Komplexitit der neuen Medientechnologien wird sich Kapitel 2 umfassend mit
thnen auseinandersetzen. Einstiegspunkt bildet die Feststellung, dass das Digitale in Feld wie
Forschung hiufig entweder mit kulturpessimistischen Vorstellungen einhergeht oder aber mit
einem Zukunftsglauben, der davon ausgeht, dass die entsprechenden Medien automatisch zu
einer demokratischeren Gesellschaftsform fiihren. Die beiden ,,technopolitischen* Narrative
werden zundchst kritisch reflektiert, bevor in der Folge ein dritter, kulturanthropologisch
motivierter Zugang vorgestellt wird. Statt normative (und womoglich gar universale)
Zuschreibungen im Hinblick auf technologische Entwicklungen zu reproduzieren, so das
Argument, sollte eine Analyse des Digitalen ihren Fokus stattdessen auf den Kontext der
Mediennutzung, auf die (widerstdndige) Aneignungspraxis der Mediennutzenden sowie auf das
durch diese Medien bereitgestellte Handlungspotenzial legen. Einen eben solchen
Perspektivwechsel umsetzend, konzeptualisiert das Kapitel am Ende jenen Subtyp digitaler
Medien, dessen Verwendung in meinem Feld allgegenwirtig war: soziale Medien.

Basierend auf der Annahme, dass die politischen Phdnomene in Murcia bei weitem keineswegs
nur online, sondern eben auch offline stattfinden wiirden, wird Kapitel 3 die entsprechende
Operationalisierung dieser Arbeit vorstellen. Hierbei handelte es sich um eine adaptive
Forschungsstrategie, die es nicht nur erlaubte, der Dynamik meines Feldes angemessen zu
begegnen, sondern die es darliber hinaus auch moglich machte, die vor Ort existierenden,
physischen und virtuellen Raumnutzungen seitens der Akteure systematisch in ihren
komplexen Beziigen zueinander zu erforschen. Neue Medien — so das methodologische
Argument des Kapitels — bendtigen kein neuartiges ,,digital methods toolkit™ fiir ihre Analyse,
sondern sie erfordern eine angemessene Re-Konzeptualisierung des zu untersuchenden Raumes
sowie eine entsprechende Adaption und Re-Kombination erprobter kulturanthropologischer
Methoden.

Im Anschluss diskutiert Kapitel 4 den Umstand, dass die Umsetzung der hier vorliegenden,
»doppelten Feldforschung ,,online/offline* eine Reihe von Herausforderungen mit sich
brachte, wie etwa das Entstehen einer iiberbordenden Menge an Informationen oder das
konstante Gefiihl, stets etwas auf den sozialen Medien zu verpassen. Diese Herausforderungen,
so das Argument, lassen sich als technologisch bedingte ,,Nebenwirkungen® einer neuen

Medienlogik verstehen, die Feld und Forschung heute gleichermallen durchdringt. Aufbauend
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auf dieser Feststellung arbeitet das Kapitel zwei wesentliche Punkte heraus: Einerseits zeigt es,
wie eine methodologisch geleitete, transdisziplindr eingebettete und konsequent umgesetzte
Reflexion der eigenen Mediennutzung dabei half, im Forschungsalltag mit den
Riickkoppelungen des Digitalen umzugehen. Andererseits veranschaulicht es unter Verweis auf
den Forschungsstil der ,,Grounded Theory*, dass medienreflexives Forschen auch erhebliches
Analysepotenzial freisetzen kann. Im konkreten Fall forderte das entsprechende Vorgehen
sowohl das spezifische ,,Echtzeitregime™ sozialer Medien als auch einen diesen Medien
einprogrammierten ,,Partizipationsimperativ zu Tage. Beidem waren die Aktivisten und
Aktivistinnen in threm Alltag ,,unterworfen®.

Kapitel 5 widmet sich dann einer der soeben angedeuteten Nebenwirkungen im Detail. Anhand
eines Beispiels aus dem Feld, das den Gegensatz ,,privat/6ffentlich” thematisiert, reflektiert das
Kapitel einige forschungsethische Herausforderungen, vor denen Wissenschaftler und
Wissenschaftlerinnen stehen, sobald sie innerhalb jener ,,transparenten Informationskontexte*
forschen, die z. B. soziale Medien erzeugen. Im Zentrum steht dabei das Spannungsfeld
zwischen dem Anonymisierungswunsch der Akteure und einem wissenschaftlichen Standard,
der die Offenlegung und Nachvollziehbarkeit von empirischem Material einfordert. Unter
kritischer Bezugnahme auf die sogenannte ,,Big Data Science* legt das Kapitel offen, wie ich
selbst mit den quasi-6ffentlichen Informationen der Akteure umgangen bin, die mir ein Medium
wie Facebook bereitgestellt hat. Vorgestellt wird ein ,,case-based approach®, der es mdglich
machte, etablierte forschungsethische Malistibe aufrechtzuerhalten und gleichzeitig vom
Potenzial frei zugdnglicher Kommunikationsinhalte im Internet zu profitieren. Das zweiteilige
Argument, das dieses Kapitel macht, ldsst sich wie folgt zusammenfassen: Das Ethische hat
Vorrang vor dem Technologischen und ethnographische Zugénge bleiben essentiell, um die
Angemessenheit der Verwendung von empirischem Datenmaterial aus virtuellen Kontexten
beurteilen zu kénnen.

Kapitel 6 verschiebt den Schwerpunkt der Analyse endgiiltig auf den eigentlichen ,,politischen
Teil der Forschung. ,,Aus dem Schatten der Krise* zeigt es, wie die Logik eines digitalisierten
Finanzmarktkapitalismus in Spanien Wohnraum in ein global handelbares Spekulationsobjekt
transformierte und dadurch jene sozialen Verwerfungen heraufbeschwor, auf die die Aktivisten
und Aktivistinnen dann mit massivem Widerstand reagierten. Das Argument: Ohne die Mithilfe
staatlicher Institutionen wére es den entsprechenden Akteuren aus dem Finanz- und

Immobiliensektor nicht gelungen, ihr Modell der Kapitalextraktion in Spanien umzusetzen. Im
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Kontext von Schuld und Schulden diskutiert das Kapitel also — erstens — die Ursachen und die
»Verursachenden® der Krise. Zweitens verdeutlicht es ihr enormes Ausmal, indem einige der
unzihligen menschlichen Tragddien beschrieben werden, von denen ich (auch) in meinem Feld
erfuhr. Und drittens zeichnet es jenen beschwerlichen Weg nach, den viele Menschen in Murcia
zu gehen hatten, bis ihre Forderungen in einer breiten Offentlichkeit ankommen konnten.
Begrifflich arbeitet das Kapitel dabei jenen Zusammenhang aus individueller Wahrnehmung,
medialer Vermittlung und kollektiver Mobilisierung heraus, der empirisch im Zentrum der von
mir beobachteten digital-politischen Phdnomene stand: der Kampf um bzw. das alltigliche
Management von Sichtbarkeit.

Im Anschluss daran beschreibt Kapitel 7 dezidiert, wie die Aktivisten und Aktivistinnen in
meinem Feld ihre Form der ,,Gegensichtbarkeit™ etablierten, d. h. wie es ihnen unter Einsatz
von Korpern und Bildern gelang, in Murcia eine transversale Allianz des Widerstands zu
mobilisieren und die hegemoniale Lesart der Krise ,,als Schuldenkrise® herauszufordern.
Allerdings stellt das Kapitel nicht nur einige der Taktiken des Widerstands vor, sondern es gibt
auch einen Uberblick dariiber, wie divers das Spektrum an Forderungen und Akteuren war, das
sich in der siidostspanischen Stadt gegen die dort vorherrschenden ,konservativen®,
»Kklientelistischen™ und ,,neoliberalen* Tendenzen richtete. Der analytische Fokus liegt dabei
vor allem auf dem konkreten Zusammenspiel zweier Arten von ,Interfaces®, mit Hilfe derer
die Akteure ihre Anspriiche durchzusetzen suchten und die — so das Argument — in actu stets
aufeinander verwiesen: die digitalen Medien einerseits und der urbane Raum anderseits.
Kapitel 8 thematisiert das Entstehen der radikal linksgerichteten Partei Podemos, die sich 2014
auch in Murcia griindete und der nahezu alle Aktivisten und Aktivistinnen in meinem Feld
beitraten. Gezeigt werden soll, wie diese neue Partei versuchte, die im vorherigen Kapitel
skizzierten Widerstandstaktiken in eine kohdrente Strategie zu iiberfithren. Diese bestand darin,
den sozialen Protest der Krisenjahre in die demokratischen Institutionen des Landes ,,zu leiten®.
In Murcia stellten die im Mai 2015 stattfindenden Kommunalwahlen das Zeitfenster fiir
Podemos bereit. Bei der Umsetzung ihrer Strategie sollten die Etablierung eines Populismus
und eine massive soziale Mediennutzung helfen, welche die entsprechenden populistischen
Botschaften an die Wiahler und Wihlerinnen vermittelte. Analytisch im Vordergrund stehen in
dem Kapitel zwei Aspekte: Erstens soll die enge Verschrankung aus Akademie und Aktivismus
herausgearbeitet werden, die dem Verstdndnis von Populismus in meinem Feld zu Grunde lag.

Dieses Verstindnis basierte grofltenteils auf dem deskriptiven Populismus-Konzept von
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Ernesto Laclau (2005), das von einigen an der Universitit Murcia lehrenden, postmarxistisch
argumentierenden Sozialwissenschaftlern zur empirischen Anwendung in den lokalen
Parteiableger von Podemos getragen wurde. Zweitens werden deren populistische Operationen
»in Alltag und Praxis‘ schlieBlich ebenfalls analysiert. Diese hatten das Ziel, die heterogenen
Anspriiche der transversalen Protestbewegung unter dem Siegel der neuen Partei zu vereinen,
indem sie sowohl ein von dieser Partei zu reprisentierendes ,,Volk*“ als auch dessen
soziopolitischen Feind symbolisch konstruierten — ,,die Kaste®, ,,die Diebe*, ,,die Mafia®.
Wihrend das vorherige Kapitel vor allem den internen Formationsprozess von Podemos in den
Blick nimmt, wird Kapitel 9 eine Serie ,externer Ereignisse im Rahmen des
Kommunalwahlkampfes 2015 untersuchen, die zu einem groen Teil in der Quasi-
Offentlichkeit von Facebook stattfanden. Einstiegspunkt bildet die zuvor bereits angedeutete
Vorstellung der Aktivisten und Aktivistinnen, die davon ausging, dass die Art von
Offentlichkeit, die das soziale Medium generierte, ihnen dabei helfen wiirde, ihren Populismus
erfolgreich umzusetzen. Kontrér zu dieser kulturoptimistischen Vorstellung von Technologie
wird die Analyse einen Widerspruch herausarbeiten, der den Akteuren selbst verborgen blieb:
Er bestand zwischen dem Ideal ihrer demokratischen Gemeinschaftsform, das sie in Murcia
umzusetzen suchten, und der kommerziellen Logik jenes digitalen Mediums, dessen sie sich in
threm aktivistischen Alltag bevorzugt bedienten: Facebook. In meinem Feld wirkte dessen
fragmentierte und algorithmisierte Form von Offentlichkeit als ,,Amplifikator bestehender
sozialer Beziehungen. Zwar verstirkte Facebook in einigen der von mir begleiteten
Gruppierungen durchaus das Gefiihl von Zusammengehorigkeit, aber es entfaltete eben auch
destruktive Dynamiken. Das ,,Egomedium® war nicht nur maf3geblich mit dafiir verantwortlich,
dass die Umsetzung des Populismus in meinem Feld ins Stocken geriet, sondern auch, dass die
transversale Allianz der Aktivisten und Aktivistinnen gegen Ende meiner Forschungen
schlieBlich zerbrach. Das politische Argument, das sich aus der entsprechenden Analyse ergibt:
Ein global operierendes Technologieunternehmen wie Facebook triagt eine Mitverantwortung
fiir jene Formen demokratischer Offentlichkeit, die seine Software — quasi als Nebenprodukt —
im Lokalen produzieren helfen.

Im Anschluss an diese neun Kapitel wird es im Fazit dann weniger darum gehen, nochmals eine
detaillierte Zusammenfassung der hier skizzierten Inhalte zu liefern. Die einzelnen Kapitel
stehen in ihren Analysen jeweils fiir sich. Ziel des Fazits ist es vielmehr, die Erkenntnisse in

thren Zusammenhingen zu reflektieren, Konzeptualisierungen zu biindeln, sowie abschlieBend
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einige Gedanken hervorzuheben, die auch jenseits des spezifischen politischen Kontextes
dieses Forschungsprojektes dazu beitragen konnen, zu verstehen, wie das Digitale unser

»Zwischen-den-Menschen* pragt.






1. Murcia digital

Texturen des Politischen

Die Bandbreite digitalisierter Medienartefakte in meinem Feld kann hier nicht einmal
anndhernd wiedergegeben werden. Um nur einige Beispiele zu nennen: Artikel anarchistischer
Online-Magazine; Artikel lokaler Biirgerjournalisten und Biirgerjournalistinnen; Artikel
spanischer Tageszeitungen; Zeilen aus dem Wahlprogramm von Podemos; Zeilen aus dem
Wahlprogramm der PP (im Modus der Ironie); Gedichte und Zitate (politisch links gerichteter)
Intellektueller; Videos zur Aufkliarung iiber ein neues Gesetz (z. B. iiber das ,,Knebelgesetz*);
Tutorials zur Nutzung einer neuen Software; eine schier endlose Zahl an Memes in der Form
von Schriftziigen, (Symbol-)Bildern und Grafiken; Links zu Musikvideos, Aufzeichnungen von
Wahlkampfreden und =zu Satiresendungen; Infografiken zur Darstellung komplexer
Sachverhalte (z. B. das Wahlsystem der Region Murcia); ,,Infografiken® zur Ironisierung dieser
Sachverhalte; Blogbeitrége als Analysen der politischen Situation; Analysen dieser Analysen
auf sozialen Medien; Kommentare auf Kommentare der Analysen von Analysen; ,, Wutposts*
(z. B. liber ,,Wahlmanipulationen* oder ,,falsche Versprechen*); Scans aus den Printausgaben
regionaler Tageszeitungen; Videos von Parteitagen und Versammlungen; ,,Beweisfotos* zur
Dokumentation von Polizeigewalt; mit dem Handy selbst gemachte Fotos von politischen
Aktionen; iiberhaupt: Fotos, Fotos, Fotos — Fotos auf der Demo, bei der Besetzung einer Bank,
oder vor, wihrend und nach einer Zwangsenteignung. Mein gesamtes Feld schien einen
betriachtlichen Teil der tdglichen Zeit dazu zu verwenden, solche politischen Inhalte aus der
»symbolischen Umwelt* (Castells 2003: 525) eines globalen ,,Netzes* auf die Bildschirme ihrer
Laptops und Smartphones zu transportieren. Oder umgekehrt: Wéhrend die Aktivisten und
Aktivistinnen auf Murcias Stralen und Pldtzen korperlich Pridsenz zeigten, blieben sie —
gleichzeitig — weiterhin damit beschéftigt, zahllose Reprasentationen des Politischen iiber die
Bildschirme ihrer mobilen Geréte in die virtuellen Raume sozialer Medien zu verschicken.
Dieser alltdgliche und allgegenwirtige aktivistische Umgang mit dem Digitalen wurde

schlieBlich selbst zum politischen Gegenstand. Der spanische Staat reagierte auf neue



28 | Zwischen den Menschen — das Medium

medialisierte Protestformen mit den ihm zur Verfiigung stehenden Mitteln. Das zuvor erwéhnte,
sogenannte ,,Knebelgesetz* etwa — auf Spanisch: ,,ley mordaza®“ — trat am 31. Mérz 2015
wihrend meiner letzten Feldforschungsphase in Kraft. Das Gesetz sah vor, dass die Polizei vor
Ort, unmittelbar und ohne richterlichen Beschluss Geldstrafen verhdngen durfte. Dabei zielte
es gerade auch auf die gestiegene Medialitdt der Aktivisten und Aktivistinnen ab. So konnten
unter anderem Strafen von bis zu 30.000 Euro ausgesprochen werden, wenn eine Person ein
Foto verbreitete, auf dem Polizeibeamte zu identifizieren waren. In einem Umfeld, in dem
Straflenproteste und die symbolischen Reprisentationen dieser Proteste omniprdsent waren,
wurden solche staatlichen Reaktionen zwangsldufig als massive Bedrohung der
Versammlungsfreiheit empfunden, die im Verdacht standen, letztlich den aktivistischen
Widerstand brechen zu wollen.?’

Im Mittelpunkt des hier skizzenhaft beschriebenen, mediatisierten Alltags meines Feldes stand
die Digitalisierung — genauer: die spezifisch digitale Pragung des Politischen in Murcia durch
(D) das Visuelle, (II) das Hypermobile und (III) das Interface. Da diese drei Texturen wéhrend
des gesamten Forschungszeitraumes in nahezu allen Kontexten in die von mir beobachteten
politischen Prozesse eingewoben waren, sollen sie in diesem Kapitel -einfiihrend

herausgearbeitet werden.

Bilder, Bilder, Bilder (Textur I)

Auch die Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia lebten in einer ,,bildgeséttigten Gesellschaft*
(Cartwright/Sturken 2009: 10), in der sie tédglich {berflutet wurden mit (politischen)
Entertainment- und Informationsangeboten und in der visuelle Reize ihre Sinne zu dominieren

schienen.*® Das Visuelle manifestierte sich z. B. im Alltag von Laura, als diese wieder einmal

37V gl.:https://www.zeit.de/politik/ausland/2014-12/spanien-demonstrationen-sicherheitsgesetz (Stand: 1.1.2019).
Dass das ,,Knebelgesetz™ tatsdchlich diese Effekte hatte, erfuhr ich im Mérz 2018, als ich fiir eine universitire
Veranstaltung nach Murcia zuriickkehrte. Als ich eine der Aktivistinnen der PAH fragte, ob sie zu einer am Abend
stattfindenden Demo kéme, verneinte sie dies mit der Begriindung, dass sie ,,schon genug Geldstrafen* habe und
sich daher immer genau iiberlege, fiir welche Proteste es sich lohne, ein solch finanzielles Risiko auf sich zu
nehmen. Man konne, so schilderte sie mir verérgert, jetzt wegen ,,jeder Kleinigkeit und ,,v6llig willkiirlich“ von
der Polizei bestraft werden. Die Nachbarschaftsbewegung Soterramiento Ya! wiederum reagierte kreativ und
proaktiv auf die Gefahr drohender Geldstrafen und organisierte ein landesweites Crowdfunding, das mehrere
tausend Euro einbrachte. Indem sie mit Hilfe digitaler Mittel politische Solidaritét monetarisierte, d. h. soziales in
okonomisches Kapital umwandelte, stellte sie sicher, fiir ihre Aktionen in jeder Hinsicht finanziell gewappnet zu
sein. Wéhrend meiner Feldforschungen von 2013 bis 2015 waren solche Konsequenzen des ,,ley mordaza“
allerdings noch nicht sichtbar, wohl auch, weil die ausfiihrenden Stellen (Polizei, Gerichte, etc.) eine gewisse Zeit
bendétigten, um das Gesetz entsprechend in die Praxis umzusetzen.

38 Zu den folgenden Ausfiihrungen vgl. auch: Kunzelmann 2017.
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ihr Hintergrundfoto auf Facebook austauschte. Zu sehen war dort nun das Abbild eines
Graffitis, das ein Anarcho-A auf einer Mauer zeigte. Neben diesem Symbol befand sich —
urspriinglich ebenfalls in groen schwarzen Buchstaben auf Stein gespriiht und nun auf dem
Foto von Laura fixiert — ein Satz, der sich als eine Form politischer Selbstvergewisserung lesen
lieB: ,,Schau dich an, du bist nicht frei“.* Fast zeitgleich versah jemand ein weiteres ihrer Fotos
mit einem ,,Like*, welches die Aktivistin der PAH zuvor eigenhidndig mit ,,Heute wéhle ich
meine Farben® kommentiert hatte. Auf diesem Foto hatte sich Laura selbst abgelichtet: In die
Kamera ldchelnd, im Hintergrund die Wahlkabine, sieht man sie kurz vor dem Moment ihrer
Stimmabgabe fiir die Europawahl im Mai 2014 mit ,,ihren Farben®, wie sie es formulierte, d. h.
bekleidet mit einem griinen T-Shirt der PAH (FT 25.5.2014). Oder das Beispiel von Alex, als
dieser ein von Juan José hochgeladenes Bild mit dem Ausruf ,,Hammerteam!* kommentierte.
Darauf zu sehen war eine Fotomontage mit zwei Gruppen von Wahlhelfenden. Oben auf der
Montage erschien die ,,alte Politik* der konservativen PP in Gestalt von drei Ménnern, die in
die Kamera blickten: Alle waren weit tiber 60 Jahre alt. Der untere Bereich wiederum
symbolisierte den ,,politischen Wandel*“ durch Podemos. Er zeigte vier Manner und zwei
Frauen zwischen ca. 30 und 45 Jahren. Das mit einem Grafikprogramm bearbeitete Foto war
von Juan José zusitzlich mit der textlichen Aufforderung ,,Entdecke die 6 Unterschiede*
versehen und spielte somit auch explizit auf die sozialen Differenzen in Alter und Geschlecht
auf der Bildebene an (ebd.). Am Tag dieser Bildbeispiele, der x-beliebig fiir nahezu jeden Tag
in meinem Feld stehen konnte, kam es, alleine auf Facebook, zu 240 visualisierten Interaktionen

zwischen meinen ,,Kernakteuren®.*

Zur Dominanz eines Sinnes

Die Allgegenwirtigkeit des Visuellen existierte selbstredend schon lange bevor soziale Medien
und mobile Fotohandys ihren Siegeszug antraten. Aber sie schien durch diese beiden
technologischen Neuerungen auch in Murcia eine neue Dynamik zu entfalten. Uberall, und dies

ist bis auf ganz wenige Ausnahmen wortlich gemeint, d. h. an allen Orten, an denen ich

3% Im Original: ,,Mirate no eres libre®.

40 Kernakteure* bezieht sich auf ca. 15 Individuen, die ich wihrend der Feldforschungsphase im Mai 2014
beobachtete und die in den von mir untersuchten Gruppierungen politisch besonders aktiv waren. Um eine Idee
vom Umfang der visuellen Kommunikation zu bekommen, habe ich am Tag der Europawahl die (fiir mich
zugénglichen) Interaktionen von fiinf Individuen dieser Gruppe auf Facebook ausgewertet. Im Schnitt ergaben
sich 16 ,Likes®, ,,Shares®, , Kommentare“ oder ,,Uploads“. Diese Zahl habe ich dann auf die 15 Individuen
hochgerechnet.
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teilnehmend beobachtete, leuchtete irgendwann ein Display, tippte jemand etwas in einen
Laptop oder reichte das eigene Smartphone weiter, um etwas zu dokumentieren, um Gespréche
anzufachen oder um einfach nur die Zeit totzuschlagen. Um es erneut mit einem Beispiel zu

untermalen:

Desahucio-Talk. Immer wieder — warten. Kommt der Gerichtsvollzieher? Uriel hat sich in Rage geredet.
Mit der Politik sei es immer das Gleiche: ,,Die von ,der Kaste‘ fithren ein Leben im Luxus und wir sollen
dafiir bezahlen? Ich hab die Schnauze voll!“ Er holt sein Handy aus der Hosentasche und wischt mit dem
Zeigefinger tiber den Bildschirm. Die OLEDs beginnen zu leuchten. Ein paar Berithrungen auf dem Display
und er reicht mir das Telefon riiber: ,,Schau, Dani, so sieht es in unserem Land wirklich aus.* Zu sehen ist
das Blau von Facebook, darauf ein Foto: die Nahaufnahme eines Mannes, der in einer belebten
FuBgéngerzone eine Art ,,stillen Protest™ hélt. Der Mann trigt ein selbstgebasteltes Pappschild um den Hals,
auf dem steht: ,,Ich habe gesiindigt. Ich habe iliber meine Verhiltnisse gelebt. Die Brote, die ich immer auf

die Arbeit mitnahm, waren mit einer sauguten Mortadella belegt. (FT 25.6.2014) #!

Solche ,,stillen Proteste” einzelner Personen waren in der FuBBgéngerzone von Murcia keine
Seltenheit. Auch das ,,sich-in-Rage-Reden* dariiber, dass die spanische Politik die Schulden
privatwirtschaftlicher Banken auf Kosten ,,des kleinen Mannes* sozialisiere, kam héufig vor.
An dieser Stelle geht es aber um etwas Anderes. Der Ausschnitt aus meinem Feldtagebuch steht
stellvertretend fiir eine Kette an Visualisierungen, die ich so unzdhlige Male beobachtete und
deren einzelne Glieder jeweils einen medialen Akt der Vermittlung enthielten: (1) Jemand
entwirft ein Plakat und bringt es zu einem Protest, (2) jemand anderes macht ein Bild davon
und stellt es auf Facebook, (3) eine dritte Person wiederum sieht dieses digitale Foto und teilt
es, (4) jemand aus dessen Netzwerk — in diesem Fall Uriel — verbreitet es ebenfalls auf den
sozialen Medien weiter und (5) zeigt es aulerdem im physischen Raum auf einem Device
weiteren Personen. Jeder einzelne dieser fiinf Schritte enthélt eine Form der Visualisierung bzw.

einen Umgang mit visuellen Reprisentationen. Dieser Zusammenhang ist gemeint, wenn hier

4l Desahucio” bedeutet ,,Zwangsraumung”. Die ,,Kaste hiel im spanischen Originalzitat ,,la casta* und meint so
etwas wie ,,die etablierte Politik™. Der Begriff wurde oft abwertend fiir einen politischen Gegner benutzt. Das Zitat
auf dem Pappschild wiederum lautete im Original: ,,Soy culpable. He vivido por encima de mis posibilidades. Los
bocadillos que llevaba al trabajo eran de mortadela de la buena.” Aufzeichnungen wie diese basieren auf Notizen
aus meinem Feldtagebuch. Die Tagebucheintrdge enthalten in ihrer Rohfassung hdufig weiterfithrende Links zu
Fotos, Videos oder Webseiten. Soweit ethisch vertretbar enthélt die hier vorliegende Reinschrift neben der
Datumsangabe der Feldaufzeichnung und der namentlichen Nennung multimedialer Quellen auch die
entsprechenden Links zum weiterfiihrenden Material (vgl. Kapitel 5). Wenn es moglich ist, werden aulerdem die
die spanischen Originalzitate angefiihrt. Stilistisch wiederum sind die Feldnotizen im Sinne einer ,,ethnographic
creative nonfiction* aufbereitet (vgl. Narayan 1999; Smith/McGannon/Williams 2016).
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von einer Omniprisenz des Visuellen in dem von mir untersuchten, digitalisierten Kontext

gesprochen wird.

Die Macht des Sichtbarmachens

Wie erwédhnt war die Dominanz des Bildlichen in meinem Feld keineswegs neu. Vielmehr
stellte sie sich auch dort als integraler Bestandteil einer umfassenderen Medienkultur dar, die
threm Wesen nach schon lange visuell ist. Der britisch-amerikanische Kunsthistoriker Nicholas
Mirzoeff, der im transdisziplindren Umfeld der Visual Culture Studies forscht, beschrieb diesen

Zusammenhang bereits vor knapp 20 Jahren pointiert wie folgt:

»You can buy a photograph of your house taken from an orbiting satellite or have your internal organs
magnetically imaged. If that special moment didn't come out quite right in your photography, you can
digitally manipulate it on your computer. At New York's Empire State Building, the queues are longer for
the virtual reality New York Ride than for the lifts to the observation platforms. Alternatively, you could
save yourself the trouble by catching the entire New York skyline, rendered in attractive pastel colours, at
the ... New York resort in Las Vegas. [...] This is visual culture. It is not just a part of your everyday life,

it is your everyday life.” (1998: 3)

Von der Kulturindustrie iiber die Neurobiologie bis hin zur Astrophysik, wir leben in visuellen
Zeiten. Die Digitalisierung selbst scheint nur der néchste Schritt zu sein, eine Art Katalysator,
der allerdings von den Aktivisten und Aktivistinnen in meinem Feld {iberhaupt nicht als solcher
wahrgenommen wurde. Als Teil ihres ,,whole way of life* (vgl. Williams 1961) war in der
Regel weder das Visuelle noch das Digitale fiir sie ein Thema, das explizit gemacht wurde.
Beides war schlicht ,,gelebte Kultur* (ebd.: 66). Aber warum iibt das Visuelle iiberhaupt so eine
grof3e Faszination auf bzw. Macht iiber Menschen aus?

Um diese Frage zu beantworten, lohnt sich ein kurzer Blick auf den Siegeszug des
Sichtbarmachens, der seinerseits eng verbunden war mit der Erfolgsgeschichte der modernen
(Natur-)Wissenschaften und deren bildgebenden Technologien. Diese konzeptuelle und
wahrnehmungstechnische Revolution begann mit der Aufklédrung und fand in der Postmoderne
ihren bisher vorldufigen Hohepunkt.*? Die Kulturtechnik der Visualisierung, die dieser
Revolution zu Grunde liegt, d. h. ,,das Sichtbarmachen von Dingen, die nicht aus sich selbst

heraus ,sehbar® sind“ (Mirzoeff 1998: 6), ist dabei keineswegs eine rein technische

2 Die Kunsthistorikerin Barbara Stafford hat diesen Siegeszug des Bildes historisch nachgezeichnet (1997).
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Angelegenheit, sondern hat durch und durch politische Implikationen. So hatte z. B. das von
Hand durchgefiihrte, wissenschaftliche Zeichnen von Mikroben, die unter dem Mikroskop im
19. Jahrhundert erstmals sehbar geworden waren, fiir die Formierung der Medizin als soziales,
erzieherisches und damit auch politisches Feld eine maf3gebliche Bedeutung (vgl. Picard 2012:
84f.). Ahnlich wie Michel Foucault dies etwa fiir die Impfkampagnen im Frankreich des 18.
Jahrhunderts aufgezeigt hat (vgl. 2004: 87-103), bringt das Sichtbarmachen eines
gesundheitlichen Risikos immer auch Moglichkeiten der Kontrolle der Bevolkerung mit sich,
z. B. lber neue Hygieneregeln, neue Studieninhalte und neue Kategorisierungen von
»schmutzigen* und ,,sauberen Menschen. Visualisierungen konnen in diesem Sinne als
Regierungstechniken verstanden werden, mit denen sich Menschen bzw. Gruppen von

Menschen separieren und mobilisieren lassen —,,Wir vs. ,,Sie* (vgl. Kapitel 8).

Emotionalisierung durch Visualisierung

Etwas sichtbar zu machen hilft nicht nur, soziale Wirklichkeit zu produzieren, es emotionalisiert
diese auch. Im zuvor genannten historischen Beispiel ist es das Unsichtbare, das plotzlich
sehbar, konkret und anschaulich wird: ,,Sieh her, es gibt sie: Mikroben, die lautlos téten!
(Vielleicht ja auch dich).” Im ethnographischen Beispiel von Uriel ist es die Ungerechtigkeit,
die plotzlich sichtbar wird und sich in dessen Rage eben auch affektiv dufert: ,,Ich hab die
Schnauze voll!*“. Das wohl eindringlichste Beispiel fiir eine solch emotionalisierende
Eigenschaft von Visualisierungen fand ich in meinem Feld, als ich im Frithjahr 2014 zu einem

weiteren Forschungsaufenthalt nach Murcia zuriickgekehrt war:

Kulturveranstaltung in der ,,Cooperativa Itaca“. Im Anschluss an eine Lesung iiber den politischen
Widerstand in der Franco-Zeit, komme ich mit Félix ins Gesprich, der mich zuvor zu dieser Veranstaltung
eingeladen hatte. Als wir in der ,,Aktivistenbar — wie Félix die Location selbst nennt — iiber das Thema
Polizeigewalt reden, meint er, ich miisse unbedingt Carlos kennenlernen. Der sei nicht nur in der PAH
aktiv, sondern auch im Netzwerk No+. Dort wiirden die Leute gegen jede Art von Gewalt kimpfen, indem
sie diese sichtbar machen und Opfern eine Stimme geben. Auch Polizeigewalt spiele dort leider eine
wichtige Rolle. Als er anfiangt, mir iiber das persdnliche Motiv von Carlos' aktiver Mitgliedschaft bei No+
zu erzdhlen, verdndert sich seine Miene schlagartig. Zorn spricht aus seinen Augen. Auch der Duktus, der
zuvor eher sachlich war, wird jetzt emotional: , Die ,,antidisturbios* haben Carlos blutig geschlagen! Das
war 2012. Auf der Demo.“ Was er gemacht habe, frage ich etwas naiv? ,,NICHTS! Plétzlich sind die
Polizisten auf friedliche Demonstranten losgestiirmt. Die Leute sind weggerannt. Carlos auch. Die haben

ihn durch eine Seitenstrafle gejagt und dann auf ihn eingeschlagen. Irgendwann lag er auf dem Boden, das
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Gesicht blutiiberstromt. Das gibt es alles auf YouTube.* [...] Nach unserem Gesprich werde ich von Félix
tatsdchlich vorgestellt. Wir treffen Carlos an der Tiirschwelle der Aktivistenbar. Eine E-Zigarette rauchend
unterhilt er sich dort mit einer weiteren Aktivistin der PAH. Als Feélix das Thema ohne Umschweife
anspricht, erfahre ich von Carlos weitere Details. Die Polizisten hétten ihm die Nase gebrochen. Er habe
sogar im Krankenhaus operiert werden miissen. Immerhin laufe endlich ein Gerichtsverfahren. Auch das
Video auf YouTube erwéhnt Carlos und verspricht, mir den Clip umgehend via Facebook zu schicken. Ein

paar Minuten spiter erhalte ich die entsprechende Nachricht auf meinem Handy. (FT 26.4.2014)%

Im verlinkten Video fanden sich genau jene Bilder, die mir Félix zuvor so eindringlich
geschildert hatte: eine Seitenstrae in Murcia, attackierende ,,antidisturbios* in martialischer
Montur und Carlos, der mit zerschlagenem Gesicht auf dem Boden liegt. Dabei ist es in
gewisser Weise vollig unerheblich, ob Félix wihrend des Vorfalls auf der Demo selbst
anwesend war — eine Frage, die ich ihm bei unserem Gesprich iiberhaupt nicht gestellt hatte.
Die Bilder aus dem YouTube-Video, das aus mehreren audiovisuellen Sequenzen besteht, die
allesamt mit Handykameras aufgenommen zu sein scheinen und die mit einem von Carlos
selbst eingesprochenen ,,Tatsachenbericht* unterlegt worden waren, hatten iiber die sozialen
Medien ohnehin Einzug ins kollektive aktivistische Geddchtnis von Murcia gefunden: Sie
wurden mir im Verlauf meiner Feldforschungen so oder so &hnlich immer wieder beschrieben,
wenn das Thema Polizeigewalt zur Sprache kam.*

Die ,Bilder in unseren Kopfen“ (vgl. Lippmann 1922: 3-35), die solch visuelle
Reprisentationen wie ein ,,blutiiberstromtes Gesicht* oder ein ,,stiller Protest* von der Welt ,,da
drauflen® erschaffen oder aktivieren, sorgen dafiir, dass Angst oder Wut keine abstrakten
Phinomene bleiben, sondern als authentische Gefiihle spiirbar werden.* Fiir einen Moment
lasse uns, so der Kunsthistoriker David Freedberg, das Visuelle ,,zauberhaft fiihlen*, was wir
sehen (1989: 433). Fiir den in Murcia untersuchten Raum des Politischen war nun pragend, dass
sich diese ,sinnliche Unmittelbarkeit® (Mirzoeff 1998:9) vor dem Hintergrund der
Digitalisierung einen neuen Weg bahnte. Die emotionalen Impulse des Visuellen verschrinkten
sich mit dem Handlungsimperativ sozialer Medien —,,Verbreite! Verlinke! Like! Kommentiere!

'CC

Kopiere!*. Diese Verschrinkung zwischen dem Visuellen und dem Digitalen ist keineswegs

abstrakt zu verstehen, sondern sie wurde sozialen Rdumen konkret eingeschrieben, z. B. indem

43 Das Netzwerk No+ (ausgesprochen: ,,No mas”), dessen Name sich mit ,,nicht mehr im Sinne von ,,Genug!*
iibersetzen ldsst, heilt offiziell Anti Represion Region de Murcia (ARM).

4 Das Video findet sich hier: https://youtu.be/9bN5nfzAY ZQ?t=1m58s (Stand: 22.9.2018).

4 Zu diesen Ausfiihrungen vgl. ausfiihrlich: Kunzelmann 2017.
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Facebook seinen Algorithmus so programmierte, dass dieser jene Veroffentlichungen auf dem
sozialen Medium bevorzugt behandelte, die ein Foto oder ein Video enthielten (vgl.
Kunzelmann 2015). Zusammenhinge wie dieser sind gemeint, wenn im Folgenden
argumentiert wird, dass sich Bildschirme in meinem Feld nicht nur als Symbol fiir die
Allgegenwirtigkeit des Visuellen lesen lassen, sondern dass sie dort fiir die Omniprisenz des
Digitalen insgesamt standen. Die Menschen und ihre digitale Technologie wiederum waren

dabei vor allem eines: gemeinsam hypermobil.

Die Materialitit der Hypermobilitiit (Textur II)

,Every place you say ‘hypertext’ you could just as well put
‘gobbledygook’ instead; you’ll have to clear that up a little.”
(Theodor Holm Nelson 1974: 59) 46

Das Prefix ,hyper* — griechisch fiir ,iiber* oder ,,iiber (etwas) hinaus* — findet vor allem in
Ausdriicken der Medizin und der Naturwissenschaften seinen Gebrauch und driickt eine
Verstarkung aus, d. h. das Vorhandensein einer oder mehrerer Eigenschaften, die ,,libertrieben*
oder ,,liberméBig stark* ausgeprégt sind.*” Eine zweite, spezifischere Bedeutung erhélt ,,hyper*
im Bereich der Mathematik, in der es unter anderem auf geometrische Objekte und Rédume
verweist, die mehr als drei Dimensionen haben und die — vereinfacht gesprochen — iiber den
euklidischen Raum der Anschauung aus Linge, Breite und Hohe hinausreichen. ,,Hyper* meint
also einerseits eine Ubertriebene Quantitdt und es verweist andererseits auf eine andere
raumliche Qualitdt. Als analytischer Begriff soll ,,hypermobil*“ beide Konnotationen dieses
Prifixes abbilden.

Wie im vorherigen Unterkapitel gesehen, kam es in meinem Feld zu einer Explosion des
Visuellen in Form und Umfang. Dariiber hinaus waren die von mir beobachteten Akteure mit
thren Medientechnologien stets mobil. Wéhrend sie sich im physischen Raum bewegten,
erzeugten sie — zur selben Zeit — einen virtuellen Raum bzw. hielten diesen aufrecht, indem sie
konstant (audio-)visuelle Inhalte dorthin sendeten bzw. von dort erhielten. Beispiele fiir eine

solch hypermobile Mediennutzung gab es in meinem Feld zuhauf. Wihrend etwa die PAH unter

4 Theodor Holm Nelson, der US-amerikanische Technikphilosoph und Informatikpionier, der in den 1960er
Jahren die beiden Begriffe ,,Hypertext™ und ,,Hypermedia“ pragte, verwendet in dem hier zitierten Werk eine
ungewoOhnliche Seitennummerierung. Die jeweiligen Seitenangaben beziehen sich auf ,,Dream Machines®.

47 Duden: https://www.duden.de/rechtschreibung/hyper _ (Stand 25.5.2018).



https://www.duden.de/rechtschreibung/hyper_

Murcia digital | 35

Fiihrung der Aktivistin Raquel gemeinsam in eine Bank marschierte, um eine von der
Hypothekenkrise betroffene Familie bei deren Verhandlungen zu unterstiitzen, wurde die

gesamte Aktion auf Facebook dokumentiert — ,,in Echtzeit™:

Bankfiliale der Caja Castilla-La Mancha. Die Verhandlungen waren erfolgreich. Die Familie bekommt
dank der Hilfe von Raquel und Co. tatsichlich eine Sozialwohnung. Tranen der Erleichterung. Freudige
Gesichter. Jubel. Im Anschluss: das obligatorische ,,Siegergruppenfoto” mit den Aktivisten und der
Familie, das natiirlich in den sozialen Medien geteilt wird. Auf Facebook entdecke ich, dass sogar wihrend
der Aktion selbst ein Video gemacht und direkt ins Netz gestellt wurde. Mir war das zuvor gar nicht
aufgefallen. Kris, eine andere deutsche Feldforscherin, die ebenfalls in der Bank dabei gewesen war, meint,
dass wohl Manuel mit seinem Handy dafiir verantwortlich sei. [...] Sie hat Recht! Wenig spéter finde ich
das entsprechende Video von ihm. Darin interviewt er Raquel live vor dem Bankschalter, wéhrend ein

Mitarbeiter der Filiale im Hintergrund mit der betroffenen Familie spricht. (FT 15.05.2014)

Wie aus der Feldnotiz ersichtlich wird, war mir in der Bank zunichst iiberhaupt nicht bewusst,
dass die Aktivisten und Aktivistinnen der PAH ihre mobilen Mediengerite fiir diese Zwecke
verwendeten. Und auch die Bankmitarbeiter und die anwesende Filialleitung storten sich nicht
daran, dass stindig jemand etwas mit dem Handy anstellte. Ihr Verhalten schien schlicht
normal. Diese Normalitét, so ldsst sich mit dem Kulturwissenschaftler Hermann Bausinger
diagnostizieren, ergibt sich aus einem Phédnomen, das dieser schon vor knapp 35 Jahren als die

,unauffallige Omnipriasenz des Technischen* beschrieben hat (1984: 63):

»Inzwischen hat sich nicht nur die Zahl der Produkte iiberhaupt vervielfacht, sondern jedermann verfiigt
selber tiber einen kleinen Maschinenpark und hat unmittelbar mit technischen Produkten zu tun — vom
Staubsauger bis zum Rasierapparat, vom Plattenspieler bis zum Riihrgerét. Aber all das fallt nicht auf, es
durchdringt den Alltag, wird vom Alltdglichen verschlungen und aufgezehrt. Maschinen, technische
Gerite, sind heute nichts mehr, an das man stoft, nichts mehr, das Abldufe vorfiihrt — sie sind geglttet,

verkleidet mit Fassaden; Technik ist absorbiert.” (ebd.)

Gerade weil die mobilen Medien der PAH iberall waren, so verdeutlicht uns Hermann
Bausingers Blick aus der Perspektive der kulturwissenschaftlichen Technikforschung, wurden
sie unscheinbar und damit unsichtbar. Thre Anwesenheit und Verwendung verschwanden im
Alltag selbst. Die Episode aus meinem Feld steht aber nicht nur fiir eine medial vermittelte
Alltaglichkeit durch Allgegenwirtigkeit von Technik, sondern sie verweist in einem doppelten

Sinne auch auf die Materialitit der entsprechenden Medientechnologien. In diesem
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Zusammenhang ldsst sich einerseits danach fragen, an welchem Ort die symbolischen Inhalte,
die man hypermobil produzierte, physisch als Daten gespeichert wurden (z. B. auf einem
Facebook-Server in den USA). Andererseits miissen die Medien der Produktion selbst ebenfalls
als materielle Ressourcen verstanden werden, mit deren Hilfe sich Bilder und Videos lokal,
d. h. vor Ort, herstellen, versenden oder empfangen lieen (z. B. auf einem Smartphone in einer
Bank).

Dass ein analytischer Blick auf das Materielle von Kultur duBerst produktiv sein kann, zeigt
uns sowohl die deutschsprachige Sachkulturforschung (vgl. Hauser 2008; Langbein 2002) als
auch die englischsprachigen Material Culture Studies (vgl. Bennett/Joyce 2010; Miller 2010).
Eine entsprechende materielle ,,Verortung®™ (Schwertl 2010) kultureller Artefakte schirft den
Fokus der Analyse dabei abermals in mindestens zweifacher Hinsicht. Zum einen, da der
Begriff ,,Verortung® in Erinnerung ruft, dass Dinge auch fiir etwas stehen, auf das sie nicht
unbedingt explizit ,,von-sich-aus*“ Bezug nehmen. Damit ist gemeint, dass Objekten unter
Umsténden etwas Symbolisches anhaftet, das zwar nicht in der Form einer (visualisierten)
Reprisentation daherkommt, dessen symbolischer Bezug sich aber dennoch am Objekt
vergegenwartigt bzw. diesem eingeschrieben ist. Dabei geht es hdufig um Zugehorigkeit im
Kontext von kulturellen Bedeutungssystemen, die z. B. auch einem Gegenstand wie einem
Laptop einen spezifischen Sinn verleihen (vgl. Miller 2010: 76—83). Analytisch gesprochen
sind materielle Artefakte folglich stets in sozialen, dkonomischen, politischen und eben
technologischen Kontexten kulturell ,,verortet”. Zum anderen meint der Begriff, dass materielle
Objekte aber auch an einem physischen Ort existieren und, wie im Fall der mobilen Devices,
tempordr an diesen — hier: in ein Bankgebdude — gebracht und im Anschluss wieder von dort
weggebracht werden. Im ethnographierten Zusammenhang verweisen beide Dimensionen der

materiellen Verortung digitaler Technologien auf Mobilitit, d. h. auf Fortbewegungstechniken.

In Bewegung

Die Geschichte der Techniken zur Uberwindung von Zeit und Raum wurde aus sozial- und
kulturwissenschaftlicher Perspektive detailliert aufgearbeitet (vgl. Rosa 2005; Kaschuba 2004).
Dabei ist auch Fortbewegung kein rein technologisches Phanomen, sondern sie hat stets soziale
und kulturelle Konsequenzen im Gepéck (vgl. Bausinger 1982). Neben einer materiellen
Umgestaltung der Infrastruktur bringt eine Revolution der Fortbewegungstechniken — im Sinne

von ,,metaphors we live by (vgl. Johnsen/Lakoff 2003) — immer auch einen symbolischen
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Wandel mit sich: neue Ideen, neue Bilder und neue Konzepte davon, wie wir die Welt, die wir
uns physisch erschlieBen, kognitiv wahrnehmen. In Bezug auf digitale Medientechnologien wie
Smartphones oder Laptops macht es an dieser Stelle Sinn, zwischen zwei Ebenen der Bewegung
zu differenzieren: ,,Mobilisierung® auf der einen und ,,Mobilitit* auf der anderen Seite (vgl.
Weber 2013: 13—17; Go6tz et al. 2010). Ersteres bezieht sich eher auf die Akteursebene, wahrend
Letzteres tendenziell auf das Soziale verweist. Beide Ebenen sollen in der Folge
veranschaulicht werden, weil sie jeweils zentral fiir eine angemessene Konzeptualisierung des
Phanomens der Hypermobilitit sind. Dabei wird auch deutlich werden, dass ,,Mobilisierung*
und ,,Mobilitdt* empirisch aufeinander bezogen sind.

»Mobilities*, so beschreibt John Urry einige fundamentale Entwicklungen, die seit der
Moderne in einem zunehmend globalen Maf3stab stattfinden, ,,are materially transforming the
‘social as society’ into the ‘social as mobility’* (2010: 348). Im Plural steht der Begriff am
Anfang seines Zitates deswegen, weil es sich hier zwar um ein soziales Phdnomen handelt,

dieses aber letztlich aus einer Vielzahl an einzelnen Bewegungen gespeist wird:

»Asylum seekers, international students, terrorists, members of diasporas, holidaymakers, business people,

sports stars, refugees, backpackers, commuters, the early retired, young mobile professionals, prostitutes,
armed forces—these and many others fill the world's airports, buses, ships, and trains. The scale of this

travelling is immense. Internationally there are over 700 million legal passenger arrivals each year
(compared with 25 million in 1950) with a predicted 1 billion by 2010; there are 4 million air passengers
each day; 31 million refugees are displaced from their homes; and there is one car for every 8.6 people.*

(Sheller/Urry 2006: 207)

Aber es sind nicht nur Menschen, die weltweit fast ungebremst unterwegs zu sein scheinen.
Was hier global ,,in Bewegung* gerit, ist deutlich vielschichtiger: von (medial vermittelten)
Imaginationen und Ideen iiber (virtuelle) Bilder und Informationen bis hin zu (physischen)
Objekten und Korpern (vgl. Appadurai 2005; Urry 2000: 49-76). Auch Kapital bewegt sich
zunehmend grenzenlos, d. h. jenseits der regulatorischen Kontrolle durch Nationalstaaten (vgl.
Beck 1997).4 All diese Formen ,,externer® Mobilitdt gehen dabei mit einer ,,inneren* Mobilitét
in den Individuen einher (ebd.: 132f.). Mobilitdt wird nicht nur vollzogen, sondern auch

gewusst und gelehrt, sie ist gut und erstrebenswert, und wird — zumindest fiir bestimmte

48 Kapitel 6 wird den Umstand eines globalen und weitgehend unregulierten Kapitalflusses néher thematisieren,
wenn es um den Entstehungskontext der Krise geht.
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Bevdlkerungsteile — gewollt, gewiinscht und gefordert. Medien wiederum verbreiten diese
Narrative und beschleunigen dadurch globale Entwicklungen. Diese sind also nicht nur
geographisch umfassend, sondern sie durchziehen und verkniipfen noch dazu diverse
gesellschaftliche Bereiche. Dementsprechend auch die Forderungen nach einem neuen
Paradigma, das Mobilitdt als konstitutives Element des menschlichen Miteinanders versteht und
als zentrale Kategorie fiir die Gesellschaftsanalyse konzipiert (vgl. Sheller/Urry 2006).%
Konzeptionell ldsst sich Mobilitét als ,,eine Bewegung® denken, ,,die durchdrungen ist mit
(selbst) zugeschriebenen Bedeutungen® (Salazar 2016: 384). Diese Definition erscheint aus
zweifacher Hinsicht fiir den in dieser Arbeit untersuchten Zusammenhang geeignet. Erstens,
weil sie auf soziale Phdnomene hinweist, die iiber das einzelne Individuum hinausgehen, und
damit auch ,,issues of governance, legitimacy, and the exercise of power* nicht ausblendet
(Sheller 2008: 30). Und zweitens, weil die Definition deutlich macht, dass das Soziale dabei
stets an das einzelne Individuum riickgebunden bleibt, d. h. Mobilitit wird als eine Praxis von
Menschen verstanden, die nicht einfach nur ,,ist“ und ,wirkt“, sondern die bestitigt,
ausgehandelt oder aber herausgefordert wird.

Die ,,bedeutungsvollen Bewegungen®, um die es in dieser Arbeit geht, wurden in meinem Feld
hiufig in einer Symbiose aus politischem Akteur und tragbarer Medientechnologie vollzogen.
Um diesen Zusammenhang von mobilen Menschen und mobiler Technik zu beschreiben,
schliagt Heike Weber (2013: 17) in ihrer Abhandlung zur Kultur- und Technikgeschichte von
Kofferradio, Walkman und Handy vor, auf den Begriff der ,,Mobilisierung* zuriickzugreifen.
Damit beschreibt sie jenen Prozess, ,,in welchem Nutzer wie Technik zunehmend als ,iiberall
und jederzeit® verfiigbar konstruiert wurden (ebd.). Auf technischer Seite war hierfiir die
Miniaturisierung der Gerdte Voraussetzung, wéhrend auf Seite der Nutzenden eine
Individualisierung des Technikgebrauchs erfolgte. ,,Mobilisierung* bedeutet, dass sich Akteure
nicht mehr ein Medium teilen, das einen festen Ort hat, den man gemeinsam aufsuchen muss —
wie etwa der Fernseher im Wohnzimmer einer Familie —, sondern dass jede Person nun ihr
personliches Medium erhélt, das sie oder er jederzeit an jeden Ort mit sich nehmen kann. Im
Kontext dieser Arbeit meint der Begriff also nicht etwa nur eine Mobilisierung zu politischen

Zwecken, sondern er identifiziert auch eine neue kulturtechnische Verortung von Mensch und

4 In diesem Zusammenhang wird zu Recht immer wieder ausdriicklich betont, dass Mobilitétsanalysen auch ihr
»Gegenteil” nicht aus dem Blick verlieren diirfen, d. h. die (gewiinschte) Immobilitit bestimmter Menschen und
Gruppen (Sheller/Urry 2006: 207; vgl. auch Gutekunst et al. 2016; Cresswell 2006).
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Medium, fiir die mobile Gerdte die ,,Wurzel der kulturellen Ausdrucksformen und der
offentlichen Meinung im Informationszeitalter darstellen (Castells 2003: 528).

,»Hypermobilitit“ verweist auf eine spezifische Kombination der beiden soeben skizzierten
Entwicklungen, sie so auch empirisch immer wieder wihrend meiner Feldforschungen
beobachtet wurden: die umfassende ,lokale Mobilisierung von Menschen, die ihre
miniaturisierten Medientechnologien individuell nutzen, verschrinkt sich mit dem ,,globalen*
Narrativ der Mobilitét, das interne und externe Bewegung als erstrebenswerte Praxis fiir das
Selbst proklamiert. In meinem Feld manifestierte sich auf diese Weise nicht nur so etwas wie
eine hegemoniale ,,Uberall-und-Jederzeit“-Kultur (vgl. Weber 2013: 311-332), sondern an der
Schnittstelle aus analoger und digitaler Welt entstanden auch so etwas wie ,,blurred places*
(vgl. Rheingold 2002) bzw. ,,hybrid spaces* (vgl. de Souza e Silva 2006), in denen mobile Netz-
und Stralenpraxen konstant aufeinander bezogen waren.*® Im Hinblick auf den politischen
Kontext in Spanien wurden solche RAume bereits aus kulturanthropologischer Perspektive
beschrieben, etwa am Beispiel der Twitter-Nutzung wihrend der Proteste von /5-M (vgl.
Monterde/Postil 2014). Kapitel 3 wird die eigene Operationalisierung dieser ,,unscharfen* bzw.
,hybriden® Rdume an der Grenze zwischen Online und Offline skizzieren. Hier geht es nun
zundchst darum — zusétzlich zur Beschreibung der exponentiellen Zunahmen von Mobilitdt und
Mobilisierung in meinem Feld — eine dritte Eigenschaft der beobachteten Hypermobilitit

ebenfalls einflihrend herauszuarbeiten: die Digitalisierung des Medialen.

Auf Abruf

Mobile Medien und digitale Netztechnologien sind innerhalb der Mobility Studies schon lange
ein Thema (vgl. Sheller/Urry 2006; Wittel 2001). Allerdings hat ihre Bedeutung in den letzten
Jahren empirisch stark zugenommen. Diese Zunahme erfolgte aus zwei Richtungen: Das
Internet wurde immer mobiler und die Mobilitét gleichzeitig immer digitaler.>' Laptops, Tablets

und Smartphones ersetzten und ergidnzten stationdre Computer. Und Medien, die zwar bisher

50 In diesem Fall meint ,Schnittstelle jene von Code ,durchdrungene“ Form der Riumlichkeit (vgl.
Dodge/Kitchin 2011), durch die in meinem Feld symbolische Inhalte, z. B. aus einer Bank heraus, iiber ein
individuelles Medium (das physische Smartphone) auf ein soziales Medium (das virtuelle Facebook) tliberfiihrt
wurden und dort — im Virtuellen — in der Folge neue Bedeutungen oder Sinnerweiterungen erhalten konnten.

5! Fiir Spanien wurde dieser Zusammenhang in der Einleitung umfassend belegt. Was solche medial-digitalen
Verschmelzungsprozesses aus kulturanthropologischer Perspektive bedeuten, wurde auch an anderer Stelle am
Beispiel von Kartierungspraxen aufgezeigt (vgl. Dietzsch/Kunzelmann 2017a; 2017b). Dabei stehen solche
Prozesse erst am Anfang, wenn man auf eine Entwicklung blickt, die allgemein als ,,Internet der Dinge* bzw.
wInternet of Things® bezeichnet wird (vgl. Jenkins 2015; Horst/Miller 2012)
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schon als ,,mobil“ galten, aber eben zunéchst oftmals ,,nur* Telefone waren, entwickelten sich
technisch zu Hyper-Medien, d. h. zu digitalen Technologien, mit denen man von nahezu jedem
beliebigen physischen Ort in einen virtuellen Raum ,,springen® kann. Auch auf diese neue
Qualitdt von Medialitdt verweist das ,,hyper-““ in ,,Hypermobilitdt®. Sie ermdglichte es den
Akteuren in meinem Feld, gemeinsam ein riesiges und hochdynamisches Kommunikationsnetz
aus ,,jumpable interconnections* (Nelson: 1974: 19) zu konstruieren und aufrechtzuerhalten.
Dadurch entstanden nicht nur neue soziale Verbindungen und Netzwerke, die wiederum neue
politische Organisationsformen wie die PAH iiberhaupt erst moglich machten (vgl.
Kunzelmann 2016a: 321-325), sondern auch schier unendliche Mengen an digitalisierten
Medienartefakten, die fiir Feld und Forscher ganz neue Herausforderungen mit sich brachten
(vgl. Kapitel 4). Dariiber hinaus bewegten sich die Akteure in meinem Feld aber auch innerhalb
eines erweiterten politisch-okonomischen Kontextes, der ebenfalls als ,,hypermobil*“ zu
bezeichnen war. Als von der Krise betroffene Menschen waren die Aktivisten und
Aktivistinnen etwa gezwungen, sich mit einem entgrenzten Arbeitsmarkt auseinanderzusetzen.
Dies geschah in einer durchaus widerspriichlichen Weise: Einerseits setzten sie sich als
Kollektiv explizit gegen dessen ,neoliberale® Auswiichse zur Wehr (FT 5.3.2015).
Andererseits konnten sie sich aber als Individuen jener Verschrinkung aus Mobilisierung,
Mobilitdit und Medialitdt nicht gédnzlich entziehen, die dieser Arbeitsmarkt in ithrem Alltag
produzierte. Dass in diesem Zusammenhang digitale Technologien eine Schliisselrolle spielten,

lasst sich an Tamara verdeutlichen — einer Lehrerin auf Abruf:

Gesprich auf der Demo. Wir miissen uns anschreien, weil der ,,marcha de mareas™ so einen Larm macht.
Was fiir sie die Krise bedeute und welche Folgen die Digitalisierung auf all das hier habe, mochte ich
wissen? Die Familie, so versucht sie gegen das Getdse um uns herum anzukommen, spiele eine enorm
wichtige Rolle. Sie z. B. habe zum Gliick ihre Eltern, die sie unterstiitzen wiirden, da sie als Lehrerin seit
fast drei Jahren ohne feste Anstellung sei. Thre Freundin aber, die auch arbeitslos ist, die habe niemand aus
der Familie. Menschen wie ihr habe die digitale Vernetzung durchaus geholfen. Denn durch sie hétten sich
ganz neue Gruppen gebildet. Leute, die sich zuvor nicht kannten oder nichts miteinander zu tun gehabt
hétten, wiirden sich nun gegenseitig unterstiitzen. lhre Freundin etwa helfe in einer 6kologischen
Kooperative. Dort versorge man sich z. B. gegenseitig mit Essen. ,,Und die politische Mobilisierung®,
briille ich? Sie schreit zuriick: ,,Meine Lehrergewerkschaft z. B., die hat sich verdndert. Die verschicken
nun nicht nur eine SMS zu einem gewerkschaftlichen Thema an ihre Mitglieder, sondern alle moglichen
Infos zu allen moglichen Themen. So vernetzen sich jetzt alle moglichen Leute miteinander.” Wéhrend
neben uns in ein Megafon gesungen wird, frage ich, ob wir uns nachste Woche nochmal in Ruhe treffen

konnten, da ich das, was sie gesagt habe, spannend fénde. ,,Ich weil noch nicht, ob ich nichste Woche
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arbeite®, lasst sie mich wissen. Ich gebe ihr zu verstehen, dass der Faktor Zeit kein Problem ist, da ich im
Prinzip die ganze nichste Woche iiber flexibel wire. Wie mobil ich denn sei, fragt sie zuriick? Und schiebt
folgende Erkldrung hinterher: ,,Das Problem ist leider, dass ich auch noch iiberhaupt nicht weil3, wo ich

nichste Woche arbeite.“ (FT 18.3.2013) 3

Die Tatsache, dass Tamara am Samstag, d. h. am Tag des ,,marcha de mareas®, noch nicht
sagen konnte, wo sie ab Montag arbeiten wiirde und ob sie sich dementsprechend in der
nidchsten Woche mit mir treffen konnte, hatte mit ihrer beruflichen Situation zu tun. Die gelernte
Deutschlehrerin, die sich unter anderem in einer Lehrergewerkschaft engagierte und seit drei
Jahren zu solchen Demos kam, hatte sich als Vertretungslehrerin bei dem Online-Job-Portal
Educarm des Bildungsministeriums der Region Murcia registriert, welches ihren zeitlichen und
raumlichen Alltag pragte. Das Portal funktionierte wie folgt: Hatte eine Schule z. B. aufgrund
eines Krankheitsfalles Bedarf an einer Lehrerin, meldete sie die offene Stelle an Educarm.
Immer montags verdffentlichte das Portal entsprechend befristete Stellenangebote dann
gebiindelt im Rahmen sogenannter ,,actos de adjudicacion®, die sich in etwa mit ,,Akte der
Vergabe-, Zusprechung- oder Auktion* iibersetzen lassen. Alle registrierten Nutzenden von
Educarm, d.h. arbeitslose Lehrkrifte bzw. solche ohne Festanstellung, hatten Zugriff auf
diesen Service. Basierend auf einem internen Ranking wurde eine offene Stelle allerdings
immer nur jeweils einer konkreten Person angeboten. Je nach Beginn der angebotenen
Vertretung hatte die Lehrkraft, welche vom Portal den Zuschlag bekam, unter Umstdnden nur
sehr begrenzt Zeit, sich dort einzuloggen und per Eingabe auf dem Bildschirm das Angebot zu-
oder abzusagen. Meldete sie sich innerhalb der vom Portal vorgegebenen Frist nicht oder sagte
die Stelle ohne triftigen Grund ab, verfiel der Anspruch auf die Vertretung bzw. erfolgten
entsprechende Sanktionierungen, so dass die Person z. B. im Ranking von Educarm wieder
nach unten gestuft wurde. Am Tag des ,,marcha de mareas* war Tamara unter den ,,Top-5 auf
der Warteliste*, wie sie mir gegeniiber andeutete. Sie stand also unmittelbar davor, eine positive
Benachrichtigung auf dem Online-Portal zu finden. Und das merkte man ihr an. Obwohl sie
erst am Montag mit einem definitiven Angebot rechnen konnte, schien sie schon wihrend bzw.
im Anschluss an unser Gespréach auf der Demo am Samstag immer wieder nervos auf ihr Handy
zu schauen, denn sie wollte auf keinen Fall ,,diese Chance auf einen Job verpassen® (ebd.). Ein

solches ,,Verpassen* hitte vor allem auch dazu gefiihrt, dass sie auf der Warteliste des Portals

52 Marcha de mareas“ — auf Deutsch: ,,Marsch der Gezeiten* — war das Motto der Protestkundgebung. Form und
Inhalt dieser Demonstration werden in Kapitel 7 noch ausfiihrlich dargestellt.
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wohl wieder nach unten gerutscht wire. Konkret bedeutete das Wahrnehmen solcher
,»Chancen® fiir Tamara meist ein paar Wochen Arbeit in einer fremden Stadt und es erforderte
ein hohes MaB an interner und externer Mobilitdt: die mentale Bereitschaft und die materielle
Voraussetzung mit dem eigenen Auto kurzfristig an jeden Ort in der Region Murcia zu fahren
und in der Folge téglich zwischen dem tempordren Einsatzort und ihrem Wohnort zu pendeln.
Im Anschluss an solche Kurzvertretungen begann das Spiel fiir 7amara dann von vorne:
Warteliste, Portalbekanntgabe, Kurzzeitstelle. Thr mobiles Medium war ihre digitale
Schnittstelle zu diesem speziellen ,,Mobilitatsregime* (vgl. Gotz et al. 2010; Lenz 2010).

Der Hinweis auf das Online-Portal entsprach einem von zahlreichen Féllen, bei denen Personen
in meinem Feld ein ,,Stiick Digitalisierung® erwéhnten, ohne dass ihnen bewusst war, dass auch
dies Teil einer erweiterten, digitalen Transformation war. Denn Tamara war nicht etwa nur
hypermobil, weil ihr Aktivismus und ihre Technologien es waren, sondern weil Mobilisierung,
Mobilitit und Medialitdt ihren Alltag umfassend pragten. Hypermobilitit, das zeigt der
ethnographische Ausschnitt, barg somit nicht nur das Potenzial neuer lokaler Widerstinde,
sondern beinhaltete eben auch die ,,Auslibung von Herrschaft durch Mobilitat“ (vgl.
Kesselring/Vogel 2010), d. h. ,,die operationale Anwendung von Macht, die Kontrolle von
Handlungen bis hin zur Unterwerfung von Subjekten” (ebd.: 46). Im Fall von Tamara
reprisentierte das Online-Portal ein Regime, das automatisch Benachrichtigungen verschickte,
um sie fiir den Arbeitsmarkt zu mobilisieren und (weitgehend flexibel) fiir eine begrenzte Zeit
an einen entfernten Ort zu entsenden. Gleichzeitig wurden im Rahmen dieser zeitlichen und
raumlichen ,,Entgrenzung der Arbeit”, die natiirlich alles andere als ein neues Phidnomen
darstellt (vgl. Jurczyk/VoB 2000; Vof3 1998), von Seiten des Regimes aber keine materiellen
Ressourcen bereitgestellt, um die Mobilitditsmalnahme zu erfiillen. Tamara musste ihre
Fortbewegungstechnologien (Mobiltelefon und Automobil) eigenstindig autbringen. Letztlich
lag die Verantwortung vollstdndig bei ihr selbst: Sie hatte dafiir zu sorgen, dass Telefon und
Internetverbindung funktionierten, dass sie dies regelméBig kontrollierte, dass sie keine
(privaten) Termine ausmachte, die ihr in den Weg kommen konnten, und dass sie ein
funktionierendes Auto bereitstellte. Ihre grof3te Sorge war dementsprechend auch, dass ihr alter
Seat ,,den Geist aufgibt* (FT 18.3.2013). Das Arbeitsangebot, von dem ich im Gespriach mit ihr
erfuhr, glich daher eher einem Subjektivierungsgebot (vgl. Kleemann/Matuschek/Vol3 2003),
d. h. die via Mobiltelefon wahrnehmbare, individuelle ,,Chance* beinhaltete einen Zwang (vgl.

Beck/Bonf3/Christoph 2004), der Tamara zwar von aullen auferlegt worden war, den sie aber
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stets als von innen kommend fiihlte. In diesem Sinne konnten die digitalen Medien der
politischen Mobilisierung, mit deren Hilfe die Aktivisten und Aktivistinnen in den Kampf
gegen den ,Neoliberalismus®“ zogen, immer auch als eine spezifische Form der
Selbsttechnologie fungieren (vgl. Foucault 2005).5 Kapitel 4 wird am Beispiel der Zeitregime
sozialer Medien und ihrer ,programmierten Partizipation“ herausarbeiten, dass eine
entsprechende Aktivierung des Subjekts ein integraler Bestandteil der Okonomischen
Funktionslogik dieser Medien in meinem Feld war.

Fiir eine Analyse des Politischen im Kontext dieser Arbeit gilt es hier zunédchst festzuhalten,
dass die hypermobilen Devices bzw. die mit diesen digitalen Technologien einhergehenden
Formen der massiv gesteigerten Mobilitdt, Mobilisierung und Medialitdt in Murcia eine
Vielzahl von Grenzen verschwimmen lieBen. War das Kontrollieren eines Online-Portals
wihrend einer Demo bereits Arbeitszeit? Oder um nochmals auf das Beispiel von Raquel und
Manuel zuriickzukommen: War der Konsum eines Videos auf Facebook, das eine Protestaktion
aus einer Bank ,,in Echtzeit” zeigte, bereits Aktivismus? Diese Fragen sind alles andere als
einfach zu beantworten. Im weiteren Verlauf der Arbeit wird sich zeigen, dass die komplexe
Verfasstheit digitaler Medien bei solchen Entgrenzungsprozessen eine entscheidende Rolle
spielte. Was allerdings bereits das Beispiel von Tamara nachdriicklich veranschaulicht, ist die
Tatsache, dass im Gebrauch dieser Technologien ein auch korperliches Vorhandensein von
Bewegung und Emotion entstand (vgl. Lofgren 2009). Nicht zuletzt, weil hypermobile Medien
wie Laptops und Smartphones das Kulturelle in meinem Feld also nicht nur spezifisch
symbolisch repriasentierten, sondern auch physisch konstruierten und damit sowohl politische
als auch soziale Grenzen de facto setzen, unterlaufen oder verschieben halfen, werden sie in der

Folge als ,,Grenztechnologien® verstanden.> Bevor dieser Begriff zum Abschluss des Kapitels

33 Die Diagnose von Murcia als ,,neoliberaler Stadt, die es zu verindert galt, bildete z. B. einen der zentralen
Referenzpunkte im Kommunalwahlkampf von Podemos (APX: 10f). Ich fand sie im Rahmen meiner
Appendixauswertung in der gemeinsam genutzten Dropbox von Podemos-Murcia in mehreren Dokumenten (vgl.
FuBnote 7 in der Einleitung).

% Wie die weiteren Ausfithrungen noch zeigen werden unterscheidet sich der hier verwendete Begriff der
»Grenztechnologie konzeptionell von dhnlichen Begrifflichkeiten aus dem Umfeld der Grenzregimeanalyse (vgl.
Hess/Kasparek/Schwertl 2018). Aber auch wenn die Grenze im Sinne der Migration in dieser Arbeit keine Rolle
spielt, d.h. der empirische Forschungsschwerpunkt ein vollig anderer ist, gibt es sicherlich implizite
Uberschneidungen oder punktuelle Gemeinsamkeiten. Abgesehen davon, dass innerhalb der ,border studies“
digitale Technologien ebenso explizit Teil des zu erforschenden Nexus aus staatlichen und nicht-staatlichen
Akteuren, Diskursen, Praktiken und eben Materialitéiten sind, wie beispielsweise Satelliten oder Smartphones (vgl.
Schwertl 2018; 2017), werden dariiber hinaus — in einem grundsétzlichen Sinne — sowohl deren ethnographisch
motivierte Perspektive auf die Erfahrungen von Menschen im Umgang mit Grenzen als auch ein entsprechend
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néher skizziert und ethnographisch unterfiittert wird, soll an dieser Stelle ein weiteres Konzept
vorgestellt werden, welches den Zusammenhang aus ,,Medium“ und ,,Grenze* zunichst
einfilhrend betrachtet und dabei den Fokus auf die entsprechenden Praxen selbst verschiebt,
d. h. auf das symbolische wie materielle ,,doing” von Medien. Die Rede ist vom Konzept der

Kulturtechnik.

Zur Vermittlung

Neben dem, was gemeinhin als ,,Kulturtechnik* bezeichnet wird, d. h. die Beherrschung von
Schrift, Bild und Zahl, umfasst ein erweiterter Begriff auch Ordnungs- und
Représentationssysteme (z. B. Diagramme, Raster, Kataloge), operative Techniken (z. B.
graphische Visualisierungen oder messtechnische Verfahren analoger und digitaler
Datenverarbeitung) sowie mediale Dispositive des Politischen (vgl. Siegert 2011). Mit dem
Konzept sind somit letztlich alle Praktiken und Verfahren gemeint, die Kultur in irgendeiner
Weise technisch ,,erzeugen* bzw. ,,vermitteln* helfen und die — politisch gewendet — damit
Handlungsmacht und Wirksamkeit ermdglichen oder verneinen (vgl. Maye 2010). Von
medienwissenschaftlicher und kulturanthropologischer Seite wird gefordert, dass die Analyse
solcher Kulturtechniken einerseits iiber die medial-diskursive Ebene des Symbolischen
hinausgehen miisse, andererseits diirfe sie die diskurs-ermoglichenden Medientechnologien
aber ebenso wenig als bloB ,,physische” Werkzeuge abtun (vgl. Ochs 2017; Bredekamp/Kramer
2003; Macho 2003). Der Schliissel, um diese beiden Ebenen der Analyse miteinander zu
verkniipfen, lautet ,,Praxis*. Schaut man aus dieser Perspektive auf Medien, zeigt sich, dass es
sich hierbei immer schon um eine ,kulturelle Technik* handelt, ,,in der Hard- und Software
zusammenfallen* (Maye 2010: 126). Der Medienhistoriker Bernhard Siegert veranschaulicht
diesen Zusammenhang am Beispiel einer etwas anderen Grenztechnologie, die er ebenfalls als

Teil einer fundamentalen Kulturtechnik interpretiert — an Tiiren:

praxeologisches Analysebestreben geteilt, welches das Symbolische und das Materielle der (medial vermittelten)
Grenzsetzungen und -iiberwindungen in den Blick nimmt (vgl. Gutekunst 2018).

55 Thomas Hengartner verweist zu Recht darauf, dass ,,Techniken* (griechisch aus ,techng* fiir ,handwerklich
Tatigkeit™, ,,Verfahren“, ,Methode®) sich eher auf ,Handfertigkeiten“ beziehen, wihrend ,,Technologie*
(griechisch aus ,téchne* und ,l6gos™ fir ,Logik™ bzw. ,Vernunft) eine Art ,Hybrid von Technik und
Wissenschaft® meint (2012: 120f.).
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»--.the operations of opening and closing them process and render visible the distinction between inside
and outside. A door, then, is both material object and symbolic thing [...]. This, precisely, is the source of
its distinctive power. The door is a machine by which humans are subjected to the law of the signifier.”

(2013: 60)

Medien sind Mittler der Sichtbarkeit. Darauf will das Konzept der Kulturtechnik hinaus. Sie
trennen (oder verbinden) einen Raum von einem anderen Raum jeweils spezifisch, und damit
verbinden (oder trennen) sie die Menschen und Dinge, die sich in diesen Rdumen befinden,
ebenso spezifisch. Das vorherige Zitat verweist darauf, dass der Sinn, den ein Medium von sich
erzeugt — hier: Vorstellungen von ,Innen und AuBlen —, eine materiell eingeschriebene
Entsprechung hat, die dem ein- oder ausschlieBenden Signifikanten ,,Tir* immer auch im
physikalischen Sinne ein ontologisches Gewicht verleiht. Vollstindig wirksam wird ein
Medium erst aus dem Zusammenspiel beider Ebenen. Eine geschlossene Tiir z. B. lésst sich als
ein Zeichen der Abgrenzung lesen, aber nur ihr aktivierter SchlieBmechanismus macht sie bzw.
das angrenzende Innen de facto zu etwas ,,Verschlossenem®. Versteht man Medienpraxis
dementsprechend als Kulturtechnik verweist sie sowohl auf das symbolische als auch auf das
materielle Vermitteln von Ein- und Ausschliissen, d. h. auf ein Dazugehdren-wollen, -sollen
und -kénnen bzw. auf das jeweilige Gegenteil. Genauso wie sich mit Zahlen ,,regieren* lasst
(vgl. Hacking 2007; Shore/Wright 2015), kann folglich auch eine so scheinbar banale
Kulturtechnik wie die Verwendung einer Tiir entsprechend Machteffekte ausiiben. Man denke
nur an Torwichter, Tlrsteher, Archivare oder andere ,,Gatekeeper®. Deren Umgang mit Medien
setzt Grenzen. lhre Medien setzen Grenzen. In genau diesem kulturtechnischen Sinne
verhandeln hypermobile Medientechnologien die Zugehorigkeiten zu sozialen, kulturellen oder
auch politischen Rédumen in vielerlei Hinsicht neu. Gemifl dem Diktum ,,the medium is the
message (vgl. McLuhan 1964) konnen ihre digitalen Kanéle also nicht nur neue Botschaften
vermitteln, sondern sie setzen auch Grenzen neu. Symbolisch wie materiell stehen dabei haufig
Fragen der Macht im Zentrum. Dieser Zusammenhang soll im abschlieBenden Teil des Kapitels
herausgearbeitet werden, indem dort entsprechende Konzepte und Begrifflichkeiten

vorgestellte werden.

Interfaces (Textur IIT)

»Was die Unterweisung angeht, so beschreibt Jeremy Bentham 1791 einige

Konstruktionsdetails fiir das Kommunikationssystem seines Kontrollhauses, ,,werden diese
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Rohren von Nutzen sein. Sie werden ... sicherstellen, dass der Instrukteur [...] seine Stimme
nicht zu erheben braucht, um ... Anweisungen zu iibermitteln“ (2013: 18f.). Die ,,schmalen
Zinnblechrohren®, die in seinem architektonischen Entwurf fiir das Panoptikum ,,von den
Zellen iiber den Zwischenbereich hinweg zum jeweils gegeniiberliegenden Fenster der Loge
verlaufen® (ebd.), haben fiir den englischen Begriinder des Utilitarismus einen klar definierten
Nutzen: Sie maximieren Machtausiibung, wihrend sie gleichzeitig deren Kosten minimieren
(vgl. Foucault 2013: 163). Von der Loge des Aufsichtsturmes konne etwa ,,auch das geringste
Fliistern auf der anderen Seite verstanden werden®, besonders dann, wenn der Gefangene ,,sein
Ohr nach Anweisung ordnungsgemdfl an das Rohr hidlt“ (Bentham 2013: 19). Die
Kommunikation tber das mechanische Medium, das verdeutlicht bereits diese kurze
Beschreibung, erfolgt selbstredend eindimensional, d. h. Top-down. ,,Verstehen* geht im
Panoptikum also iiber das Akustische hinaus und meint Gehorchen. Es ist die Stimme der
Macht, die iiber entsprechende Kanile zu den ihr Untergebenen spricht. Das Gebdude als
Ganzes bzw. dessen Architekturform wurde zur Metapher fiir eine Technologie, die das
Sichtbarkeitsprinzip absolut setzt (vgl. Foucault 1976: 251-292). Der Turm in der Mitte des
Kontrollhauses ist fiir die Uberwachten stets priisent: ein Symbol ihrer Machtlosigkeit, gut
sichtbar, ohne dass sie selbst wirklich wissen, was im Inneren vor sich geht. Fiir die Uberwacher
wiederum ist dieser Turm ,,Brennpunkt einer Ausiibung der Macht*: ein Ort der ,,Aufzeichnung
des Wissens®, von dem aus alles einsehbar, d. h. registrier-, kontrollier- und befehlbar wird
(Foucault 2013: 152). Organisiert werde das Panoptikum nach der Formel ,,Macht durch
Transparenz®, welche einen ,,Raum detaillierter Lesbarkeit* erschaffen solle, wie Michel
Foucault dies an anderer Stelle beschreibt (ebd.: 162). In die Terminologie dieser Arbeit
iibersetzt sollte der Entwurf von Jeremy Bentham Kontrolle durch -einseitige
Informationsverarbeitung ermoglichen. Dessen Kommunikationsstruktur ist der eines sozialen
Mediums somit geradezu diametral entgegengesetzt (vgl. Kapitel 2).

Empirisch existiert wohl kein Ort, an dem Innen und Auf3en so strikt voneinander getrennt sind,
d. h. in dem die ,,Grenztechnologie Tiir so umfassend wirkt, wie in einem Gefingnis.
Gleichzeitig ist dieser Ort der Inbegriff von Staatsgewalt, d. h. der herrschenden Macht, die das
Innerhalb zu kontrollieren sucht, wéahrend sie mit Blick auf das AuBerhalb der
Gefdngnismauern Sichtbarkeit in einem doppelten Sinne entzieht: Die eingesperrte Person wird
weitgehend unsichtbar fiir die Gemeinschaft gemacht und gleichzeitig sind auch die in Freiheit

lebenden Mitmenschen fiir den Gefangenen — wenn iiberhaupt — nur duflerst eingeschrinkt
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sichtbar.  ,,Ausschluss  durch  Einschluss“ konnte man  dieses  spezifische
Sichtbarkeitsmanagement zusammenfassen. Doch jede ,,Politik des Blicks* (ebd.: 174), wie
Michel Foucault den entsprechenden Zusammenhang machtanalytisch bezeichnet, ldsst sich
unterlaufen. Macht ist niemals monolithisch, sondern birgt, selbst im Gefangnis, immer auch
»Moglichkeiten zum Widerstand und zum Gegenangriff™ (ebd.: 177). Stets existieren also
Handlungsweisen, mit deren Hilfe sich Subjekte fiir sie scheinbar unzugédngliche Rdume
(wieder) ,,aneignen* konnen (de Certeau 1988: 17). In Murcia spielten digitale Medien eine

gewichtige Rolle im Rahmen solcher widerstdndigen Aneignungsprozesse.

Gefangenengedichte und Grenztechnologien

Der Aktivismus in meinem Feld l4sst sich als Widerstandspraxis lesen, deren Aktionen darauf
abzielten, jene sozialen, 6konomischen und politischen Grenzen in Frage zu stellen, die der
spanische Staat und ein global operierender Finanzkapitalmarkt fiir sie — symbolisch wie
materiell — in vielerlei Hinsicht gesetzt hatten und die jeweils ein Innen von einem Auflen
trennten. Die PAH etwa stellte die mit juristischen und polizeilichen Mitteln durchgesetzte
Umwidmung von Wohnraum in ein weltweit handelbares Spekulationsobjekt in Frage (vgl.
Kapitel 6). In Murcia forderte eine breite, zivilgesellschaftliche Koalition ihr ,,Recht auf Stadt*
ein, worunter die Aktivisten und Aktivistinnen z. B. eine Umdeutung des urbanen Raumes weg
von einer ,,neoliberalen® hin zu einer ,,blirgernahen* Infrastruktur verstanden (vgl. Kapitel 7).
Und die Partei Podemos versuchte, den politischen Diskursraum fiir die spanische Wihlerschaft
umzuschreiben und ein neues nationales ,, Wir zu etablieren, welches sie mittels populistischer
Operationen von einem zu verabscheuenden ,,Sie zu trennen suchte (vgl. Kapitel 8). Neben
solchen umfassenderen, aktivistischen ,,Strategien®, wie sie etwa bei Podemos zum Einsatz
kamen, existierten in meinem Feld aber vor allem auch zahlreiche ,,Taktiken, um konkrete
Formen der Machtausiibung herauszufordern (vgl. de Certeau 1988: 11-34). Ein
entsprechendes Beispiel fand ich am 1. September 2014, als ich abermals fiir einen
mehrwochigen Forschungsaufenthalt nach Murcia zuriickgekehrt war. Es entstammt der
sozialen Mediennutzung von Joaquin, einem fast 70-Jahrigen Alt-Kommunisten und gliihenden
Republikaner, der wiahrend der franquistischen Diktatur nach Frankreich emigriert war und fiir
den die physische Macht der Grenze folglich auch biographisch Bedeutung erlangte hatte. Der

Aktivist, den ich bei diversen Protesten und Aktionen wiederholt mit Gehstock in der einen und
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Mobiltelefon in der anderen Hand an vorderster Front erlebt habe, teilte auf Facebook folgende

Zeilen:

,,Ich habe den Mond nicht gesehen,
seitdem ich hier bin,

sie lassen mich es nicht erblicken,
sein strahlendes Weil3.

Also stelle ich ihn mir vor,

jede Nacht

aus dem Gefangnis

und spiire sein Licht, das erhellt,
Alles, das ich liebe.

Darum und wegen ihm,

erinnere ich mich an dich

und bitte dich um Verzeihung,

dass ich dich nicht 6fter in den Arm genommen habe.*

Die Poesie war mit ,,Gefangenengedichte — XVI” betitelt und befand sich urspriinglich,
handschriftlich verfasst, auf einem Blatt Papier, das Joaquin digitalisiert hatte, um es iiber das
soziale Medium versenden zu konnen (FT 1.9.2014). Das gescannte Bild, das er schlieflich auf
Facebook teilte, ergéinzte er nicht nur mit einem Hinweis auf jenen Ort, von dem aus hier
tatsdchlich kommuniziert wurde, sondern er erwihnte auch die Person, fiir die er hier sprach:
»Dario aus dem Gefdngnis®, schrieb er neben die Veroffentlichung. Denn Joaquin war nicht
der Verfasser der lyrischen Botschaft, sondern nur ein Proxy — ein Vermittler. Nicht er hatte die
Zeilen geschrieben, sondern sein Freund und Mitstreiter Dario, den ich ebenfalls aus
zahlreichen aktivistischen Kontexten kannte und der wohl — so wurde mir schlagartig klar — im
Sommer ins Gefdngnis eingeliefert worden war. Mit seinem Gedicht hatte er Joaquin um eine
Art Sichtbarmachung gebeten, die er selbst nicht (direkt) bewerkstelligen konnte, da er im
Gefdngnis von jeglichem medialen Zugang zur Welt ausgeschlossen wurde. Dieser
Zusammenhang wird aus dem kurzen Postskriptum deutlich, das dem Gedicht ebenfalls

handschriftlich beigefiigt war:

,»P.S.: Bitte, Joaquin, konntest du dieses Gedicht auf meinen Facebook-Winden veroffentlichen? Das ist
die Form, die ich habe, um mit den Leuten in den sozialen Netzwerken zu kommunizieren. Ich driick dich!

Danke, Dario.“ (ebd.)
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Neben seinen Vornamen zeichnete Dario einen flinfzackigen Anarcho-Stern auf das Stiick
Papier und versah das ,,Gefangenengedicht™ abschliefend mit seinem vollen biirgerlichen
Namen, der exakten Entstehungszeit ,,23:09 hrs. (+ GMT)*, dem Datum ,,24/07/2014* sowie
mit einer Art hierarchisierten Ortsangabe, die klar machte von wo nach wohin er hier
kommunizieren wollte bzw. in welchen lokal-globalen Bezug er sich selbst setzte: ,,Prison de
Sangonera, Murcia, Europa, die Welt™.*

Das soziale Medium Facebook erlaubte es Dario, die Mauern des Gefangnisses, d. h. seinen
,particular locus” (Massey 1994: 154), zwar nur temporir, aber immerhin selbstbestimmt zu
iberschreiten, indem er diesen Mauern seinen eigenen Ortsbezug zuschrieb: ,,[a sense of place]
which includes a consciousness of its links with the wider world, which integrates in a positive
way the global and the local®“ (ebd.: 154f.). Der Aktivist war im Gefdngnis von seinen
Gemeinschaften ausgeschlossen, getrennt von seinen Mitstreitern, von seinen Freunden, von
seiner Familie, doch fiihlte er sich weiter zugehdrig und konnte diese Zugehdrigkeit im Sinne
eines ,,Seht her, ich bin dort, aber ich bin hier bei euch!* via Facebook auch ausdriicken. In der
gegenwartigen Situation stellte diese Art der Poesie fiir Dario folglich so etwas wie eine
spezifische Form der Identitdtsstiftung dar. Ein Netzwerk aus Menschen und (sozialen) Medien
ermoglichte es ihm, sich selbst in der Enge des Gefangnisses weiterhin als ,,Weltbiirger*
definieren zu konnen. ,Finschluss trotz Ausschluss“ war das Prinzip der medialen
Widerstandspraxis von Joaquin und Dario, welche die beiden Aktivisten dem
Exklusionsbestreben der Staatsgewalt gemeinsam entgegensetzten.

Das symbolisch-materiell iibermittelte Gedicht ldsst sich als Metapher eines Widerstandes
verstehen, der die herrschende Politik des Blicks sowie damit einhergehende Grenzsetzungen
im Netz und auf der Straf3e mit Hilfe digitaler Technologien herausforderte. Im konkreten Fall
war es das durch die Macht des spanischen Staates physisch eingeschriebene Innen eines
Gefangnisses, das Dario gegen seinen Willen festsetzte und sozial isolierte. Durch die taktische
Aneignung eines anderen, virtuellen Raumes, den ein US-amerikanisches Unternehmen fiir
ganzlich andere Zwecke bereitgestellt hatte, gelang dem Aktivisten unter Mithilfe von Joaquin
die temporire Auflosung dieser Grenzsetzung. Uber das Interface eines Mediums wurde Dario
erneut ,,global®“. Aber nicht etwa dadurch, dass er via Facebook in eine vermeintliche ,,world

culture eines ,globalen Dorfes* eintrat, sondern im Sinne einer kosmopolitischen

56 Prison de Sangonera“ ist der Gefdngnisname, der allerdings aus Griinden der Anonymisierung geéindert wurde.
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Geisteshaltung, wie sie Ulf Hannerz beschreibt (1990). Denn wie sich mir in den Wochen im
Anschluss an die Veroffentlichung der ,,Gefangenengedichte — XVI” zeigen sollte, hatte Dario
tatsdchlich auch zahlreiche transnationale Kontakte. Als man ihm im Gefingnis einen
(zeitweisen) direkten Zugang zu seinem Mobiltelefon gewihrte, fing er an, seine Poesie wieder
selbst zu posten. Dabei ergdnzte er die Gedichte hdufig mit englischen oder arabischen
Textzeilen, die sein Netzwerk dann anschlieBend in mehreren Sprachen kommentierte. Auf
diese Weise gelang es dem Aktivisten, seinen Kosmopolitismus als einen lokalen ,,Modus der
Herangehensweise* (Moser 2002: 307) weiterzuleben — ,,to become a cosmopolitan without
going away at all*“ (Hannerz 1990: 249).

Ahnlich wie Dario transformierten auch andere Aktivisten und Aktivistinnen in meinem Feld
das Kommunikationspotenzial ihrer sozialen Medien in Handlungsmacht, um diese dann fiir
ihre spezifischen Zwecke einzusetzen. Dabei stellten sie zahlreiche Grenzen kulturtechnisch
und durchaus konfliktreich in Frage. Um nur einige jener Grenzen zu nennen, die wéhrend der
hier durchgefiihrten Forschung in der ein oder anderen Weise zum Vorschein kamen, zu
Spannungen fithrten, Widerspriiche produzierten und von den Akteuren hinterfragt,
iiberwunden oder neujustiert wurden: ,,online/offline®, ,,innen/auflen®, ,,6ffentlich/privat®,
»politisch/unpolitisch®, ,,oben/unten” oder ,,lokal/global®“.’” Im Kontext dieser Arbeit ist
relevant, dass der Ubergang von der einen in die jeweils andere Sphire, der in den genannten
Beipielen durch das Zeichen ,,/* symbolisiert wird, stets auf das Politische riickverweist. Dort,
z.B. am Ubergang zwischen Online und Offline, wurde darum gerungen, was ,.echte®
Demokratie® und ,,echter Aktivismus waren, wo politisches Handeln anfing, wer wen
legitimerweise repréasentieren durfte, wer zu einer Gemeinschaft dazugehdrte (und wer nicht),
was gesagt werden konnte (und was nicht), oder wie man sich organisieren sollte (und wie
nicht). In all diesen konkreten Aushandlungsprozessen bildete ein Medium die ,,Schnittstelle®,
d. h. zwischen den Menschen befand sich stets ein Interface. Dieser Zusammenhang soll in der

Folge herausgearbeitet werden.

»Interface* als politisches Konzept

Fir die ,,Demokratisierung des Computers® habe die Entwicklung des ,,Graphical User

57 Die Unterscheidung ,,online/offline* ldsst sich in weiteren Antonymen ausdriicken: ,,on-site/on-line*,
»analog/digital®, ,Netz/Strale” oder ,,physisch/virtuell”. Kapitel 3 wird ndher auf die prizise Verwendung der
jeweiligen Begriffspaare eingehen.
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Interfaces* (GUI) eine zentrale Rolle gespielt, so argumentiert Nishant Shah im (2017) von
Gertraud Koch herausgegebenen Sammelband ,,Digitalisierung — Theorien und Konzepte fiir
die empirische Kulturforschung®. Denn durch die grafische Benutzeroberfliche erlangte das
Digitale ,,eine sichtbare ... und spielzeugartige Gegenwartigkeit®, welche ,,die unheimliche
Maschine in einen netten Begleiter transformierte (Shah 2017: 245). In dem Mafle, in dem
Computer also ,,zugénglich und benutzbar* fiir ,,Kinder jeden Alters® wurden, konnte das GUI
»zum Hintergrund des modernen Lebens* avancieren, d.h. zu jener ,,dominante[n]
Schnittstelle® unserer Zeit, welche ,,die mystifizierte Welt der Datenverarbeitung mit der
irrationalen Welt menschlicher Intention* zusammenfiihrt (ebd.). Hinter der visuellen Fassade

allerdings bleibt das Digitale vielschichtig und komplex. Erneut Nishant Shah:

sunter dem seichten Schimmer pulsierender Bildschirme verbindet das GUI verschiedene
Interessengruppen, Absichten, Logiken und Logistiken miteinander und wird damit zu einem Drehkreuz.
Es ist zu einer dermaf3en naturalisierten Metapher geworden, dass wir es nicht mehr bemerken; wir schauen
durch es hindurch wihrend wir auf es schauen und sehen es trotzdem nicht wirklich. Je transparenter unsere

Maschinen werden, [...] desto undurchsichtiger werden sie.” (ebd.: 246)

Die Macht der Bildschirme reicht mittlerweile weit iiber das bloBe Zusammenbringen von
Akteur und Computer hinaus. GUIs dienen nicht mehr nur der Mensch-Maschine-Interaktion,
sondern sie sind kulturtechnische Komponenten innerhalb sozial-vernetzter Medienpraxen. Mit
Blick auf mein Feld ldsst sich das GUI gar als ein Inbegriff des Politischen lesen. Es war {iberall

co-prasent.

Abb. 2: GUI auf einer Demo in Murcia, 11. Oktober 2014 (Quelle: eigenes Foto).
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Die Komplexitdt hinter den Bildschirmen, auf die auch ich wihrend meiner Forschungen
taglich starrte, ist uns in ihrer Nutzung meist nicht unmittelbar einsichtig. Was genau verbirgt
sich hinter der Black Box ,,Interface” und wie ldsst sich das Konzept fiir die Analyse der in
dieser Arbeit untersuchten politischen Praxen produktiv machen?

Der Duden nennt in seiner Onlineversion zwei Bedeutungen fiir ,,Interface*: eine erste, bereits
spezifisch technische Beschreibung als ,,spezielle Schaltung zur elektronischen Anpassung
zweier sonst inkompatibler Gerite oder Geréteteile, sowie eine zweite, allgemeinere Variante,
die es als ,,Schnittstelle* definiert.’® Die Ubersetzung aus dem urspriinglich englischen Begriff
legt eine dritte Konzeptualisierungsmoglichkeit als ,,Grenzflache* nahe: ,,a surface forming a
common boundary of two bodies, spaces, or phases” (MW 2018).> Empirisch wurde
,.Interface® seit Ende des 19. Jahrhunderts zunichst in der Chemie verwendet und bezeichnete
dort z. B. die Beriihrungsfliche zwischen zwei Fliissigkeiten (Hellige 2008: 13). Der Begriff
meint in diesem Zusammenhang etwa jenen feinen Bereich, an dem sich Ol und Wasser
einerseits beriihren, gleichzeitig aber als physische Stoffe weiterhin getrennt voneinander
existieren, da ihre chemischen Eigenschaften eine vollstindige gegenseitige Vermischung
»ausschlieBen®. Auch in der Elektronik und der Elektrotechnik wurde das Konzept verwendet.
Hier bezog es sich auf Verbindungselemente zwischen Geriten, wie etwa Stecker, Buchsen und
Netzteile (ebd.). Erneut verweist es also auf etwas, das einerseits verbindet, andererseits die
Dinge aber auch weiterhin getrennt beldsst. Das Deutsche Institut fiir Normung schlieBlich
definiert ,,Interface* dementsprechend technisch als eine ,,Schnittstelle, bei der es sich um
einen ,,Ubergang an der Grenze* handelt, der ,,zwischen zwei gleichartigen Einheiten* liegt
(ebd.). Seit dem Ende der 1950er Jahre wird das Konzept im Sinne einer solch computer-
technischen Ubergabestelle zwischen System und Umwelt verwendet, wobei der Begriff
empirisch eben in erster Linie auf die technologischen Berlihrungspunkte zwischen Menschen
und Maschinen verweist (ebd.). Seit der Entwicklung von grafischen Benutzeroberflichen
wiederum verbinden wir diese Beriihrungspunkte meist mit ,,display®, d. h. mit dem Anzeigen,
Visualisieren und Sichtbarmachen von Daten auf einem Bildschirm (vgl. Kolb/Rezk-

Salama/Venus 2007; Schubbach 2007).

58 Vgl.: https://www.duden.de/rechtschreibung/Interface (Stand 16.6.2018).

39 Obwohl eine anthropomorphe Deutung von ,.interface* im Sinne eines ,,von Angesicht zu Angesicht mit dem
Computer* naheliegend scheint, entspricht dies nicht der Wortentstehung. Das ,,face-* in ,,interface* bezieht sich
etymologisch nicht auf ,,Gesicht®, sondern auf ,,surface®, d. h. auf eine ,,Oberflache* (Hellige 2008: 13).
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Konzeptualisieren wir das Gesagte im Hinblick auf hypermobile Medienpraxen, lassen sich
Interfaces als symbolisch-materielle Schnittstellen des Politischen verstehen: als (visuell)
wahrnehmbare Oberflichen, die den Ubergang an diversen Grenzen des Sozialen darstellen
(,,Display*) und auf denen Akteure mit eben diesen Grenzen in Kontakt kommen. An der
Schnittstelle selbst lassen sich Verbindungen zu zahlreichen weiteren sozialen Entititen
herstellen (Akteure, Themen, Felder, Kategorien, etc.), die zwar einerseits eigenstindig
voneinander existieren, die aber andererseits doch aufeinander bezogen bleiben. ,,Herstellen*
muss hier als kulturtechnische Praxis der Vermittlung verstanden werden. Entsprechend
verweist auch das Interface als Medium auf Ein- und Ausschliisse. Dort treffen z. B. neben
politischen Organisationen oder staatlichen Institutionen auch konkrete Wertvorstellungen iiber
die Grenzen ,/*“ selbst aufeinander, wie z. B. in Bezug auf ein konkretes Verhéltnis von
,online/offline®, ,,innen/auBlen* oder ,,6ffentlich/privat*. Diese Grenzen wiederum, entlang
derer entsprechende Aushandlungsprozesse verlaufen, so wird sich im Laufe dieser Analyse
noch zeigen, lassen sich in ihrer Uberschreitung dabei durchaus verschieben, d. h. sie sind
dynamisch, fluide und konstant umkédmpft — sie sind selbst politisch. Dabei muss betont werden,
dass sich das hier skizzierte Interface-Konzept keineswegs auf die Analyse des Digitalen
beschrinken muss.

Die beiden Medienwissenschaftlerinnen Annika Richterich und Gabriele Schabacher, deren
Forschungsschwerpunkte auf dem Gebiet ,Digitaler Kultur liegen, bieten in ihrem
Sammelband ,,Raum als Interface eine entsprechende Erweiterung des Konzepts an. Zum
einen konne man Interfaces als ,,mediale Formationen des Zugangs zum Raum* verstehen
(2011: 7). Zum anderen lasse sich aber auch ,,Rdumlichkeit selbst als Interface* denken (ebd.).
Als Beispiel fiir Letzteres flihren die beiden Autorinnen etwa die Gartenkunst an, die besonders
im Barock als ,,gestalteter Raum* nicht nur Kunstform gewesen sei, sondern auch eine
»Inszenierung als Interface* dargestellt habe, durch die politische Macht lesbar wurde (ebd.).
Durch ihre Erweiterung auf Nicht-Digitales wird das Interface-Konzept theoretisch
anschlussfihig an stadtanthropologische Zuginge, die Raum als einen sozialen Gegenstand
verstehen, in den Bedeutungen eben auch materiell eingeschrieben werden (vgl. Lefebvre 2009;
1972; Musner 2004). Empirisch wiederum lassen sich dadurch sowohl die Plitze der Stadt
Murcia als auch der ,,Plaza Podemos® im sozialen Medium Reddit gleichermallen als
symbolisch-materielle Schnittstellen verstehen. Die Analyse beider Arten von Interfaces in

meinem Feld ergab, dass sowohl die grafischen Benutzeroberflichen als auch die physisch
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zuginglichen Raumlichkeiten komplex waren und jeweils mit einer Politik des Blicks
einhergingen bzw. sich mit dieser (widerstindig) auseinandersetzten. Dariiber hinaus hingen
beide Schnittstellen im Rahmen der von mir beobachteten, politischen Kdmpfe empirisch
unmittelbar miteinander zusammen, wie das folgende Beispiel zeigen soll. Die beiden zu
diesem Zweck abgebildeten Fotos stammen von einer Aktion der PAH, die sich abermals gegen
eine Zwangsenteignung richtete. Diese fand in Javali Nuevo statt, einer Gemeinde der Stadt

Murcia. Sie galt der Familie von Antonio und Loli.

Abb. 3: Protestaktion in Javali Nuevo (bei Murcia), am 7. Mai 2014.°

Das linke Foto zeigt den Moment, in dem der Gerichtsvollzieher in Begleitung einer weiteren
Polizeieinheit der ,, antidisturbios “ am Ort der Zwangsenteignung erschien. Der Représentant
des spanischen Staats ist nicht im Bild, aber man sieht, wie die Menschen ihren Blick
angespannt in seine Richtung lenken. Das ,,Innen®, das die Polizisten hier auf den ersten Blick
zu beschiitzen scheinen, ist das Heim einer Familie, die gemiB einem Gerichtsbeschluss an
diesem Tag ihre Wohnung rdumen sollte. Um die Rd&umung zu verhindern, hatten sich gut 100
Aktivisten, Nachbarn, Freunde und Familienmitglieder zusammengefunden. Da die Polizei ab
dem frilhen Morgengrauen niemand mehr in die Wohnung lieB3, wurde diese eben durch die
PAH von aullen blockiert, so dass der Gerichtsvollzieher nicht zur Haustiir vordringen konnte,
um das Schloss auszuwechseln. Liest man den hier abgebildeten Raum als Schnittstelle des

Politischen bzw. versteht man Rédumlichkeit als ein politisches Interface, wird auf dem rechten

% Das Foto links stammt von mir. Das Foto rechts ist von Carlos Trenor, der es mir im Rahmen dieser Arbeit zur
freien Verfligung stellte.
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Foto weit mehr sichtbar als ,,nur* der abgeriegelte Eingangsbereich einer Wohnung. Zu sehen
ist dann ein symbolisch-materieller Kampf um Zugédnge, in dessen Verlauf sich
Finanzwirtschaft und Immobilienmarkt mit Hilfe des staatlichen Gewaltmonopols auch in den
physischen Raum einzuschreiben suchten, indem sie die Schnittstelle selbst kontrollierten. Das
Foto herab auf die Polizisten, das der Lokaljournalist und Aktivist Carlos Trenor vom Balkon
der zu riumenden Wohnung von Antonio und Loli aus schoss und das die PAH dann via Twitter
veroffentlichte, entlarvt und verurteilt die Politik eines Blicks, der von ,,oben® das ,,unten® zu
kontrollieren strebte. Gegen dieses politische Ordnungsverstindnis der spanischen
Zentralmacht richteten sich die Aktivisten und Aktivistinnen in meinem Feld vehement. Im
konkreten Fall waren sie schlicht nicht einverstanden damit, dass hier ein ,,Zuhause®, in dem
Menschen kochten, wohnten und schliefen, zu einem ,,Immobilienobjekt” umgewandelt werden
sollte, mit dem sich spekulieren und Gewinn maximieren lie. Auf dem Papier allerdings war
dieser Transformationsprozess symbolisch bereits vollzogen, d. h. die Akten waren juristisch
beglaubigt und das Gebiude als Eigentum der Bank deklariert worden. An jenem 7. Mai 2014
stand die Logik des Marktes unmittelbar vor ihrer endgiiltigen Entfaltung. Das Auswechseln
des Schlosses durch den Gerichtsvollzieher sollte den finalen Akt darstellen, der das
Umschreiben des Wohnraumes von einem ,,primary good zu einem ,,good investment* auch
materiell besiegelt hitte (Duran Villa/Pifieira Mantinan 2016: 80). Doch der PAH gelang es,
diese Inszenierung der Macht in einem doppelten Sinne kulturtechnisch zu unterlaufen.
Zunichst begrenzten die Aktivisten und Aktivistinnen den Zugang zur Schnittstelle selbst
physisch, d.h. das rdumliche Interface wurde mit einer Masse an Ko&rpern temporér
»uberlagert”. Indem in der Folge, trotz einer physischen ,,Polizeikette”, zusitzlich Fotos,
Videos und Kommentare {iber soziale Medien ihren Weg aus dem ,,Inneren* der Wohnung nach
»drauen” auf die Bildschirme fanden, machte die PAH nicht nur ihren eigenen Kampf
symbolisch sichtbar, sondern ihre digitalen Kommunikationsmittel halfen ihnen auch dabei,
sich der von Seiten des Staates angestrebten, materiellen Kontrolle der Zugénge organisatorisch
zu widersetzen. Folgender Eintrag aus meinem Forschungstagebuch, den ich im Anschluss an
die Zwangsenteignung in Javali Nuevo verfasste, macht diesen empirischen Zusammenhang
der beiden Interface-Arten deutlich, d. h. von grafischen Benutzeroberflichen auf der einen und
physisch zuginglichen Rdumlichkeiten auf der anderen Seite. Dariiber hinaus beschreibt er die
komplexe mediale Verschrinkung von ,,Protest formen“ (Praxis) und ,Protestriumen*

(Infrastruktur) in meinem Feld:
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9:20 Uhr: Es wird kurz hektisch. Lucio, German und ein paar andere wollen trotz Absperrung in die
Wohnung. Gedrédngel, emporte Worte und die {iblichen Fliiche in Richtung der ,, antidisturbios . Aber
niemand unternimmt einen ersthaften Versuch, sich an den finster dreinblickenden Polizisten mit Gewalt
den Weg in die Wohnung zu bahnen. P16tzlich sehe ich Juan José. Er ist drinnen! [Wie er mir spéter erzéhlt,
habe er die Polizeiblockade nur deshalb umgehen konnen, weil er schon seit letztem Abend in der Wohnung
gewesen sei und dort gemeinsam mit einigen anderen Aktivisten iibernachtete.] Jetzt steht er in der Haustiir
und ruft in unsere Richtung: ,,Lucio!*. Doch Lucio ist mit der Beschimpfung eines Polizisten beschéftigt
und hort ihn zunéchst nicht. Juan José versucht es nochmal, diesmal um einiges lauter: ,,LUCIO!*. Jetzt
hat er ihn gehort. Wild gestikulierend zeigt Juan José auf sein Mobiltelefon. Auf seinen Lippen sind vier
sich langsam und lautlos formende Worte zu lesen: ,,SCHAU ... AUF ... DEIN ... HANDY. Ich sehe wie
Lucio die Augen weit 6ffnet und seine Brauen nach oben zieht. Er hat wohl verstanden. Ein letztes
»freundliches* Wort gen ,, antidisturbios “ und weg ist er. Von weitem meine ich zu erkennen, dass er auf
seinem Smartphone rumtippt. Als ich Lucio spiter frage, was Juan José ihm denn aus der Wohnung
gesendet habe, lacht er nur und meint: ,JIrgendwie miissen wir den Widerstand ja koordinieren!* (FT

7.5.2015)

Auch in diesem ethnographischen Beispiel liberbriickten, oder besser, unterliefen die Medien
der Aktivisten und Aktivistinnen als Grenztechnologien eine mit und durch die Macht gesetzte
Grenze. Hypermobile Medien und die entsprechenden ,,hybriden® Rdume, die diese Medien
erzeugten (vgl. de Souza e Silva 2006), machten es moglich, dass es Menschen in meinem Feld
immer wieder gelang, scheinbar starre politische Verhéltnisse von ,,oben/unten
herauszufordern und etablierte Positionen der Macht sowohl mit materiell-physischen als auch
mit symbolisch-virtuellen Taktiken in Frage zu stellen. Innerhalb der von mir beobachteten
sozialen Dynamiken, die sich im Rahmen solcher kulturtechnischen Aushandlungsprozesse
entwickelten, entpuppte sich der Umgang mit Sichtbarkeit dabei als gleichermal3en politischer
wie technologischer Schliisselprozess. Hierauf soll nun ebenfalls einfiihrend eingegangen

werden.

Vernetzung / Entgrenzung

,»Grenztechnologie® als Analysekategorie des Politischen basiert auf einer grundlegenden
heuristischen ,,Denkfigur®, fiir die Grenzen vielschichtige, oftmals miteinander verschrinkte
kulturelle, 6konomische, politische, soziale und eben zunehmend auch technologische

Phianomene des Alltags darstellen, welche durch ,,die unterschiedlichsten Praktiken
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gezogen, bespielt und hinterfragt” werden koénnen (Picard/Chakkalakal/Andris 2016: 11f.).°!
Ein solch weitgefasster Grenzbegriff teilt drei zentrale Einsichten mit dem zuvor skizzierten
kulturtechnischen Verstdndnis von Medien: Erstens, dass Grenzen nicht nur ,,als Trennlinien
verstehbar werden, die , Teilungen und Unterscheidungen® erwirken, sondern dass sie
gleichzeitig immer auch ,,Prozesse der Vermittlung® erzeugen, aus denen dann ihrerseits neue
,Beziehungsformen und Transaktionen* resultieren (ebd.: 12). Zweitens, dass Grenzen stets
eine ,,materiell-symbolische Textur* haben (ebd.: 11), d. h. sie materialisieren sich nicht nur im
,»geo- und topographischen* Sinne, z. B. als durch die Polizei physisch blockierter Eingang zu
einer Wohnung, sondern sie sind stets auch ,,sozial verankert und diskursiv (ebd.: 12). In
meinem Feld stellte etwa auch jener durch die spanischen Gerichte gesetzte Unterschied eine
Grenzverschiebung dar, der Wohnraum nicht mehr vorrangig als das ,,Heim* einer Familie
definierte, sondern als einen ,,justiziablen Wert®, dessen Profit sich maximieren lie} (vgl.
Kapitel 6). Und drittens werden Grenzen immer von beiden ihrer Seiten aus konstruiert und
aktualisiert: in einem Spannungsfeld zwischen Sichtbarkeit und Unsichtbarkeit (vgl. Picard
2018: 29). Im Kontext dieser Arbeit wird die Aushandlung von Grenze dementsprechend als
ein prozessuales und alltigliches Zusammenspiel aus Materialitidt, Diskurs und Handlung
interpretiert, an dessen Ende bzw. in dessen Verlauf eine Unterteilung und Ubersetzung in ein
»Innen“ und ,,Aulen erfolgt. Die so (re-)produzierten ,,Zugehorigkeiten* konnen in der Folge
zwar durchaus eine mitunter beachtliche Stabilitdt aufweisen, miissen aber weiterhin als stets
briichig, flexibel und wandelbar gedacht werden (vgl. Lipp 1996: 97f.).

In meinem Feld stellten Interfaces als Grenztechnologien jene Schnittstellen dar, an denen bzw.
mittels derer entsprechende Praxen der ,,Grenzziehung und Grenziiberschreitung® bzw. der
»Klassifikation und Translation® stattfanden (Picard 2018: 28). Die konzeptionelle
Bezugnahme auf das Technologische verweist nun darauf, dass es sich sowohl bei den
Bildschirmen, die im aktivistischen Alltag zum Einsatz kamen, als auch bei den iiber die GUIs
verwendeten, digitalen Programmen um ,,Hybrid[e] von Technik und Wissenschaft* handelte
(Hengartner 2012: 120f.), die hochkomplex waren und die das Selbst ins Zentrum ihrer
Funktionslogik stellten (vgl. Kapitel 2 und 9). Letzteres wiederum sorgte dafiir, dass das
Individuum in meinem Feld zum zentralen politischen wie technologischen Referenzpunkt im

Rahmen diverser Aushandlungen von Grenzen wurde. Dessen Verwendung von Interfaces als

81 Sibylle Kiinzler zeigt in ihrer Untersuchung iiber die Nutzung von Geomedien, dass das Zusammendenken der
Konzepte ,,Technologie* und ,,Grenze* in digitalisierten Rdumen erhebliches Analysepotenzial entfaltet (2016).
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,»Nutzung einer Grenztechnologie® zu konzipieren, erschien nicht nur deshalb als angemessen,
weil sich mit Hilfe digitaler Medien z. B. physisch getrennte Rdume wie ein Gefiangnis oder ein
abgesperrtes Gebédude virtuell {iberbriicken lieBen, sondern gerade auch weil die
entsprechenden Technologien in gewisser Weise selbst so etwas wie ,,boundary objects* bzw.
Elemente von ,boundary infrastructures” darstellten bzw. diese schufen (vgl. Star 2010;
Bowker/Star 1999). Facebook z.B. lie es zu, das ,Innenleben” einer aktivistischen
Gruppierung jederzeit problemlos an eine auB3er ihr liegende Offentlichkeit zu transportieren.
Weder bendtigte das soziale Medium technisch einen Konsens dariiber, wie man es zu
verwenden hatte, noch konnte man sich innerhalb der von mir untersuchten Gruppierungen
freiwillig auf einen solchen verbindlich festlegen. Dadurch gelang es Akteuren zwar einerseits,
spielerisch Grenzen zu unterlaufen und entsprechend neu zu setzen, ihre daraus entstandenen
sozialen Verbindungen blieben aber andererseits selbst extrem durchldssig und konnten mit
derselben Grenztechnologie erneut unmittelbar in Frage gestellt werden. In Konsequenz
unterliefen Aktivisten und Aktivistinnen die Grenzen ihrer eigenen Parteien, Plattformen und
Netzwerke unter medialer Mithilfe immer wieder eigenméchtig. Mario Sanz etwa thematisierte
solche technologisch bedingten Entgrenzungstendenzen implizit, als er die missbrauchliche
Verwendung von Facebook und Co. innerhalb der Kommunalwahlliste Cambiemos Murcia
andeutete: Statt dabei zu helfen, sich in einem positiven Sinne in Murcia zu vernetzen und die
»confluencia® zu unterstiitzen, d. h. den ,,Zusammenfluss* diverser politischer Krifte innerhalb
der parteilibergreifenden Liste zu fordern, hitten soziale Medien ein egoistisches Netz aus
Eitelkeiten gesponnen (FT 11.4.2015). Die Kritik, die das Mitglied von Podemos hier vorbringt,
reprisentierte einen der wenigen Momente in meinem Feld, in denen Digitalisierung explizit
negativ konnotiert zu sein schien. Allerdings blieb es lediglich bei einer Momentaufnahme,
denn unmittelbar im Anschluss an seine Reflexion kommunizierte der Aktivist die eigene Sicht

auf den hier zur Debatte stehenden Sachverhalt dennoch — iiber Facebook:

,,Ich habe versucht, soziale Netzwerke nicht in einer Art und Weise zu verwenden, die andere im Hinblick
auf das, was gerade in Cambiemos Murcia passiert, umgarnen mdchte. Fiir diejenigen von euch, die wissen
wollen in welchem Zustand sich die einzige Alternative auf eine echte stadtpolitische Wende befindet,

dieser Artikel fasst die gegenwirtige Situation unserer Kandidatur ziemlich treffend zusammen.* (ebd.)®

2 Mario Sanz kreierte in seiner urspriinglichen Formulierung ein schwer zu iibersetzendes Wortspiel. Der von ihm
verwendete Begriff ,,enredar* enthélt einerseits das Wort ,,Netz* (= ,,red) und kann als ein neutrales ,,Vernetzen*
gelesen werden. Gleichzeitig ldsst er sich aber auch mit ,,verwirren* und ,,durcheinanderbringen* iibersetzen und
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Der von Mario Sanz dann geteilte Link flihrte zu einem Artikel der Lokalzeitung La Cronica
del Pajarito.® Dort wiederum wurde eine der Untergruppierungen von Cambiemos Murcia —
die ebenfalls an der ,,confluencia“ teilnehmende Partei Equo — ziemlich einseitig beschuldigt,
hauptverantwortlich fiir diverse Streitigkeiten im Vorfeld des Kommunalwahlkampfes 2015 zu
sein. Der weitere Verlauf dieser Arbeit wird auch inhaltlich noch ausfiihrlicher auf diese
internen Auseinandersetzungen in meinem Feld eingehen. An dieser Stelle zundchst
entscheidend: Génzlich im Widerspruch zu seiner eigenen Kritik an einer spezifischen Form
der sozialen Mediennutzung war es nun Mario Sanz, der selbst neue symbolische Beziige iiber
eine Grenztechnologie herstellte und eigenmichtig neue Linien innerhalb (s)einer Gruppierung
zog. Am Ende konnte auch er der Macht nicht widerstehen, die das neue Medium ihm bot (vgl.
Kapitel 9).

Die Art des Offentlichmachens von als unhaltbar wahrgenommenen Zustinden, wie sie hier
betrieben wurde, war weder ein Einzelfall, noch diente sie — falls sie dies iiberhaupt zum Ziel
hatte — einer bloBen Faktenvermittlung. In erster Linie stellte sie eine politische Taktik des
Sichtbarmachens im Kontext von Gruppenbildungsprozessen dar. Der symbolische Inhalt, der
von Mario Sanz iiber die Schnittstelle seines individuellen Interface auf ein soziales Medium
transportiert wurde und dadurch die klare Trennung zwischen Gruppeninnen und
GruppenauBlen unterlaufen konnte, produzierte neue Aus- und Einschliisse. Denn indem der
Artikel die ,,Schuldigen® benannte und damit selbstredend auch die (nicht explizit erwihnten)
Mitglieder der eigenen Faktion als ,,die Guten* identifizierte, half er bzw. dessen Verbreitung
dabei, die Machtkonstellationen innerhalb der Gesamtgruppierung neu zu justieren. Ein solches
»Selbst-an-die-Medien-gehen war in meinem Feld in zahlreichen Kontexten immer wieder
Teil politischer Kémpfe. Dabei handelte es sich in Zeiten sozialer Medien um eine Taktik, die
prinzipiell jedem offenstand, da ein wesentliches technologisches Merkmal dieser Medien eben
darin besteht, dass sie Sprecherpositionen technologisch multiplizieren (vgl. Kapitel 2). Via
Facebook z. B. hatte nun jede/r eine Stimme und gleichzeitig das Gefiihl, nie nur fiir sich,

sondern immer auch im Namen der anderen zu sprechen. Nicht nur, dass so das ,,Innen/Au3en

spielt somit auch semantisch auf das Chaos an, das soziale Medien seiner Meinung nach bei zahlreichen internen
Streitigkeiten angerichtet hatten. ,,Umgarnen* trifft den doppeldeutigen Zusammenhang noch am ehesten.

9 La Crénica del Pajarito ist ein Onlinemedium aus Murcia, das in meinem Feld verhéltnismiBig prominent
genutzt wurde und das sich am ehesten in die Mediensparte ,,Biirgerjournalismus* einordnen ldsst (vgl. Goode
2009). Der verlinkte Artikel findet sich hier: http://www.lacronicadelpajarito.es/politica/equo-deja-cambiemos-
murcia-tras-intentar-variar-resultado-primarias (Stand 18.6.2018).



http://www.lacronicadelpajarito.es/politica/equo-deja-cambiemos-murcia-tras-intentar-variar-resultado-primarias
http://www.lacronicadelpajarito.es/politica/equo-deja-cambiemos-murcia-tras-intentar-variar-resultado-primarias
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eines sozialen Gefliges in dem von mir untersuchten politischen Raum zur stets fluiden und
bisweilen gar fragilen Angelegenheit wurde, soziale Mediennutzung barg dariiber hinaus gar
das Potenzial, das Gefilhl von Zugehorigkeit zu einer (zuvor weitgehend intakten)
,»Community* ginzlich zu zerstéren (vgl. Kapitel 9).

Auch beziiglich der Einschitzung dariiber, wann eine mediale Handlung politisch war und
wann lediglich ein privater Akt unter Freunden, offenbarten sich soziale Medien in meinem
Feld als Grenztechnologien. Als ich etwa Joaquin wéhrend einer Solidaritits-Demo gegen die
Willkiir staatlicher Polizeigewalt fragte, ob er diese Medien nutze und ob sie fiir ihn eine
politische Funktion hétten, antwortete er mir, dass er z. B. Facebook privat ausgesprochen
gerne verwende, dies aber nicht fiir politische Zwecke tue: ,,Ich teile dort nur Dinge von

"‘

Freunden!* (FT 17.9.2014). Wenige Stunden spéter verbreitete er dann allerdings seine auf der
Demo selbst geschossenen Fotos auf eben jenem Medium und ergédnzte — entgegen seiner
Aussage — den Facebook-Post mit dem durch und durch politischen Aufruf ,,FREIHEIT FUR
ALFON!“. Von ihm gefordert wurde die Freilassung eines jungen Mannes, der, wie die
Demonstrierenden mir zuvor berichtet hatten, ,,ohne jeden Grund“ vom spanischen Staat
verhaftet worden sei (ebd.). Wéhrend fiir Joaquin eindeutig war, dass er sich bei einer im
offentlichen Raum stattfindenden Kundgebung an einem politischen Akt beteiligte, schien die
mediale Verbreitung dieser Teilnahme {iiber das soziale Medium fiir ihn lediglich eine
Angelegenheit ,,unter Freunden® zu reprisentieren. Allerdings produzierte der eigene Umgang
mit dem sozialen Medium einen Wertekonflikt. Denn der Aktivist hatte die
Privatsphire-Einstellungen in Facebook eben nicht auf ,,Freunde®, sondern auf ,,Offentlich*.
gesetzt. In der Folge verbreitete sich sein Post automatisch im gesamten sozialen Netzwerk. Ob
bewusst oder nicht, er selbst hatte das von ihm als ,,privat™ verstandene Mediale iiber das eigene
Interface quasi-6ffentlich gesetzt. Insofern die Blicke der Anderen diesen in der Folge als
politisch definierten, war sein Inhalt der Sphéire des Privaten endgiiltig enthoben.

Das Beispiel von Joaquin sollte stellvertretend andeuten, dass auch die Grenzziehung
,offentlich/privat™ bzw. ,,politisch/unpolitisch* in meinem Feld erneut nicht nur als dynamisch,
sondern ebenfalls als widerspriichlich bezeichnet werden muss. Kapitel 5 wird zeigen,
inwiefern es sich bei dieser Widerspriichlichkeit letztlich um das Aufeinandertreffen zweier
spezifischer Konzepte von Privatheit handelte: das biirgerliche Privatheitsverstindnis auf der
einen und die Logik der Quasi-Offentlichkeit sozialer Medien auf der anderen Seite (vgl. Och

2015). Obwohl politische Werte und Handlungen stets einem kulturellen Wandel unterworfen
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sind, muss in diesem Zusammenhang betont werden, dass das biirgerliche Ideal von Privatheit,
fiir das Joaquin hier einzutreten schien, ein historisch ausgesprochen stabiles Konstrukt
darstellt (ebd.: 24). Dementsprechend lautete einer der Anspriiche dieser Forschung auch, jene
,»erosion of the boundaries of public and private life* empirisch genauer zu untersuchen, welche
die Mobility Studies bereits vor ldngerer Zeit diagnostiziert hatten (Sheller/Urry 2003: 108).
Ziel war es, zu verstehen, wie solche Entgrenzungsprozesse des Politischen alltidglich von
statten gehen und welche Ideale von Offentlichkeit und Privatheit in der Folge entstehen. Das
Ergebnis sei vorweggenommen: In meinem Feld spielten soziale Medien und mobile Interfaces
auch in diesem Zusammenhang eine gewichtige Rolle. Die allgegenwirtige Aneignung dieser
digitalen Technologien erzeugte dabei nicht nur eine umfassende Politisierung des Alltags,
sondern konvertierte die Politik des Blicks selbst in ein ,,fliissiges* Gut bzw. in ein dynamisches
und komplexes Feld von Sichtbarkeiten, das aus ,,multiple publics and privates* zu bestehen
schien — ,,each constantly shifting and being performed in rapid flashes within less anchored
spaces” (ebd.). Kapitel 3 wird die Operationalisierung dieses hochdynamischen Feldes
skizzieren, wahrend Kapitel 4 und 5 jene Herausforderungen reflektieren werden, die dessen
Komplexitit sowohl fiir die Akteure als auch fiir den Forscher mit sich brachte.

In diesem Kapitel ging es zunichst darum, drei wesentliche Prigungen der in Murcia
erforschten, digitalen und politischen Kultur einfiihrend darzustellen, da sich diese Texturen im
Verlauf der Feldforschung in nahezu allen untersuchten aktivistischen Gruppierungen und
Kontexten wiederfanden. Visualitdt, Hypermobilitit und Interfaces bildeten so etwas wie die
empirische Schnittmenge in einem Feld, dessen Digitalitét jederzeit politisch werden konnte
bzw. dessen Politik immer auch (potenziell) digital war. Dabei gilt es abschlieend eines zu
betonen: Ebenso wenig wie ,,das Digitale® der hier untersuchten ,,Kultur im ,,Mod[us] von
Einheit und Abgeschlossenheit (Moser 2008: 232) gedacht wird — als gébe es die eine
Digitalisierung —, so bezieht sich auch der Begriff der ,,politischen Kultur® keineswegs auf
statische Tatsachen des Sozialen — als gébe es die eine Protestkultur. In beiden Fillen handelt
es sich um relationale Phdnomene (vgl. Bourdieu 1998), die zu einer anderen Zeit, an einem
anderen Ort oder gar aus einer anderen Perspektive selbstverstindlich eine andere Textur
aufweisen konnen. ,,Kultur® wird im Rahmen dieser Arbeit dementsprechend nicht als starrer
Container interpretiert, sondern bildet ein begriffliches Analysewerkzeug, um zu verstehen, wie
Menschen unter stindigem Riickgriff auf neue Medientechnologien in einem konkreten Raum

,Bedeutungen schaffen und ihrerseits wieder von diesen Bedeutungen beeinflusst werden
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[, und ...] wie sie diese Bedeutungen in ihrem tdglichen Lebensvollzug — also in der Praxis —
bestdtigen oder transformieren* (Moser 2008: 232).

Die bisherigen ethnographischen Beispiele haben gezeigt, dass sich in Murcia sowohl die
(visuelle) Symbolik als auch die (hypermobile) Materialitdt von Kultur an den digital gepragten
Schnittstellen des Politischen entsprechend beobachten lie. Dort — auf den Interfaces — wurden
kulturelle Phinomene ,,als Akt und Denkfigur der Unterscheidung und Vermittlung* analytisch
lesbar (vgl. Picard 2016). Indem diese Phinomene in der Folge in den Kontext tiefgreifender
O0konomischer, sozialer und technologischer Entwicklungen gesetzt werden, sollen sie dariiber
hinaus aber auch als historisch-konkrete Ereignisse verstehbar werden. Dabei wird sukzessive
das Politische (im Digitalen) immer stdrker in den Vordergrund der Analyse riicken. Zunéchst
allerdings geht es darum, sich im nédchsten Kapitel aus kulturanthropologischer Perspektive im
Detail mit dem Phdnomen der Digitalisierung auseinanderzusetzen. Hierbei wird der Fokus
speziell auf den in meinem Feld omniprdsenten sozialen Medien liegen. Empirischer
Einstiegpunkt bzw. analytischer Ausgangspunkt fiir das folgende Kapitel bildet die
Feststellung, dass die Transformation des Politischen durch das Digitale in Feld wie Forschung

ein wirkmaéchtiges Narrativ im Gepéck hat: ,,Fortschritt durch Technik®.



2. Neue Medien fir eine neue Demokratie?

Die Digitalisierung war allgegenwirtig in meinem Feld. Dies hat das vorherige Kapitel gezeigt.
Entsprechende Technologien verkniipften die Akteure in Murcia weitgehend positiv mit einer
neuen Form des Politikmachens. Diese normative Verkniipfung ldsst sich sowohl fiir die
symbolische als auch fiir die materielle Dimension des Digitalen ethnographisch nachzeichnen.
So verbreiteten die Aktivisten und Aktivistinnen z. B. zahlreiche Représentationen ,,digitaler
Politik, in denen sie Smartphones und soziale Medien zum Symbol des Widerstands
stilisierten. Die folgende grafische Darstellung etwa war Teil eines Mitmach-Aufrufs, den man
wihrend des Kommunalwahlkampfes im Friithjahr 2015 auf Facebook postete. Gesucht wurden
»Freiwillige / Cyberaktivisten®, die ,,mit kollektiven Aktionen* dabei helfen sollten, ,,unsere

geliebte Stadt #Murcia zu verdandern® (FT 6.3.2015).¢

e

Abb. 4: Wahlkampfmotiv vom 6. Mérz 2015.9

Féuste, die sich von unten gen Himmel recken, ergdnzt durch eine von oben kommend Hand,

die ein Smartphone festhélt, welches im selben Blauton gehalten ist wie das neben dieser Hand

64 Vgl.: https://www.facebook.com/cambiemosmurcia/photos/a.408673075959655/413157695511193/ (Stand
31.5.2018). Im Original: ,,Voluntarios / Ciberactivistas que tengan entre sus prioridades la accién colectiva como
instrumento para cambiar #Murcia nuestra querida ciudad.”

85 Quelle: Screenshot von meiner Timeline aus meinem Konto bei Facebook.


https://www.facebook.com/cambiemosmurcia/photos/a.408673075959655/413157695511193/
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abgebildete Logo von Facebook. Daneben finden sich weitere Piktogramme digitaler
Medienkanile. Die Faust, die in der politischen Praxis der Gegenwart als ,,Widerstandssymbol
schlechthin® gilt (Heusinger 2011: 299), wurde grafisch somit bewusst in den Kontext der
Digitalisierung gesetzt. Smartphone und soziale Medien erscheinen in dieser Anordnung als
virtuelle Ergdnzung und logische Erweiterung des politischen Widerstands der Strafle, mit
deren Hilfe neue Ideen in die sozialen Netzwerke transportiert werden sollten.

Dabei stellten digitale Medien fiir die Aktivisten und Aktivistinnen mehr dar als lediglich ein
weiterer, klassischer Medienkanal. Sie standen fiir eine umfassende ,, Technopolitik, wie dieser
neue politische Lebensstil im Umfeld von /5-M genannt wurde (vgl. Alcazan et. al. 2012). Der
Begriff proklamiert ein ,,Miteinander aus Technologien und Praktiken*, welches den ,,Umbau
der politischen Aktion und des politischen Raumes* zum Ziel hat, wobei die entsprechende
Transformation des Politischen in der Anwendung digitaler Medien selbst herbeifiihrt gefiihrt
werden kann und soll (ebd.: 7f.). Zwar muss diese Mediennutzung auch von Individuen erlernt
werden, als ,kollektive Féhigkeit, sich digitale Werkzeuge fiir gemeinsame Aktionen
anzueignen‘ wird Technopolitik aber in erster Linie als politische Praxis verstanden, d. h. sie
geht tiber die Vermittlung individueller Fertigkeiten hinaus und verweist auf das Soziale
(ebd.).® Eben diese Sichtweise auf das kollektive Befdhigungspotenzial digitaler Technologien
fand sich auch in meinem Feld wieder. So formulierte etwa das ,,Protokoll Soziale Medien* von
Podemos, dass man an die vernetzte Zusammenarbeit glaube und dabei hoffe, ,,dass
Schwarmintelligenz und das kollaborative Ausarbeiten uns bis nach ganz oben tragen* (APX:
23).97 Diese Aussage erhielt auch deshalb eine besondere Relevanz iiber den von mir
untersuchten Einzelfall in Murcia hinaus, da es sich bei dem Dokument, aus dem sie stammte,
um einen ,,Leitfaden zur Nutzung von bzw. Mobilisierung iiber soziale Medien“ handelte,
welchen Podemos landesweit an ihre lokalen Ableger weiterleitete. Der Leitfaden, der die
Theorie der Technopolitik z. B. in Bezug auf den Umgang mit Facebook oder Twitter in
handhabbare Empfehlungen iibersetzte, wurde von Podemos-Murcia in der Folge unter

anderem dazu verwendet, neue Mitglieder medienstrategisch zu instruieren. Er war Teil der

% Im Original: ,,...un conjunto de tecnologias y préacticas que apuntan a una reconstruccion de la accion y el
espacio politicos [...] Tecnopolitica como capacidad colectiva de apropiacion de herramientas digitales para la
accion colectiva.”

87 Im Original: ,,...trabajemos todos los ciruclos juntos, esperando que la inteligencia y elaboracion colectiva nos
lleve a lo mas alto.” Beim Zitieren aus dem Appendix wird im Hinblick auf forschungsethische Fragen analog
zum Material aus dem Feldtagebuch verfahren (vgl. Kapitel 5).
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Schulungsunterlagen der sogenannten ,,grupo de comunicacion “, die sich auf die interne und
externe Kommunikation konzentrierte, d. h. auf alles, was im weitesten Sinne inhaltlich,
technisch oder didaktisch mit medialer Vermittlung zu tun hatte. Das Dokument war nicht nur
auf mehreren Rechnern lokal gespeichert, sondern es befand sich ,,in der Cloud* des global
operierenden Filehosting-Unternehmens Dropbox, das seinen Sitz in den USA hat. Auf dessen
Servern gespeichert war es potenziell jederzeit und iiberall zugénglich fiir jeden. Somit war der
Leitfaden selbst mehr als nur symbolisch technopolitisch. Als physisch abrufbares PDF-
Dokument war er auch Teil einer Materialitdt von digitaler Politik, d. h. ein Element in der
technopolitischen Infrastruktur mit und {iiber die Podemos in Murcia ihre Inhalte
kommunizierte.

Die immense Bedeutung, die digitale Medien wie Dropbox fiir mein Feld hatten, ergab sich
allerdings nicht nur aus der Tatsache, dass Aktivisten und Aktivistinnen hieriiber gemeinsam
neue politische Ideen teilten, sondern vor allem auch daraus, dass diese Medien das Miteinander
innerhalb ihres Kollektivs neu gestalteten, d.h. die politische Praxis selbst. Dieser
Zusammenhang ldsst sich an einem weiteren Dokument verdeutlichen, das sich ebenfalls in
einem geteilten Ordner auf Dropbox befand und Textbausteine fiir eine Art Willkommensgrul3
enthielt. Der Inhalt der Microsoft Word-Datei, die den schlichten Namen ,,Willkommen* trug,
sollte potenziellen Mitstreitern vermitteln, wie eine neue Stadtpolitik in Murcia aussehen
konnte. Die politische Mission, die hier beschrieben wird, war ein Aufruf zur Partizipation —

»Mitmachen!* als Imperativ:

»Wenn du auf diese Webprésenz gelangt bist, bedeutet dies, dass du darauf brennst, die Art und Weise zu
verindern, wie man in unserer Stadt Politik macht [...] [,] mit dem Ziel, deinen Uberdruss in einen
politischen Wandel zu konvertieren und eine Demokratie zu konstruieren, die auf Biirgerbeteiligung baut.
[...] Wir glauben an die gemeinsame Ausarbeitung politischer Projekte durch die Biirger und Biirgerinnen
und an eine neue Form des Wirtschaftens. Und vor allem haben wir keine Angst davor, die Dinge auf eine
transparente Art zu machen. [...] Wenn dir gefallt, was du auf dieser Webprésenz liest, gib dir einen Ruck

und komm zu uns, damit wir gemeinsam eine Demokratie von unten aufbauen.* (APX: 61)%8

% Im Original: ,,Si has llegado a esta web quiere decir que eres una persona inquieta que quiere cambiar la manera
en que se hace politica en nuestra ciudad. [...] con ese objetivo, convertir el hartazgo en cambio politico y construir
democracia a través de la participacion popular. [...] Creemos en la elaboracion ciudadana de proyectos politicos
y en una nueva forma de economia. Y sobre todo no le tenemos miedo a hacer las cosas de manera transparente.
[...] Si te gusta lo que ves en esta web animate y ven a construir democracia desde abajo con nosotros.”



66 | Zwischen den Menschen — das Medium

Das Dokument soll hier stellvertretend fiir die 416 Fotos, Grafiken, Textfragmente, Entwiirfe,
Guidelines oder Pressemitteilungen stehen, welche die Aktivisten und Aktivistinnen auf
Dropbox speicherten. In der Summe représentierten solche medialen Elemente eine Botschaft,
die den Diskurs von /5-M fortschrieb: mit Podemos ist eine transparente, partizipative und
plurale Demokratie auf dem Weg. Und es ist die Digitalisierung, so lautete ihr technopolitisches
Narrativ, welche die Werte dieser neuen Demokratie technisch garantieren hilft.

Dieses Narrativ sowie dessen technikpessimistischer Gegenpol werden in den folgenden
Unterkapiteln ndher skizziert und dabei als — aus analytischer Perspektive — problematische,
normative Kategorisierungen dargestellt. Im Anschluss daran gilt es, die empirischen
Phianomene ,,Digitalisierung® und ,,soziale Medien* im Detail zu diskutieren, da sie den
technologischen Kontext meines Feldes setzten. Eine solche Diskussion erscheint nicht zuletzt
deshalb notwendig, weil beides zwar in Alltag wie Forschung in aller Munde ist, dabei aber

selten wirklich explizit wird, was mit dem jeweiligen Signifikanten eigentlich gemeint ist.

Technopolitik: Narrative in Theorie und Praxis

,Der Rundfunk wire der denkbar groBartigste Kommunikationsapparat des offentlichen Lebens, ein
ungeheures Kanalsystem, das heil3t, er wére es, wenn er es verstiinde, nicht nur auszusenden, sondern auch
zu empfangen, also den Zuhorer nicht nur horen, sondern auch sprechen zu machen und ihn nicht zu
isolieren, sondern ihn in Beziehung zu setzen.*

(Brecht 1967: 129)

Auf den ersten Blick scheint Berthold Brechts Radiotheorie aus dem Jahr 1932 auf eine
geradezu faszinierende Art die Funktionsweise von Medien wie Facebook, Dropbox oder
Reddit vorwegzunehmen, mit deren Hilfe jeder Aktivist und jede Aktivistin in meinem Feld
medial vermittelte Inhalte nicht nur passiv empfangen, sondern diese auch selbst aktiv
versenden konnte — ,,teilen* wie es im entsprechenden Jargon heif3t.® Seine Beschreibung eines
,ungeheuren Kanalsystems®, das Menschen in einem nicht gekannten Ausmal} untereinander
sozial ,,in Beziehung setzt®, erscheint in dem von mir untersuchten politischen Raum auf den

ersten Blick ebenfalls zutreffend.” Denkt man seine Vision im Kontext dieser Forschung zu

69 Zu den folgenden Ausfiihrungen vgl. auch: Kunzelmann 2016a.

0 Fiir Berthold Brecht selbst handelte es sich hierbei allerdings nicht um analytische Begrifflichkeiten, sondern
um eine normative Forderung. Sein ,,Vorschlag zur Umfunktionierung des Rundfunks®, der diesen ,,aus einem
Distributionsapparat in einen Kommunikationsapparat® verwandeln wollte, zielte auf eine neue Qualitdt des
politischen Raumes, seiner Gestaltung sowie des darin stattfindenden Diskurses ab. Das von ihm imaginierte, neue
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Ende und formuliert sie aus der Perspektive der Aktivisten und Aktivistinnen, dann hitte ein
solcher Apparat in der Tat das Potenzial, die politische Praxis zu revolutionieren. Aus einem
weitgehend zentralisierten Kommunikationssystem, in dem Medien allzu oft weiterhin
staatliche Propagandafunktionen erfiillten, wiirde ein pluralistisches, dezentrales Netz
individueller Zusammenarbeit, das aus fremdbestimmten Subjekten echte ,,ciudadanos® macht:
selbstbestimmte ,,Biirger und Biirgerinnen*.”" Wie man sich eine solch neue technopolitische
Praxisform empirisch vorstellte, 14sst sich anhand des internen Verfassungsgebungsprozesses
von Podemos nachzeichnen. Dieser Prozess, bei dem es um eine inhaltliche, organisatorische
und personelle Ausrichtung der Partei ging, fand im Zeitraum zwischen dem 15. September und
dem 15. November 2014 statt. Uber 100 000 Mitglieder beteiligten sich hierbei. Obwohl
Podemos auch Veranstaltungen vor Ort abhielt — die grofite am 18./19. Oktober mit mehr als
1000 Mitgliedern in Madrid —, entfaltete sich der Grof3teil der entsprechenden Aktivititen
online. Dabei stellte der eigentliche Akt des Wiéhlens nur einen Bruchteil im gesamten Ablauf
dar. Im Zentrum stand vielmehr eine digitale Technologie, mit der man sich auf der

Arbeitsebene tdglich koordinierte: das soziale Medium Reddit.”

Medium sollte ,,6ffentlichen Angelegenheiten auch wirklich den Charakter der Offentlichkeit verleihen* (1967:
129).

' In eben diesem idealistischen Sinne bezeichneten sich die Akteure in meinem Feld hiufig selbst als
,ciudadanos®. Der Begriff wird im Kontext dieser Arbeit als Adjektiv in der Regel mit ,,zivilgesellschaftlich* oder
,ourgerschaftlich” iibersetzt. Ahnlich wie , citizen“ verweist das spanische ,,ciudadano/-a* etymologisch einerseits
auf den Staatsbiirger bzw. die Staatsbiirgerin, andererseits meint es aber — in einem ethisch politischen Sinne
analog zum franzdsischen ,,citoyen™ — auch die aktiv und eigenverantwortlich am Gemeinwesen teilhabenden
Biirger und Biirgerinnen. Anders als im Deutschen enthélt der Begriff also so gut wie nie die Konnotation des
Biirgerlichen. Hier kennt das Spanische den ,,burgués® (analog zum franzosischen ,,bourgois®). Im Hinblick
darauf, dass die in dieser Arbeit beobachteten, zivilgesellschaftlichen Protestformen vor allem im stddtischen
Raum stattfanden, ist auBerdem interessant, dass der Wortstamm keinen Bezug auf den Staat, wohl aber auf die
Stadt enthilt (,,la ciudad®), d. h. ein ,,ciudadano* kann auch explizit als ,,Biirger der Stadt* gesehen werden (vgl.
Huffschmid/ Wildner 2013: 23). Empirisch erscheint eine solche Lesart in meinem Feld nicht zuletzt vor dem
Hintergrund der Forderungen nach einem ,,Recht auf Stadt“ ebenfalls plausibel (vgl. Harvey 2008; Lefebvre 1996).

2 Reddit wird hidufig zum Subtyp der ,,Social-News” gezihlt (vgl. McCay-Peet/Quan-Haase 2017: 18). Da solche
Social-News-Seiten dezentral organisiert sind und eine basisdemokratische Form von Offentlichkeit herstellen,
lassen sich Plattformen wie Reddit auch mit dem Phdnomen des Biirgerjournalismus in Verbindung bringen (vgl.
Goode 2009). Im Falle von Podemos bestand die den Verfassungsdiskurs formende Basis aus 250 000 registrierten
Mitgliedern, die aus iiber 900 lokalen Parteiablegern kamen und von denen im Laufe des Prozesses letztlich knapp
110 000 abstimmten (vgl. Borge/Santamarina 2015: 14). Mit dem Computerwissenschaftler Alois Paulin ldsst sich
der Verfassungsgebungsprozess als Versuch der Umsetzung einer ,,Liquid Democracy* verstehen (2014). Die
Entwickler von Agora Voting, einer Software, die wihrend dieses Prozesses massiv zum Einsatz kam, nehmen
explizit Bezug auf das Konzept. Vgl.: https://www.opendemocracy.net/marco-deseriis-david-ruescas/agora-
votingnvotes (Stand 31.5.2017). Im deutschsprachigen Raum wiederum wird ,,Liquid Democracy* haufig mit der
Piratenpartei in Verbindung gebracht (vgl. Bieber/Leggewie 2012).
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Technologieoptimismus — das Fallbeispiel Reddit

Das entsprechende ,,Subreddit des digitalen Mediums, d. h. das Diskursforum bzw. das
Diskussionsboard von Podemos, auf dem bereits in den Monaten vor der Abstimmung die
Satzungsentwiirfe diverser Parteifaktionen vorgestellt, kommentiert, diskutiert, bewertet,
erginzt und zusammengefiihrt wurden, hatte den Namen ,,Plaza Podemos®. Es représentierte
eine Art virtuelle Polis, die analog zu den physischen Pldtzen von /5-M nun ebenfalls fiir
deliberative Zwecke genutzt werden sollte. Mehrere Aktivisten in Murcia waren aktiv bei der
Ausarbeitung solcher Satzungsentwiirfe auf Reddit beteiligt, bei denen es z. B. um konkrete
Dinge wie Wahlmodi, Parteiorgane oder ethische Grundsétze ging. Fast alle Entwiirfe
integrierten digitale Elemente wie z. B. Onlineabstimmungen oder dhnliches in die von ihnen
vorgeschlagene Organisationsstruktur der Partei. Luis etwa, dessen , Team® einen
Satzungsvorschlag mit dem Namen ,,Vertiefung der Demokratie* ausgearbeitet hatte, wies auf
die Notwenigkeit einer ,,Digitalisierung der Politik* hin, als er diesen Entwurf in Murcia
wihrend einer lokalen Parteiversammlung prisentierte.” Allerdings befand sich der Ort seiner
Prédsentation in einer sozialen Einrichtung, die man auf den ersten Blick nicht wirklich mit
Digitalisierung in Verbindung bringen wiirde: dem ,,CSA La Higuera®.”

Dieses ,,centro social“ war vollgestopft mit abgenutzten Mdobeln, Postern und Bannern
vergangener Demonstrationen, Tiirmen von Second-Hand Kleidungsstiicken und gebrauchten
Schulbiichern fiir sozial benachteiligte Kinder. Vor dem Sozialzentrum, das lediglich aus einem
winzigen Biiro sowie einem groffen Raum bestand, der Lager, Bithne und Versammlungsort
zugleich war, gab es einen vielleicht zehn mal zehn Meter groflen, staubtrockenen
AuBenbereich, der von Aktivisten und Aktivistinnen ebenfalls hdufig fiir Veranstaltungen und
Workshops genutzt wurde, da es vor allem im Sommer im Gebéude selbst unglaublich heif3 und
stickig war. In diesem Hof erwartete die Ankommenden ein riesiges Graffiti. ,,Ich habe eine
Seele und sie ist geladen® war dort auf einer knapp drei Meter hohen Mauer zu lesen.”

Technopolitik a la Reddit mag zunéchst futuristisch klingen, nach ,,Nerds®, ,,Apple Store* oder

73 Im Original: ,,Profundizacion Democratica®.

74 La Higuera“ bedeutet ,,Feigenbaum®. ,,CSA“ ist entweder die Abkiirzung fiir ,,Soziale Einrichtung®, kann aber
auch als ,,casa®“, d. h. als ,,Haus* bzw. ,,Heim", ausgesprochen werden.

5 Im Original lautet das Graffiti: ,,Tengo un alma y estd cargada.” Dabei hat ,,cargada“ mehrere Bedeutungen, die
alle in den Kontext dieses Ortes passen und die als Selbst- und Fremdzuschreibungen auch immer wieder in
meinem Feld auftauchten: ,,geladen‘ im Sinne einer Waffe; ,,belastet™ im Sinne von ,,voll mit Sorgen*; und ,,stark*
im Sinne von ,,nicht zu brechen®.
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,Lifestyle®, aber in Murcia waren es Orte wie dieser, in denen Aktivisten wie Luis das Zeitalter

einer neuen digitalen Demokratie verkiindeten:

CSA La Higuera: ,,Asamblea zur Priasentation der beiden Entwiirfe ,,Vertiefung der Demokratie* (Team
von Luis) und ,,Die Zeit des Volkes ist gegkommen* (Team von Paco Andrés). Anwesend: ca. 30 Leute.
Juan José hebt die Hand, wihrend er mit der anderen seinen Laptop auf dem Schoss hilt. Mario Sanz aus
der grupo de comunicacion moderiert heute. Er hort aufmerksam zu und stoppt die Zeit mit seinem Handy.
Luis hat ca. die Hélfte seiner Redezeit verbraucht, als Mario Sanz plotzlich sein Mobiltelefon weglegt und
zu seiner Spiegelreflex-Kamera greift, die straff an einem Band um seinen Hals hingt. Zweli, vielleicht drei
geiibte Handgriffe — Klick, Klick, Klick. Dann dreht er sich wieder Luis zu. Juan Josés Wortmeldung
ignoriert er, wobei der ohnehin nicht in seine Richtung, sondern auf den eigenen Laptop schaut. [...] Luis
fasst seinen Entwurf nochmals abschlieBend zusammen: ,,Wir haben WLAN. Wir haben ein Mobiltelefon
in unserer Hosentasche. Wir haben alle Moglichkeiten, um permanent Parteitage online zu organisieren.
Lasst uns 365 Tage im Jahr ,asambleas‘ abhalten. Lasst uns permanent debattieren. Warum soll es nicht
mdglich sein, dass man jederzeit politische Initiativen einbringt?! Delegation brauchen wir nicht mehr.
Delegation ist veraltet, ein veraltetes Prinzip. Wir haben das Internet. Wir konnen direkt abstimmen.” (FT

26.9.2014)

Nicht einmal zehn Tage spéter, wihrend des Mittagessens eines Workshops, der von der Re-
Kommunalisierungs-Initiative Agua Publica 100% abgehalten wurde, fragte ich Luis, der
Politik studiert und unter anderem in Ecuador als Entwicklungshelfer gearbeitet hatte, wie man
sich denn diesen vernetzten Prozess mit Reddit eigentlich konkret vorzustellen habe. Zu
meinem Erstaunen erfuhr ich dabei, dass sein Team zu jenem Zeitpunkt schon nicht mehr
existierte, da er und seine Mitstreiter kurz zuvor den eigenen Satzungsentwurf mit dem eines
anderen Teams fusioniert hatten und dann geschlossen in eben dieses andere Team gewechselt
waren. Hierbei handelte es sich offensichtlich um Umsténde, die den Aktivisten nicht weiter zu

storen schienen. Ganz im Gegenteil:

Luis: ,,Das Ganze ist einfach ein offener Prozess, bei dem alle Teams untereinander im Dialog stehen und
iiber ihre Entwiirfe diskutieren. Ich selbst habe immer wieder die Texte der anderen kommentiert, so nach
dem Motto ,darf ich mit deinem Spielzeug spielen, darfst du mit meinem Spielzeug spielen‘. Und unsere
beiden Entwiirfe haben halt gut zusammengepasst. Logisch, dass wir das synthetisieren. Am Ende will man
ja eine Chance bei der Abstimmung haben. Da macht das auch strategisch Sinn. [...] Ich meine, bis vor

kurzem hatten wir noch 100 Entwiirfe zu unserer Organisationsform. 100 Teams in ganz Spanien.*

Ich: ,,Und dein altes Team? Waren die alle aus Murcia oder wie habe ich mir das vorzustellen?*
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Luis: ,Mein altes Team bestand aus 26 Leuten aus allen moglichen Stiadten. Aus unserem ,Zirkel* [interne
Bezeichnung fiir die lokalen Parteiableger von Podemos, DK] war ich der einzige. Ich glaube aber, ein paar
aus Murcia haben kommentiert. An den Texten gearbeitet haben wir iiber Wochen, gemeinsam bis spét in
die Nacht. Naja, jeder und jede so wie man eben konnte. Der eine hat recherchiert, eine andere hat die
Entwiirfe der anderen Teams gelesen. Ich hatte beispielsweise die Idee mit dem Losverfahren fiir die
Ethikkommission. Wer per Zufallsprinzip ernannt wird, hat keine privaten Interessen. Im antiken
Griechenland hat das funktioniert. [...] Mit allen moglichen verwaltungsrechtlichen Detailfragen haben wir
uns auch rumgeschlagen. Wir hatten Leute wie Enrigue aus Malaga oder Bruno aus Madrid. Die haben Jura

studiert. Zum Gliick sind die auch ins neue Team gewechselt. (FT 4.10.2014)

Neben Reddit benutzten die vernetzten Teams wie selbstverstdndlich noch zahlreiche andere
digitale Technologien. So machten sie etwa Werbung via Twitter und Facebook, hatten
regelméBig Skype-Konferenzen oder schrieben sich Massen von Emails. Dass der gesamte
Verfassungsgebungsprozess unter Zuhilfenahme digitaler Medien dabei weitaus weniger
harmonisch vonstattenging, wie Luis das hier beschreibt, wird vor allem Kapitel 9 noch
ausfiihrlicher zeigen. Fakt ist aber auch, dass die von ihm skizzierte Art der Technopolitik in
der Tat sowohl der Form als auch dem Umfang nach etwas fundamental Neues in der
spanischen Politik darstellte. Entsprechend war Luis’ Begeisterung keineswegs gespielt. Sie
steht stellvertretend fiir einen Technikoptimismus, der so oder so dhnlich durchaus prominent
in meinem Feld vorzufinden war. Natiirlich gab es aber auch gegenteilige Stimmen, die
gelegentlich zum Vorschein kamen und die neue Mediennutzung problematisierten. Und noch
verbreiteter war eine ganz andere Reaktion: Das Digitale wurde schlicht {iberhaupt nicht

explizit thematisiert. Beide Positionen sollen ebenfalls kurz wiedergegeben werden.

Technologiepessimismus und Alltag

Zu den tendenziell differenzierteren bis teilweise negativen Stimmen zahlte etwa Mario Sanz,
der sich z. B. wihrend des hitzigen Kommunalwahlkampfs als einer der Wenigen — wenn auch
letztlich vergeblich — eine Art ,,Maulkorb flir Facebook* verordnete und mir gegeniiber betonte,
dass er sich nicht an den ,,emotionalen Diskussionen auf den sozialen Medien* beteiligen wolle
(FT 21.12.2014). Abgesehen von solch seltenen Momenten der Selbstreflexion einiger
Individuen blieb eine technologiepessimistische Sicht auf digitale Medien aber eher die
Ausnahme und war, wenn {iberhaupt, vor allem auf die Anderen bezogen. Wenn sie vorkam,
dann z. B. mit Blick auf etablierte Medienakteure, die man dafiir verantwortlich machte,

parteiinterne Informationen iiber soziale Medien zu ,leaken®, oder aber in Bezug auf den



Neue Medien fiir eine neue Demokratie? | 71

Themenkomplex ,,Uberwachung®, d.h. auf den Schaden, der durch eine staatliche
Identifizierung ,,von oben*“ drohte, etwa wenn die Sicherheitsapparate Zugang zu
entsprechenden Medienkanédlen bekdmen (FT 15.4.2015).

Dass die eigene ,,Inkorporierung der Technik in die Alltagspraxis (Parks 2009: 725) generell
eher selten explizit wurde, erscheint durchaus verstdndlich. In einem Feld, in dem soziale
Mediennutzung so selbstverstindlich war wie Brotschneiden, waren (potenziell) negative
Konsequenzen durch das Verwenden eines alltidglichen ,,Werkzeugs®, wie digitale Medien
immer wieder genannt wurden, schlicht kein Thema fiir eine Reflexion.” Wurde z. B. ein
Zugang zu gemeinsam genutzten Dokumenten gebraucht, eignete man sich zur Losung dieses
»alltagslogistischen Problems* eben die entsprechende neue Technologie an (vgl.
Dietzsch/Kunzelmann 2017a: 297f.). Warum sollte man etwas verteufeln, das man doch tdglich
produktiv nutzte? Aus einer solch pragmatisch orientierten Perspektive heraus wird auch
nachvollziehbar, warum wéhrend meiner Feldforschungen etwa bei Podemos iiberhaupt nur ein
einziges Mal intern die Frage aufgeworfen wurde, wie es sein konne, dass eine Partei, die sich
fiir eine gerechtere Wirtschaftsordnung und gegen die Vorherschafft global agierender
Konzerne einsetze, fast vollstindig auf Softwarelosungen zuriickgreife, die weder ,,frei* noch
,»Open Source® seien und groBtenteils US-Technologiekonzernen gehorten (APX: 31). Aber
selbst wenn die eigene Verwendung digitaler Medien nicht so umfassend reflektiert oder gar
problematisiert wurde wie andere Themen, so zeigen die bisherigen Beispiele dieses
Unterkapitels dennoch, dass in meinem Feld im Wesentlichen zwei normative Pole existierten:
eine, wenn auch vergleichsweise seltener vorkommende, kulturpessimistische Sichtweise auf
neue Medien (z. B. Mario Sanz) sowie eine tendenziell hdufiger anzutreffende, optimistische
Perspektive auf solche Technologien (z. B. Luis). Wie verhilt sich die wissenschaftliche

Fachliteratur zu dieser narrativen Zweiteilung?

Pliadoyer fiir ein analytisches Verstindnis von Technopolitik

Vor allem zu Beginn der von mir untersuchten politischen Entwicklungen argumentierten Teile
gerade der Politik- und Sozialwissenschaften dhnlich normativ wie die Akteure in meinem Feld.
Das zeigt ein kurzer Blick in die entsprechende Literatur sowohl im deutschen als auch im

angelsidchsischen Sprachraum. Ob hier jeweils von ,,Demokratie 3.0* (vgl. Meisselbach 2009),

76 Herramienta®, also ,,Werkzeug, Utensil, Instrument* war eine gingige Metapher in meinem Feld, die oftmals
auch auf nicht-technologische Bereiche angewandt wurde.
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,E-Partizipation* (vgl. Sarcinelli 2012) oder ,,Netizens*“ (vgl. Leggewie 2010) die Rede war,
hiufig wurde mehr oder weniger explizit angenommen, dass sich die Digitalisierung
automatisch positiv auf das biirgerschaftliche Engagement auswirkt und auf diese Weise die
,»Qualitdt* der Demokratie insgesamt verbessert. Folgt man anderen Autoren (vgl. Shirky 2009;
2010), dann haben Vernetzung und Schwarmintelligenz die beinahe ein Vierteljahrhundert alte
Diagnose der Individualisierung der Gesellschaft (vgl. Beck/Beck-Gernsheim 1994) sowie den
damit verbundenen Niedergang politischer Gemeinschaft (vgl. Putnam 1995) bereits nahezu
widerlegt. Auch der normative Gegenpol findet sich entsprechend, etwa wenn Autorinnen
pauschal argumentieren, dass digitale Technologien zwar Gemeinschaft versprichen, aber
letztlich Einsamkeit produzierten (vgl. Turkle 2011). An anderer Stelle wiederum droht im
Zeitalter sozialer Medien wahlweise eine ,,Diktatur der Transparenz* (vgl. Han 2014) oder ein
,digitales Panoptikum* (vgl. Angermiiller 2011).

Warum neue Medientechnologien im Verlauf ihrer Einfiihrung, Aneignung oder Beurteilung
sowohl bei den Akteuren selbst als auch bei den analysierenden Wissenschaftlern und
Wissenschaftlerinnen meist entweder kulturoptimistische oder kulturpessimistische Bilder,
Imaginationen und Narrative (re-)produzieren, verdeutlicht ein Blick in die
Kulturwissenschaftliche Technikforschung (vgl. Bausinger 1982).” Fiir die Analyse im
Rahmen dieser Arbeit hédlt sie eine entscheidende Immunisierungsstrategie bereit: Statt
empirisch vorfindbare, normative Gegensétze argumentativ zu verstirken, gilt es, solche
Gegensitze an den Schnittstellen des Digitalen produktiv zu machen, ohne dabei der
Versuchung zu erliegen, sie harmonisch auflésen zu wollen. Um ein Beispiel zu nennen: Fakt
ist, es gibt eine neue Form digital vernetzter Massenkommunikation, die weitgehend dezentral
funktioniert. Sie ist einerseits in dem Sinne sozial, dass sie Individuen vielfach untereinander
verbindet — ,,many that communicate with many* (Castells 2007: 248). Gleichzeitig bleibt sie
aber weiterhin fundamental auf das Selbst zentriert, d. h. sie ist ,,self-generated in content, self-
directed in emission, and self-selected in reception® (ebd.) — Ich und mein Device, mein Profil,
mein Netzwerk. Wie ldsst sich dieser Zusammenhang aus sozialem Potenzial und individuellem
Selbstbezug verstehen? Wie gingen die Akteure selbst damit um? Und wie verdnderten diese

Technologien sowie deren Nutzung ihren Raum des Politischen? Um diese und dhnliche Fragen

""Wie Hermann Bausinger unter Verweis auf die Arbeiten des Volkskundlers Wilhelm Heinrich Riehl am Beispiel
der ,,Technologie Eisenbahn® herausgearbeitet hat, finden entsprechende Aneignungsprozesse stets in einem
Spannungsfeld zwischen Bedrohung- und Regressionsszenarien bzw. zwischen Beherrschungsphantasien und
Ohnmachtsgefiihlen statt.
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im Verlauf der hier vorliegenden Arbeit beantworten zu konnen, bendtigt es kein normatives,
sondern ein analytisches Verstandnis heutiger technopolitischer Praxen. Dementsprechend
vorgeschlagen wird daher eine kulturanthropologisch motivierte Perspektive auf die
Themenkomplexe ,Digitalisierung* und ,soziale Medien“, die nun im Folgenden

herausgearbeitet wird.

Was ist Digitalisierung?

Als Uriel routiniert mit dem Zeigefinger iiber den Bildschirm strich, um mir das Bild des still
protestierenden Mannes auf Facebook zu zeigen (vgl. Kapitel 1), war er bzw. seine Handlung
in gleich mehrfacher Hinsicht und im wahrsten Sinne des Wortes ,,digital“. Vor dem
Hintergrund eines symbolisch-materiellen Verstidndnisses kulturtechnischer Praxen lohnt sich
ein etwas ausfiihrlicherer Blick auf Herkunft und Geschichte dieses Wortes, gerade auch weil
die Geste von Uriel sich tausende Male in meinem Feld beobachten lieB. Ob in der Form eines
Piepens, Zwitscherns oder Klingelns, in nahezu jedem Kontext kiindigten Gerdusche neue
Nachrichten an, bevor im Anschluss dann iiber das entsprechende Interface gewischt, getippt
und ,,getouched” wurde. Diese Zuhilfenahme der Finger, die fiir die Aktivisten und
Aktivistinnen stets notwendig wurde, um in ihre sozialen Medien zu gelangen, fiihrt uns als
Metapher zu einer weitaus dlteren Kulturtechnik, welche auch heute noch essentiell fiir digitale

Technologien ist: das Zdhlen und Rechnen.

Eine kulturtechnische Anniherung an das Digitale

Etymologisch stammt ,,digital vom Lateinischen ,,digitalis” ab. ,,Digitus” bedeutet ,,Finger
und verweist in Kombination mit dem Suffix ,,-alis* darauf, dass dieser eine Verbindung mit
etwas eingeht. ,,Of or relating to the finger*, wie das Oxford English Dictionary hierzu schreibt
(OED 2018). So wurden etwa im 19. Jahrhundert die Tasten eines Tasteninstruments im
Englischen mit ,,digit*“ bezeichnet. Gemeint war jener Punkt bzw. jene ,,Stelle” auf dem
Instrument, an dem der Finger die Note einer Notenschrift in einen Ton verwandelt. Bereits
hier zeigt sich eine begriffliche Verbindung zwischen dem Symbolischen und dem Physischen.
Die gebriuchlichste Ubersetzung fiir ,,digit* allerdings ist in der Regel ,,Ziffer* und meint seit
dem 15. Jahrhundert eine ganze Zahl, die kleiner ist als Zehn (ebd.). Auch wenn sich die Null
als Konzept in Teilen Europas erst spéter vollstindig durchsetzte, fiihren uns die ,,digits* ,,0*

bis ,,9 zum Dezimalsystem, das von Indien iiber den arabischen Raum bis nach Europa
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gelangte und in der Folge unter anderem aufgrund der kolonialen Verwaltungsapparate
weltweit gebrauchlich wurde.” Das entsprechende Bindeglied aus der Etymologie des Wortes
»Hdigital“ und seiner gegenwiértigen, technologischen Bedeutung, die eine spezifische
Darstellungsweise von Daten in elektro- bzw. computertechnischen Geriten als diskrete Werte
meint, bilden somit die Kulturtechniken des Zahlens und Rechnens.” Und auch wenn Uriel
selbst nicht rechnete, so machte er dennoch von einer auf Zahlen basierenden Kulturtechnik
Gebrauch als er den Bildschirm mit seinem Finger beriihrte. Er gab den Befehl zum Auftakt
einer Serie von Rechenoperationen, die (im Hintergrund) fiir ihn diskret durchgefiihrt wurden
— der Aktivist wurde digital.

Heute wird ,,digital” technisch im Sinne einer ,,bindr-digitalen” Logik verstanden, d. h. jede
Information kann iiber einen Code reprasentiert werden, der entweder aus ,,0* oder ,,1* besteht
(vgl. Miller 2011: 14f.). In solchen bindr-digitalen Rechenkontexten existieren also nur
eindeutige Zustinde bzw. Serien eindeutiger Zustdnde, die diskret gerechnet werden, d. h.
Schritt flir Schritt. Auf das universale Prinzip des Bindrcodes greifen alle heutigen
Digitalcomputer zurlick.’® Wie Bettina Heintz (1993) in ihrer hervorragenden Genese zur
Kulturgeschichte des Algorithmus nachzeichnet, sind diese letztlich jeweils ,,gerdtetechnische
Realisierungen® einer spezifischen ,,symbolische[n] Maschine* (ebd.: 9), die allgemein als
,»Luringmaschine* bekannt ist. Bei dieser ,,universal machine®, wie Alan Turing sie selbst gerne
bezeichnete (1970: 7), handelt es sich allerdings um keine Maschine im technischen Sinne. Der
britische Mathematiker und Informatiker entwarf keine Bauanleitung oder &hnliches. Sie war
vielmehr ein mathematisches Modell, das er {iber zahlreiche Analogien bzw. Beziige auf den
Komplex Mathematik-Mensch-Maschine 1936 einfiihrte, um den Begriff des Algorithmus zu
prazisieren (vgl. Heintz 1993: 63-109). Im Zentrum seines Modelles stand die Regel. Dabei

stellte er sich folgende Frage: Was tut ein Mensch, der einer Vorschrift folgt? Seine Antwort:

78 Zahlen sind mehr als eine mathematische Form der Reprisentation, sie lassen sich immer auch als Techniken
der Regierung einsetzen. Uber koloniale Herrschaftsinstrumente, wie z. B. ein Zensus oder eine Landkarte,
konnten mit Hilfe von (Dezimal-)Zahlen z. B. nationale Gemeinschaften geschaffen werden, wurden Menschen
scheinbar neutral gezahlt, zugeordnet und kategorisiert (vgl. Anderson 2005: 163—187).

7 In gewisser Weise war die erste ,,Rechenmaschine® die Hand bzw. die zehn Finger der beiden Hinde (vgl. Ifrah
1998: 79-109). Dieses Zéhlen und Rechnen mit den Fingern hat eine lange Geschichte und ist als basale
Kulturtechnik weit verbreitet. Fingerzahlsysteme finden sich von der Antike bis zur Neuzeit und wurden sowohl
in der romischen als auch in der arabischen Welt verwendet. Einigen dieser Systeme lag bereits das zuvor erwéhnte
Dezimalsystem zugrunde (vgl. Wirth 1987).

80 Dass Computer nicht per se binér-digital funktionieren miissen, zeigen die sogenannten ,,Analogrechner®, die
mit kontinuierlichen GroBen bzw. stufenlosen Signalen arbeiten und physikalische (mechanische oder elektrische)
Schaltelemente besitzen.
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Der Mensch handelt ,,Schritt fiir Schritt, ohne zu denken — wie eine Maschine® (ebd.: 99).
Dementsprechend konzipierte er den ,,menschlichen Computer als eine regelbefolgende
Maschine* und argumentierte anschlieBend, dass man sich eine universale Maschine vorstellen
konne, ,,die im Prinzip genau gleich vorgeht und zu den gleichen Leistungen fahig ist wie ein
Mensch, der einer klaren Vorschrift folgt“ (ebd.: 73). Das Adjektiv ,,menschlich® verweist hier
nicht etwa auf eine besondere Eigenschaft eines Digitalcomputers, sondern bezieht sich auf die
Tatsache, dass ,,Computer* urspriinglich eine Bezeichnung fiir eine Berufsgruppe war, d. h. fiir
Menschen. Gemeint waren ,,die — zumeist weiblichen — Rechner, die von Hand die rein
mechanische Zahlenarbeit ... fiir komplexe wissenschaftliche oder technische Berechnungen
[leisteten]* (ebd.: 231).8' Computer, wie wir sie heute kennen, wurden also iiber eine Analogie
auf ein schon bestehendes, ,,vertraute[s] Rechensystem‘ konzipiert, das bis dahin ,,aus
Menschen, Rechenmaschinen, Anweisungen, Bleistift und Papier bestanden hatte* (ebd.: 213).
Oder wie es der deutsche Mathematiker und Ingenieur Alwin Walther (1956) unter Verweis auf
die vollautomatisierten Fordschen Fabriken ausdriickte: ,,Ein Rechenautomat zicht die aus einer
gewohnlichen Biiro-Rechenmaschine und der sie bedienenden menschlichen Rechnerin
bestehende Zweiheit zu einer Einheit zusammen® (ebd.: 13; zitiert in Heintz 1993: 209). Die
Computerisierung wurde somit bereits in den 1950er-Jahren in den Zusammenhang einer
industrietechnologischen Revolution gestellt. Denn — das ist der Teil, der im wortlichen Zitat
unausgesprochen bleibt — besteht ein Rechenautomat den sogenannten ,,Turing-Test”, d. h.
gelingt die ,,Zusammenziehung®, dann wird der zuvor rechnende Mensch unter Umstinden
tiberfliissig. In jedem Fall aber wird dessen Arbeitskraft durch die Regelhaftigkeit der
Digitalisierung auf einen neue Art und Weise produktiv gemacht.®? Ab jener Zeit meint

»Computer dann auch digital und nicht analog, binir und nicht dezimal sowie elektronisch und

81 Alan Turing bezeichnete menschliche Computer auch als ,,Papiermaschinen”. Hier ein Beispiel: ,,It is possible
to produce the effect of a computing machine by writing down a set of rules of procedure and asking a man to
carry them out. Such a combination of a man with written instructions will be called a "Paper Machine'. A man
provided with paper, pencil, and rubber, and subject to strict discipline, is in effect a universal machine.” (1970: 9).

82 Der Turing-Test lautet, vereinfacht gesprochen, wie folgt: Wenn ein Mensch beobachtbares Verhalten nicht
mehr dahingehend unterscheiden kann, ob es von einem anderen Menschen oder von einer Maschine ausgefiihrt
wird, dann hat die Maschine diesen Test erfolgreich bestanden. Was heute héufig als ,,Turing-Test* bezeichnet
wird, war urspriinglich zunéchst nur eine These. Sie besagte, dass jede Funktion, die sich von einem Menschen
ausrechnen lésst, auch durch einen Computer gerechnet werden kann (vgl. Heintz 1993: 94). Industriell gewendet
bedeutet die These: Uberall dort, wo Menschen sich mechanisch verhalten, ist ihr Verhalten simulierbar, d. h.
durch computergestiitzte, programmierbare Technik ersetzbar. Dieser Zusammenhang zeigt einmal mehr, dass
vermeintlich ,,objektive” Wissenschaft letztlich ein soziales Konstrukt ist. Indem Wirklichkeit — unter anderem —
durch Alan Turing neu gedacht wurde, wurde sie sozial anders konfiguriert. Das FlieBband in den Fabriken war
immer auch ein ,,FlieBband im Kopf* (vgl. Heintz 1993: 154-174).
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nicht elektromechanisch (Heintz 1993: 213), d. h. der Begriff bezeichnet jene rechnenden
Maschinen und Gerite wie wir sie heute kennen und wie sie, z. B. in Form von Smartphones
und Laptops, auch in meinem Feld zum Einsatz kamen. Fiinf wesentliche Merkmale lassen sich

fiir diese Technologie zusammenfassend herausarbeiten:

1. Sie ,,operiert diskret, Schritt fiir Schritt, nicht kontinuierlich* (ebd.: 210).

2. ,,Sie geht automatisch vor* (ebd.).

3. ,.In ihrem Vorgehen folgt sie einer Folge von Befehlen, einem Programm* (ebd.).

4. ,,Von ihrem Funktionsbereich her gesehen ist sie universell, d. h. nicht auf eine bestimmte Aufgabe

beschrankt™ (ebd.).

5. ,,Die Operationselemente sind bedeutungsfreie Zeichen, Symbole, und nicht Zahlen* (ebd.).

Computer kalkulieren automatisch einen Schritt nach dem anderen durch und folgen ihrer
programmierten Befehlskette aus bedeutungsfreien Zeichen. Ihr universales Prinzip ist die
abstrakte Form, d. h. sie rechnen unabhingig vom konkreten Inhalt, den sie symbolisch
darstellen. Die Tatsache, dass sich mit ihrer Hilfe jederzeit ,,Zahlen, Bilder und Texte von
tiberall der Welt in denselben Bindrcode umwandeln® lassen (Latour 2009a: 131), suggeriert
dabei nicht weniger, als dass das Digitale bzw. dessen entsprechend universales Prinzip
potenziell allgegenwirtig ist. Wenn aber alles tendenziell digital wird, wie Gertraud Koch in
threm Text zur ,,Digitalisierung als Herausforderung der empirischen Kulturanalyse* einleitend
fragt, inwiefern macht es dann iiberhaupt noch Sinn von so etwas wie digitaler Kultur zu
sprechen (2017a: 7)? Was ist das Anthropologische des Digitalen? Oder ethnographisch mit
Blick auf die Empirie dieser Arbeit gewendet: Wie konnen wir das Wischen iiber den
Bildschirm von Uriel in seinen politischen Implikationen verstehen?

Um solche Fragen beantworten zu konnen, soll in der Folge eine analytische Perspektive auf
die soeben skizzierten, formalen Beschreibungen eingenommen werden, die es moglich macht,
den technologisch bedingten Universalitdtsanspruch ernst zu nehmen, die dabei aber weder die

Vielfalt des Kulturellen noch die Handlungsmacht der Akteure vorschnell negiert.
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Kulturanthropologische Perspektivierungen: Kontext — Aneignung — Agency

Die binidre Logik des Digitalen entfaltet sich in diversen, durchaus miteinander verkniipften
Feldern, d. h. von der Okonomie (vgl. Kapitel 6 zum Hochfrequenzhandel) iiber die Okologie
(z.B. in Simulationen des Klimawandels) bis hin zur Polittk (vgl. der
Untersuchungsgegenstand dieser Arbeit). Im Folgenden soll Digitalisierung daher als
»Metaprozess* verstanden werden (vgl. Krotz 2007): ein lang anhaltender und
kulturiibergreifender, dynamischer Verdnderungsprozess, der an ganz unterschiedlichen Orten
und historisch zu unterschiedlichen Zeiten in jeweiliger Wechselwirkung zu anderen Prozessen
und Feldern steht (vgl. auch Dietzsch/Kunzelmann 2017b: 213).%3

Wie alle sozialen Phdnomene ist auch die Digitalisierung ein ,relationales* Phdnomen (vgl.
Bourdieu 1998: 14f.). Dass sie dementsprechend eine relationale Analyseperspektive erfordert,
zeigen nicht zuletzt auch ethnographische Studien. Einerseits nutzen Menschen sowohl
unterschiedliche digitale Medien éhnlich, wie dies etwa die von Daniel Miller geleitete ,,Global
Social Media Impact Study* unter anderem fiir China, Brasilien und Indien herausarbeiten
konnte (vgl. Spyer 2017; Venkatraman 2017; McDonald 2016). Anderseits nutzen Menschen
aber auch dasselbe digitale Medium unterschiedlich (vgl. Miller 2012, Miller/Slater 2000).
Nimmt man solche empirischen Studien ernst, besteht ein erster analytischer Schritt also darin,
sich von homogenisierenden Vorstellungen des Digitalen zu verabschieden, die es vermeintlich
zu entdecken gilt. Nur wie gelingt dies, wenn das bindr-digitale Prinzip gleichzeitig einen
universalen Anspruch erhebt?

Abermals gibt das Konzept der Kulturtechnik Halt. Analog zur Schrift, die als abstraktes
Prinzip verstanden werden konne, zu deren Anwendung alle menschlichen Gruppen in der Lage

seien, so argumentiert Carsten Ochs, solle auch das universale Prinzip des Bindrcodes als

8 Der Uberblick iiber die Geschichte dieses Metaprozesses findet sich in zahlreichen Darstellungsformen: von
kulturanthropologischen Zugéngen, die etwa die soziale Konstruktion des ,,Users* herausarbeiten (vgl. Shah 2017)
oder die komplexen Wechselwirkungen der militarischen, wissenschaftlichen und gegenkulturellen Strémungen
der 1960er-Jahre thematisieren, die diesen Prozess geprigt haben (vgl. Turner 2008), iiber Ansitze, welche ihren
Fokus auf die (jiingsten) Entwicklungen technologischer Features richten (vgl. Lupton 2013), bis hin zu Autoren,
die diesen Prozess entlang biographischer Vignetten einiger — in der Regel meist ménnlicher — Pioniere auf dem
Feld der Computerwissenschaften chronologisch nachzeichnen (vgl Warnke 2009). Gerade letzterer Zugang
erscheint allerdings nicht nur aus feministischer (vgl. Fox Keller 1986), sondern auch aus mediengenealogischer
Perspektive problematisch (vgl. Apprich/Bachmann 2017). Im Hinblick auf die eigene Arbeit wird génzlich darauf
verzichtet, einen chronologischen Uberblick iiber die Geschichte der Digitalisierung wiedergeben zu wollen.
Stattdessen wird sich darauf beschrdnkt, punktuell ,divergente Linien und versteckte Verwandtschaften*
herauszuarbeiten, die ,auf kritische Weise zuriick in die Gegenwart weisen* (ebd.: 405), z. B. wenn an
entsprechender Stelle auf das Industriebranding bzw. den kommerziellen Entstehungskontext von
Begrifflichkeiten wie ,,user-generated content™ oder ,,Web 2.0° hingewiesen wird (vgl. Fuchs/Trottier 2015: 4).
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abstrakte Formulierung zunéchst nur als Voraussetzung universaler Giiltigkeit verstanden
werden: als ,,Potenzial einer universalen Re-Lokalisierung®, das gleichwohl als solches ,,immer
erst hergestellt werden miisse (2017: 26). Diese kontextuelle Herstellung erfolgt durch
Programmierung, d. h. erst dann, wenn das abstrakte Prinzip in konkrete Operationen iiberfiihrt
und Dingen spezifisch materiell eingeschrieben wird (ebd.: 27). Das hieraus resultierende
Programm ist es dann auch, welches ,,aus der universellen Maschine eine funktional
spezifizierte macht* (Heintz 1993: 210).

Der Binédrcode ermoglicht also nicht nur in einem allgemeinen Sinne ,,die Konvertibilitit
zwischen dem Symbolischen und dem Technischen, damit auch zwischen dem Semiotischen
und dem Physischen, letztlich also zwischen Software und Hardware* (Bredekamp/Kramer
2003: 13), sondern er ermdglicht diese Ubersetzung bzw. Uberbriickung je spezifisch. Das US-
amerikanische Facebook und das chinesische Renren sind beide gemil desselben universalen
Prinzips programmiert, gleichzeitig aber in unterschiedliche soziale, kulturelle und politische
Kontexte eingebettet, in denen diese Technologien selbst wiederum relational durch die
Nutzenden verwendet werden konnen. Derselbe symbolische Akt, wie etwa das Teilen eines
Posts, kann so z. B. in einem Fall dominant-hegemonial in einem anderen aber ironisch-kritisch
sein.® Entsprechende kontextuelle Zusammenhinge gilt es jeweils unbedingt zu
beriicksichtigen, wenn von ,Digitalisierung® die Rede ist. Aus kulturanthropologischer
Sichtweise ist somit nicht entscheidend, dass der Bindrcode universal vorhanden ist, sondern
wie er sich lokal manifestiert, d. h. welche Textur dieser Code einem politischen Phdnomen vor
Ort aufpragt. Oder aus der Perspektive der Akteure formuliert: Entscheidend ist, wie sich
Menschen dieses technologische Gewebe individuell zu Nutze machen, wie sie es gemeinsam
erzeugen, aktualisieren oder sich ihm gar widersetzen. Kulturanalytisch geht es also um eine
dichte Beschreibung von konkreten Situation, Handlungen und Kontexten, in denen das
Digitale politisch und das Politische digital wird.*

Aus dem bisher Gesagten wird ebenfalls deutlich, dass es sich — frei nach Gilbert Ryle —bei der
Beriihrung des Bildschirms durch Urie/ nicht um ein Zucken, sondern um ein Zwinkern

handelte (vgl. Geertz 1983: 10), d. h. um eine bedeutungsvolle und intentionale Handlung, mit

8 Vgl. hierzu der Blog der oben zitierten ,,Global Social Media Impact Study*, auf dem zahlreiche Ergebnisse der
Forschungen frei zugénglich sind: http://blogs.ucl.ac.uk/global-social-media/ (Stand 5.6.2018). Im Englischen
heiit ,,Renren® so viel wie ,,Everyone®. Es ist eines der grofiten sozialen Medien in China.

85 Kapitel 3 schligt eine Operationalisierung dieses kulturanalytischen Zugangs vor.
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der der Aktivist mir unter Zuhilfenahme seiner (digitalen) Moglichkeiten eine Interpretation
der gegenwirtigen Situation in Spanien liefern wollte. Selbst wenn es ihm nicht bewusst
gewesen sein mag, auch seine Handlung war dabei eine technopolitische, denn Uriel griff auf
ein spezifisch technologisch gepriagtes Format zuriick, um sich entsprechend politisch
auszudriicken: auf ein ,,Meme®.* Bei dem Foto des protestierenden Mannes, das der Aktivist
mir im ,,centro social“ zeigte, handelte es sich um ein digitales Bild, das sich innerhalb seines
Facebook-Netzwerks sozial bzw. ,viral“ verbreitet hatte, und das ihm von einem
programmierten Algorithmus auf Basis seines Verhaltens sowie dem seiner ,,Freunde*
automatisch vorgeschlagen wurde (vgl. boyd/Ellison 2013).8” Dieser technologisch bedingte
Handlungsprozess, der von der Verarbeitung eines Bildes in einer Datenbank bis zum Anzeigen
auf dem Interface eines mobilen Mediums fiihrte, weist mit Blick auf das Digitale auf zwei
weitere, zentrale kulturanthropologische Kategorien hin: Aneignung und Agency.

Zunichst zum Konzept der Aneignung (vgl. Hall 1980; de Certeau 1988). Wie der folgende

Eintrag aus meinem Feldtagebuch erahnen ldsst, war diese ebenso medial wie alltéglich:

Ich laufe mit Uriel nach Hause bzw. er begleitet mich mit seinem Fahrrad, weil er noch ein Stiick weiter
wohnt. Als ich ihn frage, ob er Uriel Garcia auf Facebook sei, verneint er dies. Da habe ich mal wieder
eine ,,Freundschaft* auf Basis der Vorschldge des Facebook-Algorithmus geschlossen, ohne zu wissen, wer
das jetzt im ,,Real-Life* iiberhaupt ist, schieft es mir durch den Kopf. Uriel 16st das Problem umgehend
und meint, ich solle ihm einfach meinen Namen geben. Er schicke mir dann eine Einladung ,,oder wie das
so funktioniert™. Etwas verlegen erzéhlt er mir, dass er bisher sporadisch den Facebook-Account seiner
Frau nutze, da er ,,mit Internet und diesen ganzen technischen Zeugs nichts am Hut“ habe. Da aber ,,die
Leute von der PAH das immer verwenden®, so ergidnzt er, kime er wohl nicht mehr umher, sich einen

eigenen Account zuzulegen. (FT 20.5.2014)

8 Auf dem Blog der Chicago School of Media Theory (CSMT) findet sich eine ausfiihrliche Genese zum Ursprung
des Meme-Konzepts: https://lucian.uchicago.edu/blogs/mediatheory/keywords/meme/ (Stand 6.6.2018). Meist
wird es mit Richard Dawkins in Verbindung gebracht: ,,We need a name for the new replicator, a noun which
conveys the idea of a unit of cultural transmission, or a unit of imitation. ‘Mimeme’ comes from a suitable Greek
root, but I want a monosyllable that sounds a bit like ‘gene’. I hope my classicist friends will forgive me if I
abbreviate mimeme to meme” (2006: 192). Die evolutionsbiologische Perspektive, die dieser im Anschluss an
Charles Darwin im eben zitierten Werk entwickelte, erscheint zwar in mehrfacher Hinsicht problematisch, seine
Definition wird dem empirischen Phidnomen, das sie beschreibt, aber durchaus gerecht. Einerseits verweist ein
Meme auf Mimesis, d. h. auf kulturelle Imitation bzw. Nachahmung, und nicht etwa auf eine Neuschopfung.
Andererseits enthilt es einen Inhalt, der mit digitalen Mitteln individuell reproduzierbar wird.

87 Wenn das Wort ,,Freunde* in Anfiihrungszeichen verwendet wird, bezicht es sich auf das Konzept so wie es auf
vielen sozialen Medien zum Einsatz kommt. ,,Freunde* hat nichts mit dem zu tun, was im Alltag als ,,Freundschaft*
bezeichnet wird. Soziale Medien nutzen das Konzept in einem sozio-technologischen Sinne, um Relationen
zwischen Personen computativ herstellbar und damit informationell verarbeitbar zu machen. Die Nutzenden
konnen dabei durchaus zwischen Freundschaft und ,,Freunden® unterscheiden (vgl. boyd/Ellison 2013: 154).
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Als ich im Anschluss an dieses Gesprich zu Hause ankam, schickte ich, wie von Uriel
vorgeschlagen, eine Freundschaftsanfrage an das Konto seiner Frau. Eine Antwort von diesem
Account bekam ich allerdings nie, denn der Aktivist, der mit mir bis zu diesem Zeitpunkt in der
Regel per SMS kommuniziert hatte, legte sich wenige Tage spiter direkt sein eigenes
Facebook-Konto an. Dort war er dann tdglich aktiv und driickte sich bzw. seine politische
Unzufriedenheit in der Folge regelméBig aus, was sich unter anderem dadurch bemerkbar
machte, dass er mir von nun an regelméBig eine betrdchtliche Anzahl an Artikeln, Fotos und
Kommentaren auf meine eigene ,,Wand* auf Facebook postete (FT 11.6.2014).

Das Beispiel von Uriel soll nicht nur stellvertretend dafiir stehen, dass die Akteure in meinem
Feld sich ihre Medien selbstbestimmt aneigneten und fiir ihre Zwecke nutzten, sondern es deutet
auch an, dass die Aktivisten und Aktivistinnen eben nicht alleiniger Herr iiber ihre
Mediennutzung waren. lhr politisches Realitdtsverstindnis wurde ihnen von
Medienunternehmen auf ihre mobilen Interfaces geliefert, z. B. iber Facebook bzw. via dessen
Algorithmen (vgl. Kunzelmann 2017). Analytisch verweist dieser Umstand auf die
Analysekategorie ,,Agency” (vgl. Tauschek 2017; Helfferich 2012; Latour 2006; 2009b;
Emirbayer/Mische 1998). In gewisser Weise waren Handlungsmacht und Handlungsfahigkeit
in Murcia durch das Digitale ,,vorprogrammiert, d. h. Software hatte eine ,,secondary agency*
(Mackenzie 2006: 8). Sie versorgte mein Feld (und mich selbst) konstant mit symbolischen
Inhalten. Kapitel 4 und 9 werden auf diesen Zusammenhang noch ndher empirisch eingehen.
Um die entsprechenden analytischen Begrifflichkeiten hierfiir bereitzustellen, sollen in der
Folge weitere Merkmale des Digitalen herausgearbeitet werden. Zwar scheinen diese Merkmale
auf den ersten Blick einmal mehr technischer Natur zu sein, allerdings lassen auch sie sich fiir
das hier vorgeschlagene, kulturanthropologische Verstindnis digitaler Medien produktiv

machen.

Sechs Merkmale fiir ein Verstandnis digitaler Kulturen

Vincent Miller, dessen Forschungsschwerpunkte an der Schnittstelle zwischen Soziologie,
Neuen Medien und Cultural Studies liegen, verweist in ,,Understanding digital culture* auf
sechs technische Pragungen digitaler Kultur (2011: 14-21). Sein Ansatz ist vor allem deswegen
so fruchtbar, weil er sich einerseits kritisch mit dem Phdnomen des Technikdeterminismus
auseinandersetzt und andererseits nicht bei rein abstrakten Definitionen des Digitalen stehen

bleibt. Dariliber hinaus deutet er aulerdem an, welche potenziellen Folgen technologische
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Merkmale fiir kulturelle Aneignungsprozesse mit sich bringen. Folgende sechs Merkmale

werden identifiziert:

(1) Eine bindre Codierung: jede Information wird iiber einen Code reprdsentiert, der
entweder aus ,,0“ oder ,,1“ besteht. Symbolische Inhalte werden so beliebig

programmier-, kopier- und verédnderbar.

(2) Vernetzung: Menschen produzieren, verteilen und konsumieren {iber wechselseitig
verbundene Infrastrukturen. Die Dezentralisierung, die diesen Netzwerken innewohnt,
und die ,,two-way-* bzw. ,,many to many‘“-Relationen, die sie ermdglichen, sorgen fiir
unscharfe Grenzen z.B. zwischen Produzent/Konsument, offentlich/privat und

innen/auflen.

(3) Interaktivitit: verweist auf eine sozio-technologische Beziehung zwischen den
Nutzenden und ihren Medien. Aus der Perspektive der ,,User birgt sie das
technologische Potenzial, die eigene mediatisierte Umwelt konstant zu verdndern. Eine
solche ,,responsiveness®, d. h. eine hohere Anderungssensibilitit, erfordert konstantes

Feedback.

(4) Hypermedialitdt: die nichtlineare Verknilipfung von Informationen. In einem Netzwerk,
das aus verbundenen (Informations-)Knoten besteht, kann man iiber Hyperlinks von
Knoten zu Knoten ,,springen. Dies ermdglicht es, beliebig Verbindungen zu tétigen,
Inhalte zu versenden, zu erhalten oder zuriickzuverfolgen. Es entsteht ein ,,web of trails*

mit einer gigantischen Quantitit an Informationen.

(5) Datenbanken: die strukturierte Ansammlung von Daten als ,,container of information®,
d. h. als Informationsbehélter, die als Kategorien miteinander verkniipft werden konnen.
Mit ihnen lassen sich beliebige ,,layer of meaning* erzeugen, die einerseits durch die
Aneignung der Nutzenden ihren spezifischen Sinn erhalten und andererseits Menschen

in Gruppen einteilen, zuordnen oder ausschlieen.
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(6) Automatisierung: maschinelle Manipulation von Daten ohne menschliches Zutun.
Updates erzeugen dynamische, sich stets verdndernde technologische Kontexte
(Funktionen verschwinden, kommen neu dazu, etc.). Gleichzeitig erscheinen Konzepte
wie ,,Intentionalitdt und ,,Verantwortbarkeit” als zunehmend problematisch, denn

Algorithmen verteilen Inhalte und ordnen Kategorien ohne menschliches Zutun zu.®

Wie der weitere Verlauf dieser Arbeit zeigen wird, lassen sich mit Hilfe dieser sechs Merkmale
des Digitalen konkrete kulturanthropologische Problemstellungen analysieren. Bevor Kapitel 3
eine Operationalisierung fiir entsprechende empirische Analysen vorstellt, erscheint es
allerdings sinnvoll, einen Subtyp digitaler Medien konzeptionell ndher in den Blick zu nehmen,

da dieser in meinem Feld eine herausragende Rolle spielte: soziale Medien.

Was sind soziale Medien?

,»Though their media shall ye know them: from posts and updates, Twitter poetry, YouTubery, and of course
blogs, we can learn about real concerns, real meanings, real causes, real feelings. We can learn new words,
new terms, new techniques, new products, new answers, new ideas. We will encounter genuine concerns,

genuine needs, genuine people.” (Kozinets 2015: 17)

Auch soziale Medien sind zuallererst alltdglich. Sie ermdglichen ,,virtual communities (vgl.
Rheingold 1993), deren ontologische Qualitit in jeder Hinsicht ,,dicht* ist, d. h. so ,,echt™ wie
das Leben jenseits der Bildschirme (vgl. Knorr 2005). Menschen machen dort genau das, was
sie sonst machen, wie Howard Rheingold bereits 1993 aufzihlte: ,,People ... exchange, argue,
conduct, share, make, brainstorm, gossip, find, play, flirt, create” (ebd.: xviii). Der
Sozialwissenschaftler, der selbst in der Computertechnologie-Szene im Silicon-Valley aktiv
war, untersuchte eine der ersten netzbasierten virtuellen Gemeinschaften ethnographisch.
Hierbei handelte es sich um den 1985 gegriindeten und Anfang der 1990er-Jahre auf
Internettechnologien umgestellten Whole Earth 'Lectronic Link — in kurz: The WELL. Um zu
verdeutlichen, dass ein digitales Medium ,,sozial* im intuitiven Sinne des Wortes sein kann,

lohnt es sich, an dieser Stelle eine ldngere Passage seines Werkes wiederzugeben:

8 Im Wesentlichen wurden die Merkmale direkt von Vincent Miller ibernommen. Allerdings habe ich sie neu
geordnet, und, wo sinnvoll, durch eigene Uberlegungen prézisiert.
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,»LThe virtual village of a few hundred people I stumbled upon in 1985 grew to eight thousand by 1993. It
became clear to me during the first months of that history that I was participating in the self-design of a
new kind of culture. I watched the community's social contracts stretch and change as the people who
discovered and started building the WELL in its first year or two were joined by so many others. Norms
were established, challenged, changed, reestablished, rechallenged, in a kind of speeded-up social
evolution. The WELL felt like an authentic community to me from the start because it was grounded in my
everyday physical world. WELLites who don't live within driving distance of the San Francisco Bay area
are constrained in their ability to participate in the local networks of face-to-face acquaintances. By now,
I've attended real-life WELL marriages, WELL births, and even a WELL funeral. (The phrase ,in real life’
pops up so often in virtual communities that regulars abbreviate it to IRL.) I can't count the parties and
outings where the invisible personae who first acted out their parts in the debates and melodramas on my
computer screen later manifested in front of me in the physical world in the form of real people, with faces,
bodies, and voices. I remember the first time I walked into a room full of people IRL who knew many
intimate details of my history and whose own stories I knew very well. Three months after I joined, I went
to my first WELL party at the home of one of the WELL's online moderators. I looked around at the room
full of strangers when I walked in. It was one of the oddest sensations of my life. I had contended with these
people, shot the invisible breeze around the electronic watercooler, shared alliances and formed bonds,
fallen off my chair laughing with them, become livid with anger at some of them. But there wasn't a

recognizable face in the house. I had never seen them before.” (ebd.: xvi)

Der Abschnitt nimmt einige der Merkmale sozialer Medien bzw. von Onlinekontexten im
Allgemeinen vorweg, die im weiteren Verlauf dieser Arbeit noch ausfiihrlicher diskutiert
werden. Der vielleicht wichtigste Punkt aus konzeptioneller Hinsicht: Soziale Medien sind Teil
des einen Alltags, in dem Menschen leben, aber sie besitzen eben auch genuine Eigenschaften,
die sie von den Offline-Erfahrungen analytisch unterscheidbar machen. Diese gilt es in den

folgenden Unterkapiteln herauszuarbeiten.

Eine junge Technologie im Wandel

Natiirlich unterscheiden sich die sozialen Medien, die in meinem Feld verwendet wurden, in
vielfacher Hinsicht von jenen Medien, die Howard Rheingold untersuchte. The WELL war in
seinen medialen Ausdrucksformen technologisch begrenzt. Seine Mitglieder saBlen an
stationdren Computern und tauschten lediglich ,,words on screens* aus (1993: xviii). 25 Jahre
technologische Entwicklung spéter sind soziale Medien viel mehr. Sie sind multimedial,
werden vielschichtig programmiert und Technologie-libergreifend verwendet. Genau das macht

sie zu einem so spannenden, gleichzeitig aber auch schwer greifbaren und noch schwieriger zu
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konzeptionalisierenden Phdnomen. Explizite analytische Begrifflichkeiten hierzu finden sich
z. B. in der Mediensoziologie (vgl. Schmidt/Taddicken 2017), den Medienwissenschaften (vgl.
Thielmann 2012) oder aber in methodologisch bereits enggefiihrten Ansétzen, wie etwa in der
Sozialen Netzwerkforschung (vgl. Gamper 2012). Im Fach selbst taucht der Begriff zwar immer
wieder in Publikationen auf, bleibt aber meist implizit — die eigenen Verdffentlichungen nicht
ausgenommen (vgl. Dietzsch/Kunzelmann 2017a; 2017b; Kunzelmann 2016a; 2016b; 2015).
Sucht man beispielsweise im Internet nach ,sozialen Medien“ im Zusammenhang mit
»kulturanthropologischen* oder ,,.kulturwissenschaftlichen Instituten®, findet man vor allem die
Konten der sozialen Medien dieser Einrichtungen selbst, nicht aber wissenschaftliche Beitrige
iiber diese Art digitaler Medien. Dies hat einerseits sicherlich damit zu tun, dass das Phanomen
im Sinne einer kulturtechnischen Alltagspraxis schlicht allgegenwértig ist, d.h. auch
Kulturanthropologen und Kulturanthropologinnen nutzen diese Medien tagein tagaus.
Andererseits liegt es wohl aber auch daran, dass soziale Medien und deren
Konzeptualisierungen ausgesprochen komplex und schwer zu fassen sind (vgl. Fuchs/Trottier
2015: 3-7).

Zunichst einmal handelt es sich bei ,,soziale Medien um einen weit gefassten Begriff, der
mitunter dhnliche Konzepte wie ,,soziale Netzwerke* oder ,,social network sites* beinhalten
kann (vgl. boyd/Ellison 2007). Die digitalen Phinomene, die er heute bezeichnet, entstanden
zur Jahrtausendwende im Umfeld der ,,Web 2.0 Tech-Entrepreneur-Szene (vgl. boyd/Ellison
2013: 151f.). Nach wie vor bleiben entsprechende Medien empirisch weiterhin mit &lteren
computervermittelten Kommunikationstechnologien verbunden, d. h. sie sind keine genuin
neuen Entwicklungen, sondern bauen auf fritheren Komponenten auf bzw. integrieren diese
(vgl. ebd.: 159-162). Soziale Mediennutzung ist nicht nur ,,Video-Sharing* {iber YouTube,
sondern eben auch weiterhin das Eintippen von ,,words on screens® via textbasierter
Nachrichtensysteme.

Bereits diese ersten Beschreibungen lassen erkennen, dass sich soziale Medien in einem
staindigen Wandel befinden, obwohl sie als Medientyp historisch gesehen selbst noch relativ
jung sind. Funktionserweiterungen, Software-Updates sowie eine zunehmende
Okonomisierung und Kommerzialisierung haben innerhalb kiirzester Zeit neue
Anwendungsfelder generiert und die Nutzung entsprechender Technologien verindert.
,Ubiquitous computing* etwa hat dafiir gesorgt, dass seit einigen Jahren in und mit Geréten

»gerechnet® wird, die man nicht unbedingt direkt mit Computern in Verbindung bringt, da sie,
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wie z. B. Fitnessarmbénder, ohne (groBflidchige) grafische Benutzeroberflachen auskommen
(vgl. Kinder-Kurlanda/Boos 2017).% Wesentliche Features sozialer Medien wurden so in
andere (digitale) Technologien integriert (vgl. McCay-Peet/Quan-Haase 2017: 15). Solche
dynamischen Entwicklungsprozesse waren natiirlich auch zu Beginn meiner Forschung
keineswegs an ein Ende gelangt. Wahrend meiner Aufenthalte in Murcia dnderte sich etwa der
Facebook-Algorithmus fiir die Newsfeed-Funktion.” Dieser regelte, welche Neuigkeiten
Akteure in meinem Feld auf ihren Bildschirmen zu sehen bekamen, wenn sie sich in das
Medium einloggten (und welche eben nicht).

Fiir die letzten 15 Jahre ldsst sich insgesamt ein interessanter Trend beobachten, der viel liber
die Dynamik sozialer Medien aussagt: Zwischen 2003 und 2008 gab es in akademischen
Publikationen mit Peer Review fast doppelt so viele Nennungen von ,,social network sites* im
Vergleich zu ,,social media®“. Im weiteren Verlauf stieg dann die Verwendung beider Begriffe
exponentiell an, wobei sich im Zeitraum von 2009 bis 2014 das Verhiltnis der Bezeichnungen
genau umkehrte. Jetzt verwendeten Forschende in ihren Publikationen den Begriff ,,soziale
Medien* doppelt so hiufig wie ,,soziale Netzwerke* (vgl. McCay-Peet/Quan-Haase 2017: 15).
Entscheidend ist, dass dieser Wandel der Terminologie nicht nur mit den typischen
Forschungskonjunkturen zu tun hat. Denn die semantische Trendwende verlduft parallel zu
einigen wesentlichen technologischen Neuerungen. Die Funktionslogik sozialer Medien
wandelte sich von einer Fokussierung auf den als statisch konzipierten ,,User hin zu einem
Verstindnis dieser Medien als einem dynamischen ,,Fluss* an Medienpraxen.®' Das Ziel dieser
konzeptionellen Neuausrichtung lag darin, konstante Interaktionen hervorzurufen. Hierfiir
notwendig war wiederum die kontinuierliche Aktivierung der Nutzenden, die man dadurch
gewihrleistete, dass man sie in die Architektur der sozialen Medien einprogrammierte: als
neues Feature ,,Statusaktualisierung in Echtzeit™ (vgl. Gerlitz/Helmond/Weltevrede 2014: 131—
135). Kapitel 4 wird die Implikationen fiir Feld und Forschung im Detail herausarbeiten, welche

speziell diese technologische Erweiterung mit sich brachte. An dieser Stelle soll es zunichst

8 Mensch und Technologie geraten somit auch im Kontext dieser digitalen Entwicklung in einem doppelten Sinne
in Bewegung. Der Hypermobilititsimperativ ,,everywhere!“ materialisiert sich im neuartigen Tech-Produkt
~Everywear”, das konstant von den Nutzenden mobil generierte Daten (Schritte, Energieverbrauch, etc.)
quantifiziert, d.h. digital verarbeitet, visualisiert, ins eigene Netzwerk teilt und so das Selbst kompetitiv
»optimiert® (vgl. Frischling 2016; Dawn/Sherman 2014).

% Vgl.: https://es.newsroom.fb.com/news/2014/11/nuevas-formas-de-controlar-que-ves-en-la-seccion-de-
noticias/ (Stand 8.6.2018).

°! Die entsprechende Entwicklung wird als ,.the rise of media streams* bezeichnet (boyd/Ellison 2013: 152).


https://es.newsroom.fb.com/news/2014/11/nuevas-formas-de-controlar-que-ves-en-la-seccion-de-noticias/
https://es.newsroom.fb.com/news/2014/11/nuevas-formas-de-controlar-que-ves-en-la-seccion-de-noticias/
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darum gehen, unter Riickgriff auf transdisziplindre Forschungsergebnisse und ethnographische
Beispiele einige weitere kulturtechnische Verdnderungsprozesse einfithrend darzustellen.
Daraus wird ersichtlich, dass sich soziale Medien in meinem Feld eben nicht nur auf die ,,User*
auswirkten, sondern dass sie auch einen Wandel der politischen Rdume herbeifiihrten, der
letztlich das ,,Zwischen-den-Menschen® der Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia erheblich
verdnderte (Arendt 1993: 18). Die in der Folge vorgestellten Begrifflichkeiten werden im

Verlauf dieser Arbeit ebenfalls immer wieder analytisch zum Einsatz kommen.

Einige kulturtechnische Implikationen sozialer Medienpraxis

Die Soziologin Anabel Quan-Haase und die Medienwissenschaftlerin Lori McCay-Peet
kommen nach einer umfassenden Auswertung human-, kultur- und sozialwissenschaftlicher
Forschungen zu einer Definition, die einen facheriibergreifenden gemeinsamen Nenner darstellt
und die hier als Einstieg zu einem tieferen Verstdndnis sozialer Medien dienen soll. Sie

definieren:

»Social media are web-based services that allow individuals, communities, and organizations to collaborate,
connect, interact, and build community by enabling them to create, co-create, modify, share, and engage

with user-generated content that is easily accessible.” (2017: 17)

Die Autorinnen heben also hervor, dass soziale Mediennutzung eine gemeinsame Praxis
darstellt, in deren Zentrum mediale Inhalte stehen, die durch die Nutzenden selbst generiert
werden und fiir die eine niedrige Zugangsschwelle existiert. Mit dieser Definition lassen sich
die Gemeinsamkeiten von einem Grofteil der in Murcia verwendeten digitalen Medien
durchaus adédquat beschreiben. Sie umfasst folgende Subtypen: soziale Netzwerke (Facebook),
Microblogging-Dienste (7witter), Social-News-Seiten (Reddit), Collaborative-Authoring-
Tools (Google Docs), Media-Sharing-Plattformen (YouTube) sowie Blogs (Wordpress).
Hinzuzufiigen wiren auflerdem Mailinglisten (Google Groups), Filehosting-Dienste (Dropbox)
sowie Messenger-Services (Facebook-Messenger).”> Alle hier aufgelisteten sozialen Medien
waren fester Bestandteil des medial vermittelten politischen Alltags, den ich beforschte. Mein

Feld war dementsprechend nicht nur digital, sondern vor allem auch umfassend sozial-medial.

%2 Auch wenn die Autorinnen in ihrer Ubersicht sozialer Medien diese drei Subtypen nicht explizit auffiihren (vgl.
McCay-Peet/Quan-Haase 2017: 18), beschreibt die von ihnen vorgeschlagene Definition den Charakter auch
dieser Medien durchaus treffend.
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Im Hinblick auf ein konzeptionelles Verstéindnis sozialer Medien lohnt sich ein Blick auf das
zuletzt genannte Medium: der Facebook-Messenger. Diese Software ist einerseits Facebook,
sie ist es andererseits aber auch nicht (vollstindig), denn Facebook selbst besteht letztlich aus
einer Vielzahl programmierter Elemente. Daher wird zu Recht darauf hingewiesen, dass es sich
bei sozialen Medien streng genommen um ,,meta-communication technologies* handelt, d. h.
»technologies of communication technologies®, die diverse mediale Funktionen unter einer
gemeinsamen Grafischen Benutzeroberfliche (GUI) verbinden (Fuchs/Trottier 2015: 6).%
Diese Medien bestehen somit aus einer Vielzahl von mehr oder weniger eigenstindigen
Softwareelementen, die nicht unbedingt immer alle genutzt werden, die aber, wenn man sie
verwendet, oftmals spezifische Dynamiken entfalten, die es in der Analyse zu beriicksichtigen
gilt. Fiir die empirische Erforschung sozialer Mediennutzung macht es z. B. einen markanten
Unterschied, ob das (relativ) statische Verhalten auf einer individuellen Profilseite untersucht
wird oder aber der dynamische Umgang der Nutzenden mit algorithmisierten und
automatisierten Medieninhalten.

Im Kontext dieser Arbeit erscheint weiterhin zentral, dass ein Grofiteil von Autoren und
Autorinnen betont, dass soziale Medien generell eine ,,soziale Dimension haben, d. h. sie
verbinden bzw. vernetzen Menschen miteinander (vgl. Quan-Haase/McCay-Peet 2017: 15).
Aus historischer Perspektive ldsst sich konstatieren, dass es bereits vor den digitalen
Informationstechnologien andere, analoge Formen von Netzwerktechniken gab, die dhnliche
Funktionen erfiillten wie ihre heutigen Pendants. Man denke nur an die Kulturgeschichte der
Verkehrs- und Kommunikationsnetze von Schifffahrtskanélen {iber Eisenbahnnetze bis hin zu
Telefonleitungen (vgl. GieBmann 2014: 135-170). Gleiches gilt fiir Phinomene, die mit dem
Konzept ,,soziale Netzwerke* beschrieben werden (vgl. Larsen/Urry/Axhausen 2016: 11-28).

Auch sie existierten vor der Digitalisierung und wurden entsprechend erforscht.*

% Technisch erfolgt dies auf der Ebene der Programmierung via Schnittstellen (APIs). Offene

Programmierschnittstellen und entsprechende Protokolle wiederum erlauben es sogar, dass solche Meta-
Technologien wechselseitig in unterschiedliche Softwareprogramme integriert werden, so dass z. B. Drittanbieter
eigene mediale Funktionen auf sozialen Medien ,beisteuern® kénnen. Dadurch wird z. B. moglich, dass sich
Videos von YouTube in Blogs einbauen oder Artikel eines Onlinemagazins auf Facebook verdffentlichen lassen.
Vgl. z. B. auch Daniel Miller, der im Rahmen seiner Ethnographie iiber Facebook die Nutzung des Browsergames
Farmville untersucht (2012: 54—69).

% Einerseits lisst sich das Konzept der ,,sozialen Netzwerke* auf die Community-Studies der ,,Chicago School*
im Umfeld von Robert E. Park oder William Foote Whyte zuriickfiihren, die im deutschsprachigen Raum ihr
Pendant in der volkskundlichen Dorf- und Gemeindeforschung fanden und die in der Regel ortlich bzw. rdumlich
begrenzt in Nachbarschaften, Vierteln, Gemeinden oder auch Stadten forschten (vgl. Moser 2002). Anderseits wird
es hdufig mit Sozialkapital-Ansédtzen in Verbindung gebracht (vgl. Putnam 1995; Bourdieu 1983). Letztere
wiederum sehen die Mobilisierung sozialer Netzwerke als etwas, das sich als eine Form von Kapital individuell



88 | Zwischen den Menschen — das Medium

Heute sind physische und virtuelle Formen sozialer Vernetzung vielfach miteinander
verbunden, wie dies etwa Esteban Acuiia am Beispiel der Hypermobilitit transatlantischer
Roma-Netzwerke gezeigt hat (2014). Und auch in meinem Feld wurde mit Bier in Bars oder
bei einer gemeinsamen Paella im Anschluss an eine Versammlung genauso ,,genetzwerkt* wie
etwa auf Reddit oder via Facebook. Was allerdings soziale Medien in der Tat von &lteren
Netzwerktechniken unterscheidet, ist der exponentiell erhohte Grad an Soziabilitit, den sie
ermdglichen (vgl. Bruns 2015: 1f.). ,,Soziabilitdt™ meint das Potenzial fiir ein Individuum sozial
zu werden, d. h. die Fahigkeit, neue Beziehungen aufzunehmen oder bestehende zu pflegen.
Waren frithere Formen sozialer Netzwerke hdufig auf einen personlich bekannten Kreis von
Menschen beschrinkt, der sich vielleicht noch auf Freunde von Freunden oder Bekannte von
Bekannten ausdehnen lie3, so ermdglichen es zeitgendssisch digitale Formen, direkt mit einer
Quasi-Offentlichkeit zu kommunizieren. Pablo Iglesias etwa, der Generalsekretir von
Podemos, konnte so liber Facebook mit Millionen von Personen in Verbindung treten, obwohl
ihn die spanischen Massenmedien zunédchst weitgehend ignorierten. Und selbst die von mir
ethnographierten Akteure in Murcia, die allesamt weitgehend im kommunal- und
regionalpolitischen Bereich aktiv blieben, hatten Tausende von Kontakten in den
entsprechenden Listen ihrer sozialen Medien.

Neben ihrer Eigenschaft als Meta-Kommunikationstechnologie und der erhdhten Soziabilitit,
die sie ermdglichen, zeichnen sich soziale Medien durch eine dritte Eigenheit aus, die zuvor
bereits angedeutet wurde. Obwohl sie ,,sozial“ heilen und die Verbindung zu anderen
Menschen ermdglichen, sind sie letztlich ,,egocentric® programmiert (Baym 2011: 385). In
einem streng technischen Sinne bedeutet dies zundchst nicht mehr, als dass es keine zwei
Personen geben kann, die ein identisches Netzwerk besitzen. Aus der Perspektive dieser Arbeit
relevant ist eine damit verbundene, kulturtechnische Implikation: Soziale Medien stellen das
Ich und dessen Darstellung in den Mittelpunkt ihrer Nutzung. ,,User* sollen ,,content®
generieren, indem sie liber Selbst- und Fremdzuschreibungen auf und mit diesen Medien ihr
personliches und individuelles ,,identity management™ betreiben (Baym/boyd 2012: 325). In
diesem Zusammenhang muss darauf hingewiesen werden, dass eine unreflektierte Ubernahme
des Begriffs ,user-generated content”, wie er in vielen wissenschaftlichen Publikationen

vorkommt, dulerst problematisch ist. Fiir die analytische Verwendung eignet er sich deshalb

gewinnbringend einsetzen ldsst (ebd.: 191-195) bzw. als eine Art ,.civic virtue®, die fiir ein funktionierendes
Gemeinwesen gar unerlésslich ist (vgl. Putnam 2000: 19).
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nur bedingt, weil er ideologisch konnotiert ist. Er entstammt einer Kommodifizierungsstrategie
des Digitalen, die das Ziel hat, aus der konstanten Partizipation und Aktivitét der ,,User* — im
wahrsten Sinne des Wortes — Kapital zu schlagen (vgl. Baym 2011: 384; Barbrook/Cameron
1996).% Im weiteren Verlauf dieser Arbeit wird sich zeigen, dass die kommerzielle Logik, die
sich in solchen Begrifflichkeiten spiegelt und die sozialen Medien in das Systemdesign
eingeschrieben wurde (vgl. boyd/Ellison 2013: 154), durchaus negative Effekte in meinem Feld
erzeugte (vgl. Kapitel 9).%

Und auch eine letzte technologisch bedingte Eigenschaft ldsst sich in diesem Zusammenhang
anfiihren, welche die Dynamik der Diskurse der von mir begleiteten Akteure ebenfalls erheblich

préigte. Soziale Medien multiplizieren Sprecherpositionen:

»[O]Jne principle difference between mass media and networked social media is that the network
architecture lowers the cost of becoming a speaker, meaning there can be more speakers, and that it is easier

to perceive oneself as a possible speaker.” (Baym/boyd 2012: 326)

Dieser kulturtechnisch bedingte Wandel des Kommunikationspotenzials von Individuen stellte
in meinem Feld einerseits ,,technological layers of potential democratic empowerment* bereit
(Kunzelmann 2016b: 233), die aus Sicht der Mediennutzenden — wenn {iiberhaupt — relativ
niedrige Einstiegshiirden aufwiesen. Dieses neue Potenzial wussten die Aktivisten und
Aktivistinnen durchaus erfolgreich fiir ihre Zwecke zu nutzen (vgl. Kapitel 7 und 8). Anderseits
entstanden durch den medientechnologischen Wandel aber auch neue Konflikte bzw. dieser
Wandel verdnderte die sozialen Dynamiken innerhalb der von mir begleiteten Gruppierungen
(vgl. Kapitel 9). Bevor solche Aspekte in den entsprechenden Kapiteln detailliert vorgestellt
bzw. jene Implikationen diskutiert werden, die sich aus ihnen fiir die eigene Methodik und
Operationalisierung ergaben (vgl. Kapitel 3-5), soll nun zunichst anhand eines
ethnographischen Beispiels veranschaulicht werden, wie sich die bisher beschriebenen
Eigenschaften sozialer Medien konkret in Murcia manifestierten. Der hierzu wiedergegebene

Ausschnitt einer alltdglichen Mediennutzung von Facebook in meinem Feld wird nicht nur den

% Bereits Theodor Holm Nelson machte aus diesem Umstand keinen Hehl: ,,The key is that people will pay for
it...”, schrieb er in den 1970er-Jahren, nur um an gleicher Stelle jenes Prinzip vorzustellen, das eine entsprechende
Finanzierung dieser Medien moglich machen sollte: ,,I think the same spirit that gave us McDonald’s and kandy
kolor hot rod accessories may pull us through here.* (1974: 45).

% Ein Unternehmen wie Facebook stellt nicht etwa das Gemeinschaftliche in den Vordergrund seines
Nutzungsmodells, sondern die vermarktbaren Wiinsche von Individuen, welche diese iiber ihre Medienaktivititen
als Daten der Plattform bereitstellen sollen (vgl. Langley/Leyshon 2017; Srnicek 2017).
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bisherigen Fokus von der technologischen Verfasstheit digitaler Medien noch stérker auf deren
kulturtechnische Funktionspraxis hin ausrichten, sondern auch zeigen, dass diese Medien zwar
durchaus Gemeinschaft stifteten, dabei aber keineswegs so sozial waren, wie es der Name

,»soziale Medien* zu suggerieren scheint.

Zwischen ,,Freunden* und ungebetenen Giisten — das Fallbeispiel Facebook

Im Friihjahr 2015 kam es im Kommunalwahlkampf in Murcia zu einem nicht mehr zu kittenden
Bruch innerhalb der von mir teilnehmend beobachteten sogenannten ,,confluencia®. Hierbei
handelte es sich um die bereits mehrmals erwdhnte, parteiiibergreifende Liste Cambiemos
Murcia, zu der auch ein Grofteil der von mir begleiteten Akteure gehort hatte. Nach einem
internen Streit bildeten sich aus dieser sogenannten ,,confluencia“ zwei getrennte Listen, die
inhaltlich jedoch nahezu die gleichen stadtpolitischen Positionen vertraten. Der Split verlief
quer durch alle an der urspriinglichen Liste beteiligten Parteien und Biindnisse, d. h. auch durch
Podemos-Murcia hindurch, so dass sich die Hilfte der Aktivisten und Aktivistinnen in der
Folge bei der einen Liste und der andere Teil bei der zweiten Liste wiederfanden. Fortan
konkurrierte man im Wahlkampf gegeneinander. Die Konkurrenzliste zu Cambiemos Murcia
hatte den Namen Es Ahora Murcia, was so viel wie ,,Murcia, jetzt!* bedeutet. Und obwohl es
Mitglieder von Podemos in beiden Listen gab, bekam nur der letztgenannte kommunale
Zusammenschluss die offizielle Unterstiitzung der Parteifiilhrung: eine Entscheidung, die
wihrend des gesamten Wahlkampfs immer wieder von einem Teil meines Feldes angefochten
wurde. Um solche Anfechtungen entsprechend zu entgegnen und potenziell zweifelnden
Biirgern und Biirgerinnen die Unterstiitzung fiir Es Ahora Murcia durch die eigene
Parteifiihrung gleichsam zu beweisen, postete Jose Antonio einen Link zu einem Beitrag aus
der nationalen Online-Tageszeitung E/ Diario auf seiner Facebook-Timeline. Seine Nachricht
verband der Aktivist mit dem freudigen Hinweis, dass sechs der Kandidaten und Kandidatinnen
von Es Ahora Murcia aus seinem Viertel ,,Vistabella® kdmen und er diese schon lange
personlich kenne. Im Text selbst ,,verschlagwortete* er zusétzlich die genannten Personen,
womit er indirekt auch mit dem Algorithmus von Facebook interagierte. Denn im Kontext des
sozialen Mediums bedeutete ,,Verschlagwortung®, dass die erwidhnten ,User* eine
automatische, visuelle und mdglicherweise auch akustische Benachrichtigung dartiber
erhielten, dass hier jemand aus ihrem Netzwerk etwas {iber sie schrieb oder einen potenziell

relevanten Medieninhalt fiir sie bereitgestellt hatte. Hier der urspriingliche Post des Aktivisten:
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Jose Antonio. Shared with: Public 6.5.2015, 13:57 Uhr.

,,Das schaut schon ziemlich fabelhaft aus, meine Damen und Herren!! Um ehrlich zu sein, ldsst es mich
Grol3es erwarten, weil Alicia [die Spitzenkandidatin der neuen Liste Es Ahora Murcia; DK] sich mit Leuten
zusammenschlieft, die ich schon seit Jahren kenne, um gemeinsam gute Politik zu machen, Oscar
Urralburu, Clara Sanchez, Unai, Juan José, Bibiana..., Freund*innen, die ich hochst schitze. Oh mein

Gott, was geht denn bitte in Vistabella ab, Leute!! Lasst sie uns alle schnappen!! [Gemeint sind die Wéhler;

DK] @lle gemeinsam schaffen wir das!!“97

Unterhalb des Textes verlinkte Jose Antonio den erwdhnten Zeitungsartikel von El Diario.
Diesen zeigte Facebook teilweise automatisch an, d. h. die Software des sozialen Mediums
integrierte fir den Aktivisten die Inhalte eines anderen, ,,fremden* Mediums in dessen GUI.
Fiir die Lesenden so direkt zu sehen waren das Foto einer ,,asamblea®, auf dem vermeintliche
Parteimitglieder ihre Stimmzettel in eine Wahlurne werfen, welche die violette Parteifarbe von
Podemos hat, sowie die Uberschrift des Artikels: ,,Podemos unterstiitzt nun offiziell Es Ahora
Murcia®“.”® Wenn, so ldsst sich eines der Motive von Jose Antonio interpretieren, ein
renommiertes Medium wie El Diario die offizielle Adelung durch die Partei in Wort und Bild
bestdtigt, d. h. als ,,Fakt* priasentiert, dann wird potenziellen Wahlern und Wihlerinnen von
Podemos Kklar, welcher Liste sie thre Stimme auf kommunaler Ebene zukommen lassen miissen.
In einem solchen Sinne wurden soziale Medien hiufig dazu verwendet, um politische
»Postierungen® zu erstellen, d. h. Beziechungen zu proklamieren, die das, was sie lediglich
visuell zu repriasentieren vorgeben im Akt der Visualisierung in Wirklichkeit selbst (mit)-
erschaffen helfen (Dietzsch/Kunzelmann 2017: 287f.).*

Im Folgenden soll nun die Konversation teilweise wiedergegeben werden, die sich rund um den
urspriinglichen Post auf Facebook entwickelte, um so gerade auch die sozio-technologischen

Dynamiken sozialer Medien zu verdeutlichen. Denn es ist wichtig, sich abermals in Erinnerung

%7 In meinem Feld wurden Texte immer wieder gegendert. Wenn méglich wird dies in der Ubersetzung ersichtlich
gemacht. Eine hdufige Form war etwa die Verwendung des Symbols ,,@ anstelle der geschlechtsspezifischen
Endungen ,,a“ (weiblich) und ,,0“ (ménnlich). Im Falle von ,juntos” und ,,juntas“ (auf Deutsch: ,,gemeinsam,
miteinander, zusammen‘‘) wurde so ,,junt@s®. Das Gendern findet in diesen Féllen lediglich auf der semantischen,
nicht aber auf der phonetischen Ebene statt. Im konkreten Fall ldsst sich das ,,@ schriftlich nicht wirklich addquat
auf Deutsch ausdriicken, da ,,gemeinsam® bereits gender-neutral ist. Die Verdoppelung ,,@lle zusammen* ist
trotzdem der Versuch, die semantische Bedeutungsebene mit zu iibersetzen, da dies die Ebene war, die man auf
dem Bildschirm in meinem Feld wahrnahm. Fiir spanischsprachige Lesende wurde durch die semantische Form
direkt deutlich, dass Jose Antonio eine ,,gender-bewusste* Person war.

% Der verlinkte Zeitungsartikel von £/ Diario findet sich hier: https://www.eldiario.es/murcia/politica/Podemos-
anuncia-oficial-Ahora-Murcia 0_384961668.html (Stand 9.6.2018).

% Das Konzept der ,,Postierungen® bzw. der ,,postings*, wie es auf Englisch im Original heit, kommt urspriinglich
aus der Kritischen Kartographie (vgl. Fels/Krygier/Wood 2010: 56f.).


https://www.eldiario.es/murcia/politica/Podemos-anuncia-oficial-Ahora-Murcia_0_384961668.html
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zu rufen, dass jede der hier wiedergegebenen symbolischen Aktivititen immer auch ein
Statusupdate ,,in Echzeit darstellte, d. h. eine materielle Aktualisierung sowohl auf den
Servern von Facebook als auch auf den (mobilen) Devices der ,,User selbst. Diese
Aktualisierungen wurden den Individuen des jeweiligen sozialen Netzwerks eines postenden
Akteurs z. B. in der Form von ,,A kommentierte einen Beitrag von B* oder ,,C liked ein Video
von B angezeigt, wobei Algorithmen als ,,Gatekeeper” fiir solche scheinbar neuen
Informationen agierten (vgl. Kunzelmann 2017; Roberge/Seyfert 2017; Tufekci 2015).
Entsprechend automatisiert wurde also dafiir gesorgt, dass weitere Aktivisten und Aktivistinnen
eigene Statusaktualisierungen vornahmen und eine Art fragmentiertes Gesprdach am Laufen
hielten, das ohne soziale Medien sicherlich nicht in einem solchen Umfang und in einer solchen
Dynamik stattgefunden hitte. Auf den Interfaces in meinem Feld wiederum erzeugte Facebook
ein konstantes Piepen und Blinken, das zur Partizipation aufforderte. Den Anfang machte Jose
Antonio noch selbst, indem er drei Minuten spéter zehn weitere ,,Freunde* in einem Kommentar

verschlagwortete:

Jose Antonio. 6.5.2015, 14:00 Uhr.
,,Habt ihr schon gesehen?? [Es folgte die namentliche Aufzdhlung von zehn weiteren Personen, die hier aus

Griinden der Anonymisierung nicht genannt werden; DK].*

Einige der durch sein Statusupdate ,,Herbeigerufenen likten seinen Beitrag oder bedankten
sich umgehend mit Kommentaren. Eine Aktivistin etwa thematisierte die gemeinsame

politische Zukuntt:

Clara Sanchez. 6.5.2015, 14:00 Uhr.

,»Wir machen das zusammen, weil wir einen weiten Weg vor uns haben, Jose Antonio*

Eine andere Aktivistin machte sich und Jose Antonio Mut fiir das gemeinsame Projekt Es Ahora

Murcia:

Antia Cifuentes. 6.5.2015, 14:02 Uhr.
,Daran [am guten Team; DK] gibt es keinen Zweifel! Und alles andere, das wird schon!! [gemeint sind

die Wahlen; DK]

Ein dritter aufmunternder Beitrag traf fiinf Minuten spéter ein:

Abel Rubiano. 6.5.2015, 14:07 Uhr.

2Auf meine Unterstiitzung konnt ihr zdhlen. Viel Gliick, das packt ihr!“
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Wie so oft in meinem Feld wurde auch diese Konversation via soziale Medien nicht nur auf der
Textebene gefiihrt. Neben Bildern oder Emoticons kamen vor allem audiovisuelle Inhalte

haufig zum Einsatz:

Abel Rubiano. 6.5.2015, 14:20 Uhr.

,Es ist ndtig, die Kirschenzeit auf den neuesten Stand zu bringen :)“

Unter seinem mehrdeutigen Kommentar verlinkte Abel Rubiano dann ein YouTube-Video der
franzosischen Rockband Noir Desir mit dem Titel ,,Le temps des cerises, wobei ein spéterer
Kommentar in Erinnerung rief, dass man diese Band doch 1987 gemeinsam bei zwei Konzerten
live gesehen habe. Wéhrend meiner empirischen Forschungen stellte sich immer wieder heraus,
dass die Kommentierenden auf den sozialen Medien oftmals mehr als nur ,,Freunde® im Sinne
Facebooks waren. In Fall von Abel Rubiano und Jose Antonio etwa lieB3 der zuvor zitierte
Beitrag auf eine freundschaftliche Beziehung zwischen zwei Menschen schlieBen. Die
Nennung von Songtitel und Bandname sowie das Bereitstellen des entsprechenden
Musikvideos stellten nicht nur popkulturelle Zitate dar, iiber die man einen gemeinsamen
»Geschmack und Lebensstil* ausdriickte (vgl. Bourdieu 1998: 19; 1982: 405-726),
»Kirschenzeit* und ,,Dunkle Begierde® enthielten auch eine Anspielung auf einen ganz
bestimmten Rotwein, dessen Genuss man eben auch unter Freunden ,,auf den neuesten Stand :)*
bringen konnte, wie dies Abel Rubiano ausdriickte.'® Dieses Detail wiederum ist im Kontext
der hier vorliegenden Arbeit nicht zuletzt deswegen relevant, weil es auf eine weitere Symbolik
verweist, durch die sich via soziale Medien ebenfalls Zugehdrigkeit herstellen lie3: die Politik
der Farben (vgl. Kapitel 7).

Rot war in meinem Feld als Farbe der Arbeiterbewegung hédufig das Symbol fiir eine
linksgerichtete Politik, deren Unterstiitzung man durch eine entsprechende farbliche Referenz
sichtbar machen konnte. Ein nicht unerheblicher Teil gerade der dlteren Aktivisten und
Aktivistinnen war seit den 1970er-Jahren selbst in kommunistischen Parteien oder radikalen
Gewerkschaften aktiv gewesen. ,,Kirschenzeit* bedeutete in diesem Zusammenhang somit auch
,politische Erntezeit”. Bei den Kommunalwahlen, zu denen man nun zusammen antrat, ging es

darum, etwas zu ernten, was man seit Jahrzehnten gemeinsam gesét hatte: eine wahrhaftig

100 Noir Désir* ist die Bezeichnung fiir ein Cuvée aus verschiedenen Rebsorten, dessen Kirscharoma sich in einer
dunkelroten, fast schwarzen Farbe optisch bemerkbar macht. Es darf angenommen werden, dass Abel Rubiano und
Jose Antonio dieses Wissen ebenfalls besaBlen. Entsprechend liee sich argumentieren, dass die beiden
Kommentierenden an dieser Stelle ihren ,,Sinn fiir Distinktion* bewusst betonten (vgl. Bourdieu 1982: 104—114),
auch wenn Pierre Bourdieu diesen Sinn eher der Oberklasse zurechnete (1982: 405-499).
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linksgerichtete, eben ,tiefrote* Politik, die sich den globalen kapitalistischen Entwicklungen
entgegenstellt. Diesen Wunsch machte Jose Antonio auch explizit, als er wenig spiter das
musikalische Zitat von Abel Rubiano erwiderte und ein Video der franzdsischen Rockband
Diabologum teilte. Deren Song ,,365 jours ouvrables® thematisiert den Bereich des Politischen
poetisch-narrativ und kann hier als eine Kritik am Neoliberalismus interpretiert werden, wie sie
in meinem Feld ebenfalls hdufig vorkam.' Sein entsprechendes ,,Statusupdate®, d. h. die
Verlinkung des Videos, kommentierte Jose Antonio fast beildufig, womit er verdeutlichte, dass

er das vorherige popkulturelle Zitat zu lesen wusste:

Jose Antonio. 6.5.2015, 14:47 Uhr.

,,Wo wir schon mal dabei sind...“

Einmal mehr kam auch hier die Antwort nur wenig spéter:

Abel Rubiano. 6.5.2015, 15:25 Uhr.
»~Hammerstiick! Und da wir gerade dabei sind, noch eines vom ex-Diabologum-Gitarristen Michel Cloup,
mit einem Songtext, der auch heute noch giiltig ist (ich kopiere ihn dir drunter). Ich wei3 nicht, ob wir es

konnen werden [ein besseres Leben zu entwerfen; DK], aber wir miissen es wenigstens versuchen.*

Zusitzlich verlinkte er ein drittes Video einer franzosische Rockband: Experience mit dem

Song ,,essayer*.!” Unter seinen Link wiederum kopierte er den entsprechenden Liedtext:

Abel Rubiano. 6.5.2015, 15:25 Uhr.

,Das Wichtigste

Keine Zeit zu verlieren

Sich etwas Neues vorzustellen

Andere Wege, um nicht in der Sackgasse zu landen
Stattdessen, auf der anderen Seite suchen

Aus politischen Griinden

Aus poetischen Griinden

Sich weigern

Sich multiplizieren, mit zwei oder drei

Die Moglichkeit eines besseren Lebens

101 Ayf Deutsch lésst sich der Songtitel mit ,,365 Werktage* bzw. ,,365 Arbeitstage* libersetzen.

102 Essayer* meint so viel wie ,,versuchen* oder ,,(aus-)probieren®.
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Sich gliicklich zu fiihlen

Und es geht darum, frei zu sein
Wenigstens, es zu versuchen.
Mit allem, was man hat

Wenigstens, es zu versuchen.'%

Auch dieses Musikstiick thematisierte den Wunsch nach einem politischen Wandel, den die
beiden Aktivisten offensichtlich teilten. Dabei macht die Wiedergabe all der hier zitierten Songs
deutlich, dass in meinem Feld politische Werte auch im wahrsten Sinne des Wortes ,,geteilt*
werden konnten, d. h. materiell reproduziert und verbreitet mit einem Klick via soziale Medien.
Insgesamt zeigt die bisherige und ausfiihrliche Darstellung dieses ethnographischen Beispiels,
dass es sich bei der von mir beobachteten sozialen Mediennutzung in Murcia in der Tat um eine
Praxisform mit niedriger Zugangsschwelle handelte, bei der es um den Austausch symbolischer
Inhalte ging. In Form eines ,,ich bin / du bist jemand, der daran glaubt, dass...“ wurden eigene
Wertvorstellungen objektiviert (z. B. mit Blick auf Genderaspekte) oder personliche
Beziehungen re-aktiviert (z. B. iiber wechselseitige kulturelle Verortungen als Liebhaber
franzosischen Politrocks). Dadurch lieB sich etwa ,,symbolisches* und ,,soziales Kapitel*
akquirieren, das wiederum in anderen Kontexten investiert werden konnte (vgl. Bourdieu 2005:
49-79). Allerdings blieben entsprechende Selbst- und Fremdzuschreibungen via soziale
Medien keineswegs auf Interaktionen zwischen zwei Personen beschrinkt. Die erhohte
Soziabilitit dieser Medien ermoglichte vielmehr die Bildung und Pflege einer ganzen
,»Community®, d. h. von einer grofleren Anzahl von Personen, die einen kulturellen, sozialen
oder politischen Raum miteinander teilten.'*

Reflektiert man die bisherigen ethnographischen Ausschnitte aus kulturanthropologischer
Perspektive, lassen sich die hier beschriebenen Medienpraxen somit in drei analytische
Funktionsbereiche unterteilen, die nun génzlich ohne eine ideologisch gepragte Terminologie
auskommen (vgl. Baym 2011; boyd/Ellison 2013). Auch in meinem Feld dienten soziale
Medien:

103 Eigene Ubersetzung auf Basis der spanischen Textvariante, die von 4bel Rubiano verlinkt wurde.

104 Fiir die weitere Konzeptionalisierung wird bewusst der englische Begriff ,,community* verwendet, da dieser
neben einer physisch-rdumlich verhafteten Einheit (z. B. in einer Nachbarschaft oder Gemeinde) zusitzlich auch
auf ein gemeinsames System aus Werten oder Interessen hindeutet, das zwar lokal-raumlich existieren kann, dies
aber nicht muss. Dementsprechend konnen auch virtuelle Riume eine Community ermdglichen, wie etwa im Fall
sozialer Medien (vgl. Knorr 2012; Boellstorff 2008).
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(1) der eigenen Darstellung des Selbst (Identitit)
(2) der Verbindung zwischen mehreren Personen (Beziehung)

(3) der Bezugnahme auf geteilte Gruppenzugehorigkeiten (Community)

Im Hinblick auf den dritten Funktionsbereich muss betont werde, dass es in der
ethnographischen Représentation entsprechender kategorialer Bezugnahmen durch die Akteure
keineswegs darum gehen soll, im Rahmen der eigenen Forschung eine Gemeinschaft zu
produzieren, die so vielleicht nie bestanden hat (vgl. Welz 1998: 181). Wenn im
Zusammenhang dieser Arbeit von ,,Community* die Rede ist, handelt es sich vielmehr um den
analytischen Versuch, ein technologisches Phdnomen begrifflich verstehbar zu machen, das
iiber ,,many-to-many‘“-Verbindungen eben immer auch auf die soziale Ebene riickverweist.
Dabei wird argumentiert, dass eine kulturanthropologisch motivierte Analyse sozialer
Medienpraxen, die Gemeinschaft als stets medial imaginiert begreift (vgl. Anderson 2005),
entsprechende soziale Konstruktionsprozesse empirisch offenlegen und damit auch kritisch
hinterfragen kann. Dadurch wiederum wird es moglich, auch das Konflikthafte innerhalb
solcher Prozesse im Blick zu behalten (vgl. Kapitel 9). Und dass die Bezugnahme auf geteilte
Werte und Gruppenzugehorigkeiten in meinem Feld keineswegs immer inkludierend wirkte,
soll der weitere Verlauf der hier zitierten Konversation andeuten.

Knapp 90 Minuten nach der urspriinglichen Verdffentlichung von Jose Antonio auf Facebook
erschien mit Raul Garcia ein weiterer, gemeinsamer ,,Freund*.!” Dieser allerdings stellte sich
schnell als ungebetener Gast heraus. Ohne Umschweife machte er die Faktion um Jose Antonio
fiir jene Vorginge verantwortlich, die in der Folge zum Split innerhalb der aktivistischen
Bewegung in Murcia gefiihrt hatten, und kritisierte all diejenigen, die sich nun 6ffentlich zu Es

Ahora Murcia bekannten. Hier das entsprechende Zwiegespréch:

105 Eg existiert ein Feature auf Facebook, mit dessen Hilfe man sich das Netzwerk an ,,Freunden” anzeigen lassen
kann, das sich zwei Personen teilen: https://www.facebook.com/friendship/USER_URL1/USER_URL2. Daraus
lasst sich natiirlich kein ,,Grad an Freundschaft® ableiten, aber doch wird Ndhe bzw. Distanz zwischen Personen
in gewisser Weise vergleichbar. Wahrend Rau! Garcia und Jose Antonio sich lediglich 27 Freunde im Netzwerk
teilten, waren es bei Jose Antonio und Abel Rubiano 191 gemeinsame ,.Freunde“. Da niemand Raul Garcia im
Zuge der bisherigen Konversation verschlagwortet hatte, wurde dieser wohl entweder vom Algorithmus des
sozialen Mediums iiber die Konversation seiner beiden ,,Freunde* aufmerksam gemacht oder aber er ,folgte*
einem der beiden und bekam deshalb eine Benachrichtigung. In beiden Féllen wiére es ein technologisches Feature,
das diesen ,,destruktiven® Teil der Konversation starten lief3.



https://www.facebook.com/friendship/USER_URL1/USER_URL2
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Raul Garcia. 6.5.2015,15:35 Uhr.
,,Game of Thrones, aber in der schébigen Variante, sehr schidbig. Das einzig Gute daran ist, die Leute

allméhlich kennenzulernen, die sich fiir diesen Vorgang haben ablichten lassen.*

Jose Antonio. 6.5.2015, 15:52 Uhr.

1¢¢

,,Das ist wirklich super, Raul Garcia, Einsicht macht uns immer besser. Viel Erfolg

Raul Garcia. 6.5.2015, 17:00 Uhr.
,,ODb sie uns besser macht, das weil} ich nicht Jose Antonio. Ungliicklicher macht sie allemal, wenn ich sehe

wie diejenigen, die gemeinsam an meiner Seite tausende Schlachten geschlagen haben, sich so verhalten.*

Jose Antonio. 6.5.2015, 17:16 Uhr.
,»Na dann... Tut mir leid, aber ich glaube, ich kenne dich iliberhaupt nicht und ich habe kb [keinen Bock;
DK] deinen Psychologen abzugeben.*

Jose Antonio. 6.5.2015, 17:44 Uhr.
,(anz abgesehen davon scheint es mir ein Zeichen sehr schlechter Erziehung zu sein, dass du dich hier auf
meiner Wand [auf Facebook; DK] einmischst, um mit Dreck um dich zu werfen, auf solche Dinge steh ich

nicht.“

Statt Gemeinsamkeit positiv hervorzuheben, wie dies etwa sein Vorredner gemacht hatte,
postete Raul Garcia einen popkulturellen Verweis auf die fiir ihre Intrigen und Machtkdmpfe
bekannte US-amerikanische Fantasy-Serie ,,Game of Thrones*. Sein darauf folgender Hinwesis,
dass die von ihm nun als Intriganten wahrgenommenen, ehemaligen Mitstreiter bis zum Split
der Listen gemeinsam an seiner Seite ,tausende Schlachten geschlagen™ hitten, zeigte
allerdings, dass er sich dabei durchaus innerhalb eines geteilten politischen Bezugsrahmens sah
bzw. gesehen hatte. Von dieser gemeinsamen Zugehorigkeit distanzierte er sich nun, indem er
Jose Antonio und dessen Mitstreitern von Es Ahora Murcia Machtversessenheit sowie Verrat
an den eigenen Werten vorwarf. Via soziale Medien schloss er sie symbolisch aus jener
Community ,,guter bzw. ,,neuer Politik aus, fiir die etwa /5-M stand und auf die in den
Kommentaren vorher immer wieder positiv verwiesen worden war. Gleichzeitig stellte er sich
selbst weiterhin als jemand dar, fiir den in der Politik eben nicht alle Mittel recht sind.

Besonders anhand des Splits von Cambiemos Murcia, auf den sich Raul Garcia hier bezieht,
lasst sich im weiteren Verlauf dieser Arbeit verdeutlichen, dass der Begriff ,,Community* aus
konzeptioneller Perspektive auf diverse Formen sozialer Ein- und Ausschliisse verweisen soll.

Uber das symbolische wie materielle Aktivieren von Zugehdrigkeit konnten Akteure sowohl
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gemeinsam geteilte Emotionen kommunizieren, die sich an das ,,Innen“ ihrer Gruppen
richteten, als auch machtvoll Grenzen setzen bzw. Stratifizierungsstrategien durchsetzen, durch
die sie das ,,Aullen* einer Gruppe re-justieren und damit Menschen exkludieren konnten (vgl.
Moser 2002: 308-310). Gemeinschaft war in meinem Feld also immer konsensual und
konfliktreich zugleich: ,,relations in the making* (Elias 1994: 13-23).1% Zwar dnderten auch in
Murcia die neuen ,sozialen“ Technologien an dieser soziologischen Konstante nichts,
allerdings multiplizierten soziale Medien entsprechende Ein- und Ausgrenzungsdynamiken
exponentiell. Indirekt erzeugten sie dadurch in der Tat einen fundamentalen Wandel innerhalb

der von mir beobachteten Community: Sie revolutionierten die Form ihrer Offentlichkeit.

»A conundrum of visibility*

Die Architektur sozialer Medien erleichtert es zwar, eine Sprecherrolle einzunehmen (vgl.
Baym/boyd 2012: 326), sie fiihrt aber auch dazu, dass aus einem Gefiihl der Quasi-Privatheit
heraus Dinge sagbar werden, die man in einem Offlinekontext so unter Umstidnden nicht sagen
wiirde. Der zutiefst sarkastische bis beleidigende Unterton etwa, der sich am Ende des
Gesprachs von Jose Antonio und Raul Garcia finden ldsst, war sicherlich auf den von mir
beobachteten sozialen Medien nicht die Regel, die Ausnahme bildete er allerdings ebenso
wenig. Wihrend ich etwa mit Blick auf die Face-To-Face-Treffen nicht eine personliche
Beleidigung in meinem Feldtagebuch notierte, kam es in Onlinekontexten zu zahlreichen
solcher Vorfille.

Im konkreten Zusammenhang interessant war, dass Jose Antonio die Konversation als zu ihm
gehorig definierte. Denn obwohl er den Post in der Reichweiteneinstellung von Facebook auf
,»,Shared with: Public* setzte, also auf ,,6ffentlich®, warf er Raul Garcia vor, dass dieser sich

hier auf ,,seiner Wand* in eine private Konversation einmische, noch dazu auf eine Art und

106 Die Beschreibung von sozialer Zugehérigkeit zu Gruppen hat in der Soziologie eine lange Tradition (vgl.
Tonnies 1887). Ebenso der normative Verweis auf die ,,Qualitét™ dieser Zugehorigkeiten. Das Spektrum reicht
von rationalen Zusammenschliissen, die auf Zweckinteressen beruhten, bis hin zu solidarischen Formen der
Gemeinschaft entlang gemeinsam geteilter Werte in einem kommunitaristischen Sinne (vgl. Rosa 2001).
Ferdinand Tonnies etwa betrachtete die Formen der (zu jener Zeit aufkommenden) modernen Gesellschaft eher
negativ. Auf der anderen Seite skizzierte er das positive Bild einer ehemals existierenden bzw. sich im Untergang
befindlichen Gemeinschaft. Etwas mehr als 100 Jahre spéter finden sich in der Soziologie weiterhin dhnlich
verfahrende Analysen (vgl. Putnam 1995; 2000). Einen produktiveren Zugang bietet der hier zitierte Norbert Elias
(1994). In seinem 1965 erstmals veroffentlichten ,, The established and the outsiders” untersuchte er die
Nachbarschaftsbeziehungen in einem Vorort von Leicester. Statt von einer statischen Community auszugehen,
verstand er Nachbarschaft als einen dynamischen Konstruktionsprozess, der sich entsprechend offenlegen und
analysieren ldsst (ebd.: 13-23).
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Weise, die auf eine, wie er es nannte, ,,sehr schlechte Erziehung® schlie3en lasse. Sein Vorwurf,
in einem privaten Gesprich gegen allgemein anerkannte Verhaltensweisen zu verstofen, stellt
sicherlich eine soziale Situation dar, die sich mit Nancy Baym und danah boyd als ,,collapsed
context™ verstehen ldsst (2012: 323).'°7 Dariiber hinaus hat diese Situation aber auch politische
Implikationen. Denn wéhrend Raul Garcia das soziale Medium Facebook als etwas verstand,
mit und auf dem man fliichtige Bekannte 6ffentlich kritisieren durfte, schien Jose Antonio es
als ein personliches Kommunikationsforum zu betrachten, {iber das er selbst beliebig verfiigen
wollte — als eine Art Medium fiir sein Ego. Wie schon in Kapitel 1 bei Joaquin wird somit
deutlich, dass es in meinem Feld ein durchaus divergierendes Verstindnis von Offentlichkeit
gab bzw. dariiber, was auf einem sozialen Medium legitimerweise fiir wen sichtbar gemacht
werden kann, soll und darf. Im Hinblick auf die Konzeptionalisierung sozialer Medien geht es
an dieser Stelle aber um etwas Anderes. Die von den Aktivisten und Aktivistinnen bevorzugt
verwendeten Medien machten es moglich, dass in meinem Feld in einer Situation zur selben
Zeit eine Diskrepanz dariiber herrschen konnte, ob man sich in einem privaten oder in einem
offentlichen Raum befand und somit dariiber, welche Umgangsformen jeweils ge- bzw.
verboten waren. '® Eine solch diametral entgegengesetzte Interpretation derselben Situation war
keineswegs ein singuldres Problem der hier zitierten Kommentierenden, sondern auch sie ist
ein hiufig vorkommendes Phinomen im Kontext sozialer Mediennutzung (vgl. boyd/Ellison
2013: 152-156).

Soziale Medien zeichnen sich durch eine Art ,,Quasi-Offentlichkeit* aus. Damit ist gemeint,
dass Profile und Medieninhalte zwar potenziell fiir jeden einsehbar sind, dass es sich hierbei de
facto aber um einen asymmetrischen Zugang zu den dort enthaltenen Informationen handelt, da
diverse ,Filter”, , Features“ und ,,Sichtbarkeitspolitiken” existieren, welche die soziale
Reichweite jeweils individuell ausweiten oder einengen konnen (vgl. Baym/boyd 2012: 326).

Die Einstellungen eines Beitrags auf ,,0ffentlich® zu setzen, wie dies zuvor Joaquin und nun

197 Hierbei handelt es sich um eine Gesprichssituation, wihrend der die teilnehmenden Personen unterschiedliche
Kontexte miteinander teilen und sich entsprechend ihrer sozialen Verortung unterschiedlich am Gesprich
beteiligen diirfen, je nachdem ob es sich z. B. um Freunde, Familienmitglieder, Arbeitskollegen oder fliichtige
Bekannte handelt. Auf sozialen Medien fallen solche Kontexte hiufig ,,in sich zusammen®, d. h. sie kollabieren.
Damit ist gemeint, dass an einer Konversation beteiligten Personen nicht mehr klar ist, wie die sozialen Positionen
untereinander verteilt sind, d. h. wer wie zu wem steht und was man in einer Situation entsprechend sagen darf
bzw. was eben nicht. Nancy Baym und danah boyd greifen dabei auf das von Erving Goffinan entwickelte Konzept
des ,,footing" zuriick (1981).

108 Dieser Zusammenhang wird in Kapitel 5 am Beispiel forschungsethischer Problemstellungen noch
ausfiihrlicher diskutiert, da solche Diskrepanzen auch auf die Wissenschaften zuriickwirken.
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Jose Antonio machten, aktivierte einen solchen Filter und erweiterte das eigene Publikum
entsprechend.'® Demgegeniiber lieB sich ,,Offentlichkeit in meinem Feld natiirlich auch
einschrianken, etwa indem man Inhalte nur seinen ,,Freunden® oder einem individuell gewéhlten
Kreis an Personen zeigte. Diese technologische Komponente fiihrte hdufig zu Situationen, in
denen ein und derselbe Beitrag, z. B. ein Kommentar, fiir die eine Person zu sehen war, wihrend
er fiir eine zweite unsichtbar blieb. Die Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia besaflen somit
nicht nur ein individualisiertes Netzwerk, sondern lasen auch individualisierte Inhalte und
erreichten ein individualisiertes Publikum — jedem ,,seine‘ oder ,,ihre* Wand.!"* Anders als bei
einer Tageszeitung, die sich hochstens im Regionalteil unterscheidet, zerfillt die iiber soziale
Medien hergestellte Offentlichkeit in unzihlige Mikro-Offentlichkeiten, die sich voneinander
in ihrer Lebensdauer, Reproduzierbarkeit, Zuginglichkeit und Reichweite fundamental
unterscheiden (vgl. boyd 2010).

In meinem Feld kam es auf Facebook immer wieder und parallel zu Diskussionen mit mehr als
zwei Dutzend Beteiligten und iiber hundert Kommentaren, wihrend auf einem anderen ,,Kanal*
zur selben Zeit ein anderer Beitrag nicht eine einzige Interaktion hervorrief.!' Wenn im Verlauf
dieser Arbeit von ,,Mikro-Offentlichkeiten” gesprochen wird, ist damit in der Regel jene
spezifische Art von ,,coded space” gemeint (Dodge/Kitchin 2011: 18), in dem solche
Diskussionen in Murcia stattfanden: die zeitlich oder thematisch begrenzten, fragmentierten
und algorithmisierten Rdume sozialer Medien (vgl. Kapitel 9). Die von mir begleiteten Akteure
kommunizierten alltdglich in diesen Rdumen. Allerdings blieben ihre Aktivititen weiterhin in
nicht-virtuelle Kontexte eingebunden (vgl. Schonberger 2000; Bahl 1997). Denn soziale
Medien waren natiirlich nur der digitalisierte Teil ihrer politischen Aushandlungsprozesse.

Ebenso dazu gehorten etwa die ,,Face-to-Face“-Kommunikation, ,,klassische* Massenmedien,

109 Wie kompliziert solche Einstellungen in der Praxis sind, zeigt der Hinweis von Facebook selbst. Mit Blick auf
die Reichweiten-Einstellung ,,Freunde* heifit es dort: ,,Friends (+ friends of anyone tagged): This option lets you
post stuff to your friends on Facebook. If anyone else is tagged in a post, then the audience expands to also include
the tagged person and their friends. If you don't want your photo or post to be visible to the friends of the people
you tag, you can adjust this setting.” Verschlagwortete man also eine Person, die iiber ein riesiges Netzwerk auf
Facebook verfigte, konnte die Reichweite eines Beitrages exponentiell ansteigen, obwohl man selbst
moglicherweise nur wenige ,,Freunde* hatte. Vgl.: https://www.facebook.com/help/sharing (Stand 12.6.2018).

110 Zur Unterscheidung zwischen ,,audience® vs. ,,publics (vgl. Baym/boyd 2012: 322-324).

" Eine Frage, die sich in diesem Zusammenhang ebenfalls stellt, ist einmal mehr die nach der Agency von
Technologie. Denn je komplexer soziale Medien werden, desto wahrscheinlicher ist es, dass Softwareentwickler
programmierte Hilfen bereitstellen, z. B. in Form von Algorithmen, um die riesigen Informationsmengen, die ihre
,LUser” generieren, zu ordnen, zu managen und {iberhaupt erst entsprechend sichtbar zu machen, (vgl.
boyd/Ellison 2013: 154f.). Dieser Themenkomplex wird in Kapiteln 4 angeschnitten.
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Versammlungen auf Plidtzen oder Hausbesetzungen. Die von mir ethnographierte Wirklichkeit
bezog sich also immer auf Ereignisse, die online und offline zugleich stattfanden. Wie sich in
den folgenden Kapiteln zeigen wird, wirft diese fast schon banale Feststellung eine Reihe
methodologischer Fragen auf, da soziale Medien bzw. die Digitalisierung insgesamt eben nicht
nur die politische Realitdt fiir die Akteure komplexer machte, sondern auch fiir die
wissenschaftliche Analyse. Diesen Umstand fiihren die beiden Kommunikations-
wissenschaftlerinnen Nancy Baym und danah boyd maligeblich auf die neuen Technologien
sowie auf die mit ihnen einhergehende, verinderte Form der Offentlichkeit zuriick. Deren

Transformation beschreiben sie wie folgt:

,People’s relationship to public life is shifting in ways we have barely begun to understand [...] bringing
into being multiple kinds of publics, counterpublics, and other emergent social arrangements. They struggle
with both the visibility and obscurity of their mediated acts. [...] They negotiate collapsed contexts,
continuously shifting power dynamics, and an open-ended time frame. [...] Socially-mediated publicness
may be a source of support and empowerment while simultaneously posing conflict and risk.” (2012: 321—

322 bzw. 325)

Auch in meinem Feld erschufen soziale Medien ein solches ,,conundrum of visibility* (vgl.
boyd/Marwick 2009), in dem medial vermittelte Informationen stets sichtbar und unsichtbar
zugleich waren und je nach Kontext oder Position eines Akteurs zur gleichen Zeit eine Quelle
der Macht und Ohnmacht darstellen konnten. Bevor die Kapitel 4-9 versuchen, dieses ,,Rétsel
der Sichtbarkeit* fiir den untersuchten empirischen Fall Stiick fiir Stiick zu entschliisseln, soll
nun im folgenden Kapitel jene Operationalisierungsstrategie der wechselseitigen Beforschung

von Online- und Offlinekontexten vorgestellt werden, die dieser Arbeit zu Grunde liegt.






3. Online/Offline

Die Operationalisierung der Schnittstelle

,.Schlie} dich nicht ein, Partei, in deinem Salon.
Bleibe stets ein Freund der Jungs auf der Straf3e.*

(Podemos-Murcia, 26.12.2014 via Facebook)

Strale oder Netz? ,Echter oder doch nur ,digitaler Aktivismus? Die Unterscheidung
zwischen einer genuin politischen und einer davon isolierbaren medialen Praxis, die in
Einleitung zur makroperspektivischen Kontextualisierung zweier Transformationsprozesse
analytisch getroffen wurde, fand sich auch auf der Mikroebene empirisch wieder, d. h. im Alltag
der Aktivisten und Aktivistinnen. Das einleitende Zitat, das von einigen Mitgliedern von
Podemos-Murcia tiber die sozialen Medien verbreitet wurde, spielt auf diese Unterscheidung
an. Es war an einen Teil der eigenen Fiihrungselite gerichtet und warnte diese sogenannte
,,Akademikerfaktion* davor, den Kontakt zur Parteibasis zu verlieren, d. h. zu den — aus Sicht
der Verfassenden —,,richtigen* Aktivisten und Aktivistinnen ,,auf der Strale.!'? Solche Beziige
zum ,,Stralenaktivismus® gab es in meinem Feld immer wieder und nicht selten wurde dieser
dann einem ,,Netzaktivismus* gegeniibergestellt. ,,Manchmal®, so animierte etwa Raquel die
anwesenden Teilnehmenden wihrend eines Treffens der Plataforma de Afectados por la
Hipoteca (PAH), um sie fiir eine gemeinsame Aktion am ndchsten Tag zu motivieren,

,funktionieren Telefone oder soziale Medien einfach nicht, dann kommt es auf uns auf der

12 Die Zeilen der Poesie stammten — so die Angabe zur Verdffentlichung auf dem sozialen Medium — von dem
im heutigen Georgien geborenen Dichter und Literaten Wiadimir Majakowski. Dieser wurde in den 1920er Jahren
in der Sowjetunion fiir seine propagandistischen Arbeiten bekannt. Die ,,Partei” meinte also urspriinglich die
Kommunistische Partei der Sowjetunion (KPdSU). Den empirischen Kontext der Veroffentlichung bildete wie
erwahnt der Machtkampf zwischen zwei Faktionen innerhalb von Podemos in Murcia. Auf Spanisch lautete die
zitierte Gedichtzeile: ,,No te encierres, partido, en tus salones, permanece siempre amigo de los chicos de la calle.*
(FT 26.12.2014).
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Strale an*“ (FT 24.6.2014).'" Dass ihre Formulierung mehr war als nur eine Floskel, ldsst
folgender FEintrag aus meinem Feldtagebuch erahnen. Er bezieht sich auf eine
Zwangsenteignung, die gerichtlich vollstreckt werden sollte. Die PAH wollte diese mit einer
Sitzblockade verhindern. Mia, die im konkreten Fall von der Enteignung betroffene Person,
wartete gemeinsam mit einigen Aktivisten und Aktivistinnen in ihrer Wohnung auf einen
erlosenden Anruf vom Gericht, der ihr doch noch einen Verbleib in ihrem Zuhause gewidhren
und eine direkte Konfrontation mit der Polizei {iberfliissig machen wiirde. Dass der positive
Telefonbescheid dann auch tatsdchlich kam, konnte zum Zeitpunkt meiner Feldnotiz noch

niemand wissen:

Wihrend Mia zusammengesunken auf dem Sofa sitzt, unterhalte ich mich mit Laura dariiber, dass trotz der
vielen Online-Solidaritidtsbekundungen kaum Menschen da sind. Am Abend vorher gab es auf Facebook
iiber 500 ,,Shares* und ,,Likes*, die eine breite Zustimmung fiir die Aktion der PAH signalisierten. Jetzt
gegen 9:00 Uhr morgens sind nur knapp 30 Leute hier. Ob das reiche, wenn die ,,antidisturbios* mit dem
Gerichtsvollzieher anriickten, mdchte ich wissen? ,,Wenn es ernst wird, sind es zu wenige!*, meint Laura,
die schon bei zahlreichen solcher Aktionen dabei war. ,,Fiir Mia wire das eine schreckliche Tragddie®, so
Laura weiter, ,denn fliegt sie aus der Wohnung, wird ihr aulerdem das Sorgerecht fiir ihre Tochter
weggenommen*’. Dann nimmt die Aktivistin nochmals Bezug auf die sozialen Medien und die geringe Zahl
an Personen in der Wohnung: ,.Die Menschen haben das Gefiihl, dass sie mit einem ,Like* ihre

Schuldigkeit getan haben.* (FT 28.04.2014)

Mit einer solchen Sichtweise, dass ,,digital“ unter Umstinden nicht geniige, war Raquel
keineswegs alleine. Auf die Digitalisierung angesprochen meinte auch Julio, nachdem er gerade
am Beispiel seiner landwirtschaftlichen Kooperative in einer Schulklasse iiber alternative
Wirtschaftsformen gesprochen hatte, dass Twitter und Facebook die Menschen hdufig davon
abhalten wiirden, ,,auf die Stra3e“ zu gehen (FT 20.3.2013). Damit ist nicht gesagt, dass er diese
Medien als politisch nutzlos er- oder gar verachtete. Wie Kapitel 2 bereits gezeigt hat, herrschte
in meinem Feld eine eher technikoptimistische Grundhaltung in Bezug auf die neuen Medien.
Auch Julio, so erfuhr ich von ihm im Anschluss an seinen Vortrag in der Schule, benutze
»soziale Medien gerne, um Politik zu machen* (ebd.). Das ,,Netz* war fiir ihn (und auch fiir
Raquel) folglich alles andere als per se ,,schlecht”. Es war eher so, dass ,,Straf3e* fiir eine andere

Qualitdt des Widerstands zu stehen schien. Sie war dort, wo es zéhlte, dort, wo man ,,mit den

113 Wie zuvor erwiihnt bedeutet ,,Plataforma de Afectados por la Hipoteca* auf Deutsch in etwa ,,Plattform der von
der Hypothekenkrise Betroffenen®.
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Freundinnen Schulter an Schulter zusammenarbeitet™, wie es Mario Sanz an anderer Stelle
ausdriickte (FT 17.3.2015)."* Damit verwies er auf eine aktivistische Praxis, bei der man sich,
z. B. wihrend einer Sitzblockade, in seine/n Nebenfrau/mann einhakt, damit der Pulk aus
Menschen nicht so einfach von der Polizei aufgelost werden kann. Es taucht hier also abermals
das Bild eines physischen Raumes auf, den es mit den eigenen Korpern gemeinsam zu besetzen
und zu verteidigen gilt (vgl. Kapitel 7).

Auf den ersten Blick erscheint es geradezu paradox, dass solche Hinweise auf die
Bedeutsamkeit der Strafle iiber eben jenen virtuellen Raum kommuniziert wurden, dessen
ontologische Nachrangigkeit man entsprechend implizierte. Die normativen Zuschreibungen
an die Uberlegenheit eines StraBenaktivismus standen in einem krassen Gegensatz zu den
alltdglichen medialen Praktiken, an denen auch die in diesem Abschnitt zitierten Akteure
beteiligt waren und die eben gerade nicht ,,Strafle* waren: die massenhafte Verbreitung
symbolischer Inhalte iiber soziale Medien allen voran iiber Facebook. Diese im Feld
aufgeworfenen Diskussionen nach einer Art ,,Nukleus des Widerstandes* miindeten letztlich in
ein forschungspraktisches Dilemma: Sollte nun das fiir den Wissenschaftler umfasst verfiigbare
und von den Akteuren reichhaltig verwendete ,,Online* analysiert werden, selbst dann, wenn
die Aktivisten und Aktivistinnen ihren virtuellen Rdumen ein geringeres Maf3 an politischer
Bedeutung zuschrieben? Oder musste es nicht vielmehr genau darum gehen, das unregelmifig
stattfindende, fiir den Feldforscher zwar nicht immer greifbare, aber von den Akteuren als
politisch hoherwertig behauptete ,,Offline* zu untersuchen? Das eine empirische Material — das
Digitale — war de facto allgegenwiértig in Murcia und jederzeit zugédnglich fiir mich. Das andere
Material — das Analoge — wurde aus aktivistischer Perspektive als bedeutungsvoller angesehen:
als eine kostbare politische Ressource, in die ich allerdings nur begrenzt Einblicke bekam. Auf
welchen empirischen Bereich sollte ich den ethnographischen Blick fokusieren?

Dieses Problem war alles andere als einfach zu 16sen. Zumindest als Methodenfrage stellt es
sich jeder zeitgendssischen Forschung, die politische Prozesse vor dem Hintergrund einer
Allgegenwirtigkeit des Digitalen qualitativ untersuchen mochte. Im weiteren Verlauf des

vorliegenden Kapitels soll die in Auseinandersetzung mit diesem Problem angewandte,

14 Der komplette Ausdruck im Original war , trabajar codo con codo con compafieras*. Wortlich iibersetzt bedeutet
,,codo con codo* eben ,,Ellenbogen an Ellenbogen®. ,, Trabajar* wiederum meint ,,arbeiten* und ,,con compaferas*
heiBlt wortlich ,,mit Freundinnen®. Mario Sanz verwendete das Substantiv zwar im Femininum Plural, allerdings
wurde die weibliche Endung ,,-as“ in meinem Feld hiufig in einem genderpolitischen Sinne als generisches
Femininum gebraucht: gemeint waren also alle Geschlechter.
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adaptive Forschungsstrategie dieser Arbeit diskutiert werden. Vorgestellt wird eine Form der
Operationalisierung, die es modglich machte, beide Bereiche systematisch und in ihren
Wechselwirkungen zu erforschen, d. h. die physischen und die virtuellen Rdume, in denen sich
das Politische in meinem Feld manifestierte. Wéahrend der Konzipierung, Umsetzung und
Auswertung dieser ,doppelten Feldforschung mussten dabei eine Reihe von
epistemologischen, methodologischen und ethischen Herausforderungen gemeistert werden,
deren Bewiltigung dann im néchsten Kapitel thematisiert wird. Es gilt, so lieBe sich der
Anspruch beider Kapitel zusammenfassen, jene empirische Schnittstelle produktiv zu machen,
an der nicht nur die Aktivisten und Aktivistinnen agierten, sondern an der auch die
Feldforschung selbst angelegt war: den Ubergang an der Grenze zwischen ,,Online/Offline*.
Aus methodischer Perspektive kam das Digitale dabei zundchst mit einem verlockenden
Angebot an den ethnographisch arbeitenden Forscher daher: der bequeme Zugang zum Feld
mithilfe ,,digitaler Methoden* (vgl. Caliandro 2017: 7-10).'"* Wie die folgenden Ausfiihrungen
zeigen werden, handelte es sich hierbei allerdings um ein falsches Versprechen, denn digitale
Medien machen Feldforschung nicht einfacher, sondern ganz im Gegenteil, um einiges

vielschichtiger, dynamischer und damit auch komplexer.

Feldzugang und -dynamiken. Forschen als Prozess

Als ich mich im Miérz 2013 fiir eine erste Kontaktaufnahme mit Akteuren aus meinem Feld
entschied, war ich zunichst froh, einerseits bereits iiber die politische Situation in Murcia
Bescheid zu wissen und andererseits mit Facebook iiber ein Medium zu verfiigen, das die
personliche Kontaktaufnahme vereinfachen wiirde. Zumindest glaubte ich beides. Von einem
meiner Kontakte in Spanien war ich ,,gebrieft” worden, dass /5-M die zu erforschende soziale
Bewegung als Ganzes reprisentiere, und dass das Netzwerk ;Democracia Real YA! (DRY)

wiederum einer ihrer zentralen Akteure sei (FT 11.3.2013)."'¢ Als ich im Anschluss an den

115 Digitale (Hilfs-)Werkzeuge kamen im Rahmen dieser Arbeit durchaus punktuell zum Einsatz und werden —
meist in FuBnoten — entsprechend erwéhnt. Entgegen der Ansicht einiger Autoren und Autorinnen (vgl. Caliandro
2017: 7-10) handelt es sich bei entsprechenden Softwareldsungen allerdings nicht um Methoden im strengen
Sinne. Das Nutzen des Internet Archive etwa, das unter anderem in der Einleitung erwéhnt wurde, ist eher mit der
Verwendung eines Zettelkastens vergleichbar, als dass es eine historische Methode darstellt. Natiirlich lassen sich
solche Werkzeuge im Rahmen einer Methodologie verwenden, sie ersetzen diese aber nicht.

116 Democracia Real Ya* lidsst sich mit ,,Echte Demokratie Jetzt {ibersetzen. Das Netzwerk, das als einer der
Initiatoren von /5-M gilt, setzte sich selbst aus einer Vielzahl kleinerer Gruppierungen zusammen und organisierte
sich landesweit vor allem iiber soziale Medien (Monterde/Postil 2014: 8f.). DRY-Murcia findet sich hier:
https://www.facebook.com/groups/208702902503409/ (Stand 25.7.2018).
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Emailverkehr mit diesem Kontakt feststellte, dass DRY einen Ableger in Murcia hatte, und
prompt deren aktive und ,0ffentliche” Gruppe auf Facebook fand, schien meinem
Feldforschergliick nichts mehr im Wege zu stehen. Ich begann, die zahlreichen Posts der
Gruppe zu lesen, klickte mich iiber verlinkte Beitrdge zu neuen Informationen und identifizierte
Individuen, die fiir mich als Schliisselakteure und Erstkontakte in Frage kamen: Sei es aufgrund
der Menge ihres kommunikativen Outputs im Umfeld dieser Gruppe oder weil sie dort als
Administratoren registriert waren. Als ich mich als inhaltlich gut geriistet empfand, schrieb ich
schlieBlich 20 Personen iiber den Facebook-Messenger an, stellte mich vor und erklarte mein
Forschungsprojekt sowie mein ehrlich gemeintes Bedauern tiber die damalige soziale Situation
in Spanien. Ich bekam keine einzige Antwort.

Natiirlich erwiesen sich Feldzugénge immer schon als problematisch. Das Eintauchen in eine
fremde Welt konnte Irritationen auslosen (vgl. Schlér 2001) oder, besonders in der
Kontaktphase, sogar psychisch und kérperlich spiirbare Angste hervorrufen (Lindner
1981: 53f.). Auch die Tatsache, dass ich am Ende letztlich iiber einen personlichen Kontakt ins
Feld fand, scheint im Nachhinein wenig iiberraschend. ,,Der Forscher, der in eine Lebenswelt
eintritt, die nicht die seine ist*, so heilit es etwa bei Rolf Lindner, ,,braucht jemanden, der ihm
die Tir 6ffnet” (1984: 59). Das Versprechen, das mir das soziale Medium zunéchst geboten
hatte, war, dass dieser ,,Gewdhrsmann® (ebd.: 60) in Zeiten vermeintlich globaler Vernetzung
wegfiele. Ein Trugschluss, wie sich herausstellte. Solche vermeintlichen ,,Fehler* beging ich
immer wieder. Sie waren allerdings kein Zeichen eines irgendwie mangelhaften
Forschungsdesigns, ganz im Gegenteil, die Analyse solcher Irritationen diente letztlich der
reflexiven ErschlieBung meines Feldes (vgl. Breuer 2010: 54). Sie wurden ein integraler Part
der empirischen Forschung, indem sie das eigene, unausweichliche ,,Skript im Kopf*“ (vgl.
Timm 2001) im Hinblick auf die Digitalisierung herausforderten.

Zu einer weiteren Irritation kam es wenig spiter, als ich abermals versuchte, Kontakt zu DRY-
Murcia herzustellen. Mit dem (vermeintlichen) Wissen im Hinterkopf, dass diese Gruppierung
eine zentrale Rolle innerhalb der sozialen Bewegung spielte, die ich zu ethnographieren
gedachte, fragte ich Julio im Anschluss an dessen Vortrag iiber alternative Wirtschaftsformen,
wie es denn um DRY in Murcia stehe und wo ich deren Mitglieder finden kénne. Worauf mir
dieser kurz und knapp entgegnete, dass es diese Gruppierung ,,schon ldngst nicht mehr gébe
(FT 20.3.2013). Wie konnte er behaupten, so fragte ich mich, dass DRY-Murcia nicht mehr

existiere, obwohl ich doch regelmiBig entsprechende Inhalte auf Facebook sah, die von
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Menschen geteilt, gelesen und ,,geliked* wurden? Einen ersten Teil der Antwort schob er selbst
umgehend nach, indem er erklérte, dass dieselben Personen, die vorher bei DRY-Murcia aktiv
gewesen seien, ihre Aktivitdten nun in bereits bestehende Gruppierungen verlagert oder selbst
neue politische Initiativen und Plattformen gegriindet hétten. Er selbst etwa sei nun bei der
»Nachbarschaftsbewegung Soterramiento Ya!* aktiv, die sich fiir die Untertunnelung einer
Schnellzugstrecke einsetze.!'” Der Aktivismus von /5-M existierte also noch, nur verlief er
mittlerweile in anderen Kanélen.

Den zweiten Teil der Antwort aber begann ich erst im Laufe diverser weiterer
Feldforschungsaufenthalte vor Ort zu entschliisseln. DRY-Murcia war auf Facebook zwar
kommunikativ aktiv, d. h. die Gruppe besal} einen Namen und ein Profilbild samt Gruppenlogo,
allerdings war DRY im aktivistischen Netzwerk in Murcia politisch weitgehend bedeutungslos
geworden. Im Nachhinein stellte sich sogar heraus, dass es sich bei den Medienaktivititen der
Gruppe auf Facebook um lediglich ein Individuum handelte, das die Insignien von DRY weiter
(online) fiir sich nutzte, das ich aber letztlich im Rahmen meiner Feldforschung bei so gut wie
keiner aktivistischen Aktion (offline) in Person antraf. ,,Von au3en®, d. h. auf dem Bildschirm,
erschien die Gruppe DRY-Murcia auf Facebook als ein Akteur mit kollektiver
Handlungsmacht. ,,Von innen®, d. h. aus der Perspektive des untersuchten Netzwerkes in
Murcia, stellte sie den unbedeutenden Rest einer ehemals existierenden, landesweit agierenden
Gruppierung dar (vgl. Monterde/Postil 2014: 8f.). Da den Insignien von DRY aufgrund ihrer
Verbindung zu /5-M in der Alltagskommunikation nach wie vor noch symbolische Macht
innewohnte, hatte ich zunichst falschlicherweise angenommen, dass die politischen Inhalte, die
ich auf dem sozialen Medium hierzu ethnographierte, auch eine machtvolle Entsprechung in
meinem Feld in Murcia hatten haben miissen. Es war die Forschung vor Ort, die mich letztlich
davor bewahrte, einem Akteur eine prominente Rolle zuzuschreiben, die dieser in der
stidostspanischen Stadt de facto nicht mehr innehatte.

Es erscheint wichtig zu betonen, dass mit diesen Feststellungen keineswegs ein Feldzugang
(on-line) gegen den anderen (on-site) gewichtet oder gar ausgespielt wurde.
Forschungsstrategisch konzentrierte ich mich vielmehr darauf, wenn moglich, konsequent eine
doppelte ,,ethnographische Ko-Prisenz* zu gewéhrleisten, d. h. ein libergreifendes Forschen in

beiden Sphiren des zu untersuchenden Gegenstandes (vgl. Hamm 201 1b; auch Bareither 2013;
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17 Soterramiento Ya“ ldsst sich wortlich mit ,,Sofortige Untertunnelung* iibersetzen. Das ,,!“ formuliert den

Anspruch.
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Greschke 2007). Ziel wurde es, so lieBe sich diese Strategie im Nachhinein formulieren, den
Beziigen meines Feldes zu folgen, ,,auch dann, wenn die Verweisungen in digitale
Kommunikationsrdume fiihren — und von dort aus wieder zuriick in leiblich erfahrbare
Lebenswelten* (Hamm 2011b: 31). Konzeptionell ging es dabei von Anfang an darum, das
Virtuelle als etwas zu verstehen, dass mehr ist als lediglich ein (weiterer) Lieferant von
empirischem Rohmaterial. Dementsprechend war es gerade der empirische Umgang der
Akteure mit der Schnittstelle ,,online/offline” selbst, der als eine der =zentralen
Problemstellungen definiert wurde. Hypermobile Akteure, so kristallisierte sich sehr frith im
Forschungsprozess heraus, produzierten im Uberschreiten und Setzen dieser Grenze politisch
wie technologisch ein hochdynamisches Feld. Innerhalb von nur wenigen Wochen konnte es
passieren, dass aktivistische Gruppierungen ihre Aktivititen weitgehend einstellten.
Gleichzeitig schossen neue Organisationen und neue Biindnisse aus dem Boden. Entsprechend
wurde Zugehorigkeit justiert und Sichtbarkeit neu geregelt. Die Re-Kommunalisierungs-
Initiative Agua Publica 100% Region de Murcia etwa war zu Beginn dieser Feldforschung bis
auf wenige Ausnahmen im Prinzip inaktiv und deren Belange damit unsichtbar. Podemos
wiederum, eine der Parteien, die das spanische Parteiensystem auf den Kopf stellen sollte,
existierte tiberhaupt noch nicht.

Nicht nur im Hinblick auf solche empirischen Dynamiken stellten sich digitale Technologien
als ein wesentlicher treibender Faktor heraus. Als etwa im Laufe des Forschungsprozesses
deutlich wurde, wie zentral die Nutzung mobiler Devices fiir die Aktivisten und Aktivistinnen
im Alltag waren, geniigte es nicht, bereits vorhandenes Datenmaterial einfach neu auszuwerten.
Vielmehr mussten methodische Heuristiken entwickelt und angepasst werden, welche die
Materialitit dieser Praxis iiberhaupt erst erforschbar machten. Der plotzliche Split der
parteiiibergreifenden Liste Cambiemos Murcia etwa produzierte zahlreiche neue Online-
Prasenzen (Gruppen auf Facebook, Blogs, etc.), welche die virtuellen Orte des Aktivismus von
einem Moment auf den anderen nahezu verdoppelten. Und auch die analytische Gewichtung
der Orte selbst verdnderte sich im Laufe der Forschung. In dem MalRe, in dem sich herausstellte,
wie sehr die Nutzung von Facebook die Diskurse in meinem Feld dominierte und dadurch die
Sichtbarkeit der Akteure im Alltag strukturierte, galt es, die Forschungsstrategie anzupassen
und die automatisierte und algorithmisierte Funktionslogik des sozialen Mediums entsprechend
zu beriicksichtigen. Eine Konsequenz daraus war etwa, den methodischen Schwerpunkt nach

und nach von einer Beforschung von Facebook als alltigliche Praxisform hin zu einer
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Verwendung dieses Mediums als ,,begehbares™ Archiv zu verlagern, d. h. von einem ,,doing
social media“ hin zu einer Art historischen Medienethnographie.

Beide hier kurz umrissenen, miteinander verzahnten Dynamiken, d. h. die fortwdhrende
politische und technologische Wandelbarkeit des Feldes, machten nicht nur eine ko-prédsente
Feldforschung on-site und on-line unerldsslich, sondern sie verlangten generell einen adaptiven
und hermeneutischen Forschungsansatz. In dem Malle, in dem ich verstand, wie sich die
Akteure in meinem Feld das Digitale politisch aneigneten bzw. das Politische mit digitalen
Mitteln gestalteten, passte ich meine Forschungsstrategie entsprechend flexibel an. Diese
methodologische Offenheit war nicht etwa das Produkt einer willkiirlichen Entscheidung,
sondern eine auf Basis des ,,Grounded Theory“-Ansatzes geleitete Reaktion auf die Dynamik
des Feldes selbst (vgl. Breuer 2010; Corbin/Strauss 1996).""® Die ,,doppelte” Form der
teilnehmenden Beobachtung wiederum, die im Rahmen der hier vorliegenden Forschung
durchgefiihrt wurde, stellte so etwas wie ,das iibergreifende Dach® innerhalb einer
multi-methodischen und multi-perspektivischen Herangehensweise an die Empirie dar (Eisch-
Angus 2017a: 360). Diese soll im Folgenden nun detailliert skizziert werden. Dabei wird sich
zeigen, dass die Erforschung des Digitalen insgesamt in gewisser Weise gegen den Strich
operationalisiert wurde. Neue Medien — so das methodologische Argument — bendtigen kein
neuartiges ,,digital methods toolkit“, das unter Umstinden Gefahr liuft, die digitale
Funktionslogik selbst unreflektiert zu iibernehmen, statt diese Medien verstehbar zu machen
(vgl. Kapitel 4). Was sie erfordern, ist eine angemessene Re-Konzeptualisierung des zu
beforschenden Raumes sowie eine entsprechende Adaption und Re-Kombination altbewihrter

Methoden (vgl. Bruhn Jensen 2011).

Adaptionen. Die Konzeptualisierung des Digitalen

Die Grazer Kulturanthropologin Johanna Rolshoven hat gezeigt, wie sich das Symbolische, das
Materielle und das Alltdgliche — drei Kernbereiche des Kulturellen — in einem dynamischen
Raumkonzept zusammendenken und fiir die empirische Erforschung entsprechend fruchtbar
machen lassen (2012). Thre Konzeptualisierung ist im Kontext dieser Arbeit gerade deshalb so

spannend, weil sich daraus eine Operationalisierung entwickeln lief3, die sowohl das Online als

118 Sowohl der hermeneutische Aspekt des hier gewihlten adaptiven Forschungsansatzes als auch die
dahinterliegende Methodologie der Grounded Theory werden im Rahmen einer reflexiven Medienethnographie
im nichsten Kapitel noch ausfiihrlicher diskutiert.
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auch das Offline in ihren Wechselbeziigen erforschbar machte. Bevor ihr Raumversténdnis
sowie die eigenen Adaptionen kurz vorgestellt werden, bedarf es allerdings zweier

Prézisierungen im Hinblick auf die analytische Unterscheidung ,,online/offline®.

Zur Relevanz und Persistenz einer Metapher (Prizisierung I)

Zunichst stellt sich die grundsétzliche Frage, warum es nach wie vor sinnvoll erscheint, an der
»guiding metaphor ... of Internet research® festzuhalten, wie der Medien- und
Kommunikationswissenschaftler Klaus Bruhn Jensen die Unterscheidung ,,online/offline
bezeichnet (2011: 55). Gertraud Koch etwa, die hier stellvertretend fiir zahlreiche solcher
Beispiele stehen soll, differenziert begrifflich zwischen ,,virtuell“ und ,,faktisch®. Letzteres
bezieht sie auf die Sphére ,,physische[r] Gegebenheit™ bzw. auf die ,,materialisierte Dingwelt*,
ersteres auf eine ,,symbolisch erzeugte Gegebenheit (2014: 377). Auf den ersten Blick
existieren durchaus Griinde, die gegen eine solche Zweiteilung von in Wahrheit ,,hybriden
Réumen sprechen, denn empirisch konstituieren sich das Analoge und das Digitale stets als
zusammenhéngend (vgl. Souza e Silva 20006). ,,[ TThere is no such thing as cyberspace. [...] [1]f
someone makes a fraudulous phone call, nobody would say it is a crime committed in
phonespace”, so lieBe sich das Argument mit Eben Moglen, dem ehemaligen Chefsyndikus der
Free Software Foundation, entsprechend polemisieren: ,,It is a crime committed in the real
world and someone used a phone” (2002; zitiert in Hamm 2006: 109). Nach Jahrzehnten der
Digitalisierung gibt es wenige Felder, die nicht irgendwie zumindest im weitesten Sinne durch
entsprechende digitale Technologien beeinflusst werden. Digitalisierung als einen Metaprozess
zu verstehen, bezieht sich auf eben diese Allgegenwartigkeit (vgl. Kapitel 2). Warum aber sollte
man zu einer Zeit, in der das Digitale omniprésent ist, noch von einem wie auch immer gearteten
Raum ,,online* sprechen? Warum negieren wir einen ,,phonespace®, unterstellen allerdings,
dass es sinnvoll ist, so etwas wie einen ,,cyberspace® zu konzeptualisieren, der abgetrennt von
einem — je nach Wahl der Begrifflichkeit — ,,physischen®, ,,faktischen* bzw. ,,Offline*“-Raum
existiert?

Erstens erscheint es plausibel anzunehmen, dass digitale Technologien, die das Symbolische
iiberall auf der Welt ,,in denselben Bindrcode umwandeln* (Latour 2009: 131), tiefgreifende
Umwiélzungen in all jenen Bereichen mit sich bringen, in denen sie angewendet werden. Dies
liegt in erster Linie daran, dass hier nicht nur neue Gerdtschaften mit samt ihren physikalischen

Eigenschaften zum Einsatz kommen, sondern eine eigenstindige Logik, die im Hintergrund
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stets mitrechnet (vgl. Dietzsch/Kunzelmann 2017b: 221-226). Und je umfassender dieses
rechnende Element in vormals nicht-digitale Felder ein- bzw. diese durchdringt, desto
relevanter wird gerade das Verstindnis ihrer vorherrschenden Funktionsweise fiir das jeweilige
,Feld“ — hier verstanden im Bourdieuschen Sinne (vgl. Bourdieu 2001: 1998). Wie das Digitale
den Alltag der Aktivisten und Aktivistinnen in Murcia prégte, soll an dieser Stelle nochmals in
Erinnerung gerufen werden (vgl. Kapitel 2). Wann immer die Akteure dort auf ihre neuen

Technologien zuriickgriffen, schlug sich deren Logik wie folgt nieder:

(1) als Modus der symbolischen Reproduktion (beliebige Programmier-, Kopier-

und Verdnderbarkeit von Inhalten);
(2) als Verschwimmen von Grenzen (6ffentlich/privat, innen/aufen, etc.);

(3) als hohe Anderungssensibilitit, die konstantes Feedback bzw. Aktivwerden

von den Nutzenden einforderte (Interaktivitdtsparadigma);
(4) als Entstehung einer gigantischen Quantitdt an Informationen;

(5) als Datenbank-basiertes Einteilen, Zuordnen und Ausschliefen von Menschen

in bzw. aus Gruppen,;
(6) als eine Automatisierung dieser ,,Sortierungsprozesse* z. B. durch Algorithmen.

Zweitens erscheint es angebracht, erneut zu betonen, dass der universale Binédrcode sich
empirisch jeweils als funktional spezifizierte Logik des Digitalen entfaltet, d.h. der
»cyberspace® weist — anders als etwa ein ,,phonespace” — je nach Programmierung stets
(potenziell) neue Funktionsweisen und kulturtechnische Texturen auf. Es handelt sich folglich
um ,,cyberspaces* im Plural. Das Digitale mag zwar omniprdsent sein, es ist aber auch
fortdauernd verschieden. Die technologieimmanente Féhigkeit, das Globale und das Lokale
jeweils spezifisch miteinander zu verschrinken, macht eine Analyse dieser Rdume aus
kulturanthropologischer Perspektive daher besonders spannend. In meinem Feld etwa war das
Digitale visuell, mobil und tiber Interfaces vermittelt. Die sechs Merkmale wiederum schlugen
sich — in unterschiedlicher Ausprigung — in erster Linie iiber die Nutzung zahlreicher sozialer

Medien nieder. Einerseits funktionierten all diese Medien jeweils unterschiedlich und konnten
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weder aus methodischer noch aus analytischer Perspektive einfach gleichgesetzt werden.
Andererseits waren sie aber doch allesamt in dem Sinne gemeinsam ,,digital®, als dass sie einen
spezifischen Raum produzierten, der gewisse Prinzipien teilte und der grundsitzlich anders
funktionierte als der Offline-Raum (vgl. Kapitel 2). Wenn also berechtigterweise anzunechmen
ist, so ldsst sich die erste Prézisierung zusammenfassen, dass diese sechs Merkmale
tiefgreifende Auswirkungen auf empirisch zu beforschende Felder haben, kdnnen Forschende
diese spezifische Wirkweisen liberhaupt nur dann verstehbar machen, wenn sie im Rahmen der
Operationalisierung eines zu untersuchenden Ausschnitts der Wirklichkeit eine ,,Online-*“ von
einer ,,Offline-Sphére* idealtypisch trennen. Die scheinbare Omniprdsenz der Logik des
Digitalen wiederum macht dieses Verstindnis umso dringlicher. Hierzu bendétigt es

entsprechend prizise, gedankliche Werkzeug.

Begriffliche Schiirfungen (Prizisierung II)

Die Unterscheidung ,,online/offline* ldsst sich, wie im Verlauf dieser Arbeit deutlich geworden
ist, in weiteren Antonymen ausdriicken: ,,on-site/on-line*, ,,analog/digital®, , Netz/Strale* oder
»physisch/virtuell“. Bisher wurden diese Antonyme weitgehend implizit verwendet. Im

Folgenden wird versucht, diesen Begriffspaaren eine je spezifische Bedeutung zu geben:

e offline/online als intuitive und allgemeine Unterscheidung (im weitesten Sinne)

zwischen Praxen mit bzw. ohne Unterstiitzung durch digitale Technologien;

e on-site/on-line*“ als methodische Unterscheidung, die den jeweiligen ,,Ort* der

ko-priasenten Feldforschung identifiziert;

e analog/digital* als technologische Unterscheidung im Sinne der angewandten

Computerwissenschaften;

e  Stralle/Netz* als empirische Unterscheidung, wie sie in meinem Feld begrifflich hdufig

vorkam;

e .physisch/virtuell“ als raumtheoretische Unterscheidung zwischen einem physisch
gebauten Raum, in dem sich Korper aus ,Fleisch und Blut“ bewegen, und einem

programmierten Raum, der von Computern generiert wird.
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Aus fachspezifischer Sicht wird mit solchen Konzeptualisierungen keineswegs Neuland
betreten. In der Tat wird z.B. die Dichotomie ,online/offline” in unterschiedlichen
Begrifflichkeiten bereits friih thematisiert und problematisiert (vgl. Hine 2000; Miller/Slater
2000; Schonberger 2000; Bahl 1997; Rheingold 1993). Nach wie vor relevant bleiben auch die
in den daran anschlieBenden Debatten aufgeworfenen Fragen zu den Grenzen und Dynamiken
des Digitalen (vgl. Bachmann/Wittel 2006; Kinder 2006; Schonberger 2006). Denn auch wenn
die digitalen Weltzuginge sich technologisch weiterentwickelt haben und zunehmend durch
neue Phidnomene wie z.B. das ,Internet der Dinge* gepriagt werden (vgl. Kinder-
Kurlanda/Boos 2017), bleibt mit Blick auf die Digitalisierung des Alltags eine generelle Frage
bestehen: Wie erhilt, (re-)kombiniert oder verdndert das, was wir ,,das Digitale* nennen, die
Kontexte, in denen Menschen handeln (vgl. Schonberger 2006)?

Im Falle der hier vorliegenden Arbeit bezieht sich diese Frage einerseits auf den politischen
Alltag derjenigen Personen, die hier ethnographisch begleitet wurden. Andererseits betriftt sie
aber auch die Forschenden und damit letztlich den Forschungsprozess selbst, denn die
netzbasierten Technologien des Feldes sind mittlerweile selbstverstindlicher Teil des
kulturanthropologischen Methodenreservoirs (vgl. Koch 2014a; Hengartner 2007). Wenn im
Folgenden argumentiert wird, dass es sinnvoll ist, die Unterscheidung zwischen online und
offline ernst zu nehmen, d. h. zwischen Handlungen mit und solchen ohne Unterstiitzung durch
digitale Technologien zu differenzieren, dann geht es nicht darum, den eingangs erwéhnten,
empirisch artikulierten Gegensatz aus Netz- und Stralenaktivismus in einem normativen Sinne
auf die Forschungspraxis zu iibertragen. Kategorien wie ,,echt™ oder ,,weniger echt* tragen
kaum zum wissenschaftlichen Verstidndnis der zu untersuchenden Phédnomene bei. ' Bei der
Entscheidung, solche Differenzierungen im Rahmen dieser Forschung aufrechtzuerhalten,
handelte es sich um eine genuin analytische Wahl, bei der es darum ging, die Erforschung einer

Grenze, die auch empirisch als solche wahrgenommen wurde, in den Mittelpunkt der eigenen

119 Es ist daher wichtig, erneut zu betonen, dass in keinem der zuvor erwidhnten Antonyme ein wie auch immer
gearteter ,,Echtheitsgrad” von Realitdt unterschieden werden soll (vgl. Koch 2014a: 376-379; Knorr 2005).
Nehmen wir das letztgenannte Beispiel: ,,Virtualitdt” etwa — hier zeigt sich die Definition auf Wikipedia als addquat
— meint eine ,,gedachte Entitdt“, die zwar nicht in der Form existiert, in der sie ,,zu existieren scheint®, die aber
gleichwohl in einer ,,Funktionalitit oder Wirkung vorhanden ist“. Vgl.: https://de.wikipedia.org/wiki/Virtualitét
(Stand 3.7.2021; eigene Hervorhebung). Das Gegenteil von ,,virtuell“ ist daher auch nicht ,real”, sondern
»physisch® — oder um Gilles Deleuze (2002) zu paraphrasieren: ,the real is the virtual and the virtual is the real”.
Gerade die technologischen Entwicklungen im Bereich ,,augmented reality” machen diese Zusammenhénge
deutlich (vgl. Koch 2017b). ,,Erweiterte Realitét™ stellt das jiingste Beispiel eines sogenannten ,,code/space* dar
(Dodge/Kitchin 2011: 16). Es zeigt, dass analytische Differenzierungen wie z. B. ,physisch/virtuell sich auf
empirische Phianomene beziehen, die in Zukunft noch komplexer werden.
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Untersuchung zu riicken. Hierzu wurde es notwendig, das ,/ in ,,online/offline” in eine
Operationalisierungsstrategie zu iiberfithren. Deren konzeptioneller Ausgangspunkt stellte ein

dynamisches Raumversténdnis dar.

»Raum* als kulturwissenschaftliche Analysekategorie

Mit Johanna Rolshoven lassen sich drei raumliche Ebenen voneinander unterscheiden: der
Représentationsraum des Symbolischen, der architektonisch geschaffene, gebaute Raum des
Materiellen und der im Alltag verwirklichte, d. h. gelebte Raum (vgl. 2012: 164-166).
Entscheidend fiir dieses Raumverstindnis ist, dass die einzelnen Ebenen nicht fiir sich alleine
stehen, sondern sich jeweils in einem dynamischen Verhiltnis zueinander befinden. Ein solches
Verstdandnis einer Dynamik von Raum lésst sich fiir die Kulturanalyse in einem doppelten Sinne
produktiv machen. Das ,,Zusammendenken verschiedener Ebenen* produziere zunichst einmal
einen ,heuristischen Effekt“, durch den ,machtvolle Konstellationen ... beschreibbar
[werden]“ (ebd.: 166). Im konkreten Fall dieser Arbeit zeigte sich so etwa, dass Mobilitdt alle
drei Ebenen des untersuchten Raumes ,,durchzog* und somit in meinem Feld weit umfassender
und ,tiefer wirkte, als ich dies auf den ersten Blick angenommen hatte (vgl. Kapitel 1).
Dartiber hinaus, so die Grazer Kulturanthropologin weiter, stelle sich aber auch ein ,,Gewinn

methodologischer Natur ein:

,»Als theoretisches Instrument und Denkmodell ist «Raum» in der Lage, Nebeneinander, Ineinander und
Gleichzeitigkeit individuellen Handelns als Teil sozialer Prozesse und somit Teil der Konstitution von

Kultur abzubilden.“ (ebd.) '?°

Fiir die eigene Operationalisierung versprach ein solch dynamisches Raumverstindnis bzw.
dessen Adaption drei Vorteile. Erstens lieBen sich die im vorherigen Unterkapitel erwdhnten
begrifflichen Dichotomien gezielt im Hinblick auf die Erforschung der Schnittstellen ,,/*
produktiv machen. Hierzu wurden die rdumlichen Dimensionen zum Zwecke der Analyse
getrennt, d. h. jene ,,Unordnung sozialer Wirklichkeit* (vgl. Law 2004), die zeitgendssische
Feldforschungen letztlich auch mit einem ,,messy web* konfrontiert (vgl. Pink/Postill 2012),

120 Raum* hier methodisch als eine Analysekategorie zu konzipieren, mit der sich das vielschichtige, alltigliche
und prozesshafte ,,Zwischen-den-Menschen* untersuchen lésst, erscheint geradezu naheliegend, verweist doch
Johanna Rolshoven an andere Stelle auch explizit auf ein entsprechend geteiltes Verstindnis des Politischen (vgl.
2018: 221.), wie es Hannah Arendt entwarf und wie es in der Einleitung dieser Arbeit vorgestellt wurde.
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wurde in Bestandteile zerlegt und auf diese Weise methodisch handhabbar. Zweitens lie3 sich
ein konzeptuelles Raster herausarbeiten, mit dem es moglich blieb, das Politische empirisch
weiterhin als einen libergreifenden Raum zu verstehen, unabhéngig davon, ob etwas auf Pldtzen
oder auf Plattformen stattfand. Im Kontext dieser Arbeit bedeutete dies, politisch ,,Altes* und
technologisch ,,Neues* entsprechend zusammenzudenken, d. h. Online- und Offline-Formen
des Aktivismus im Sinne einer ,,Gleichzeitigkeit des Ungleichzeitigen* gleichberechtigt in den
Blick zu nehmen und zueinander in Beziehung zu setzen (vgl. Bausinger 1989)."?' Der dritte
Vorteil schlieBlich lag darin, dass der Ansatz von Johanna Rolshoven nicht nur eine
Theoretisierung von Raum und R&aumlichkeit bereitstellte, sondern zusétzlich auch eine
Strategie der Operationalisierung, auf der ebenfalls aufgebaut werden konnte. Konkret erfolgte
die Adaption ihres dynamischen Raumkonzeptes, indem dessen urspriingliche drei
Dimensionen jeweils ,,ins Digitale gespiegelt™ wurden. So entstanden — in Analogie zu ihren

,Vorbildern® — folgende Analysebereiche:

e der Reprdsentationsraum des Symbolischen ,,auf den Bildschirmen®, in dem sich
sowohl Vorstellungen des Politischen als auch Imaginationen des Digitalen

wiederfanden;

e der gebaute Raum des Digitalen, d. h. der programmierte, von Computern generierte
virtuelle Raum, der ,,iiber Bildschirme begehbar* war, und in dessen Code ebenfalls

Normen und Vorstellungen eingeschrieben wurden;

e der gelebte Raum, d. h. der alltigliche Raum symbolisch-materieller Performanz iiber
»@renztechnologien®, in dem sich Akteure das Politische mithilfe von ,,Bildschirmen

als Interfaces* aneigneten.

Durch diese ,,digitale Erweiterung® ergaben sich fiir die eigene Feldforschung somit insgesamt

sechs raumliche Ebenen, in denen das Politische digital oder das Digitale politisch werden

12l Der Kulturwissenschaftler Hermann Bausinger, der in dem hier zitierten Aufsatz die volkskundliche
Fachgeschichte kritisch reflektiert und ebenfalls die Dynamik, Offenheit und Heterogenitit kultureller Phdnomene
betont, entwickelte sein Verstindnis einer ,,Gleichzeitigkeit des Ungleichzeitigen* unter Riickgriff auf den Begriff
der ,,Ungleichzeitigkeit®, wie ihn Ernst Bloch zuvor herausgearbeitet hatte (1970).
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konnte, und die — ebenfalls in Analogie zur urspriinglichen Konzeption — jeweils als dynamisch

zueinander in Beziehung stehend verstanden wurden. Hier nochmals in Zusammenfassung:

(1) der Reprasentationsraum online;

(2) der Reprisentationsraum offline;

(3) der virtuell gebaute Raum;

(4) der physisch gebaute Raum;

(5) der gelebte Raum online (unter Riickgriff auf Bildschirme);
(6) der gelebte Raum offline (jenseits der Bildschirme).

An dieser Stelle konnen nicht alle Beziige dargestellt werden, die sich im Hinblick auf die sechs
Ebenen ziehen lieen. Einige wenige Punkte sollen allerdings umrissen werden, um das
Analysepotenzial dieser Operationalisierungsstrategie exemplarisch und einfilhrend zu
veranschaulichen.

Die Ebenen (1), (3) und (5) reprisentieren ,,das Digitale®, wihrend die Bereiche (2), (4) und (6)
fiir ,,das Nicht-Digitale* stehen. Uber diese analytische Differenzierung lieB sich z. B.
ethnographisch herausarbeiten, dass letzteres durchaus in ersterem vorkommen konnte. So war
etwa ,,die StraB3e®, wie wir bereits gesehen hatten, Teil des ,,Reprasentationsraums online*. Dass
Nicht-Digitales auch im Digitalen sichtbar wird, erscheint zunéchst trivial. Die Stirke der
konzeptionellen Adaption liegt nun darin, dass sie es ermoglicht, solche empirischen
,»Grenziiberschreitungen im Rahmen der Analyse in einem zweiten Schritt wieder
zusammenzudenken. Dadurch gelangt sie zu einem tieferen Verstdndnis der zu untersuchenden
politischen Phdnomene. Als positiv konnotierte Metapher innerhalb des aktivistischen
Diskurses diente der ,,Frame* (vgl. Goffman 1974) bzw. die Rahmung ,,Strale* hdufig dazu,
Unterstiitzung zu mobilisieren und Sichtbarkeit innerhalb einer Gruppierung zu rejustieren. Die
eingangs zitierte sowjetische Poesie etwa lésst sich aus dieser Warte als mediale Taktik lesen,
die Menschen fiir die eigenen Ziele mobilisieren wollte, indem sie einer Parteifaktion die
»Qualitdt Strale® absprach. ,,StraBle” wurde also zur symbolischen Waffe, die sich digital
reproduzieren lieB. Einmal ins Netzwerk der sozialen Medien eingespeist, fanden solche
Symboliken dann in der Folge automatisch Verbreitung und zeigten Wirkung (vgl. Kapitel 9).
Auch das Umgekehrte konnte der Fall sein, d. h. ich fand symbolische Spuren des Digitalen in

analoger Form vor. Dies geschah, als mich z. B. ein handgeschriebener Link auf einer Flipchart
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zu einer Webseite fiithrte, auf der die PAH zum Zwecke der zivilgesellschaftlichen
Ermichtigung ,,politisches Material“ spezifisch digital aufbereitet anbot (vgl. Kapitel 6); oder
als ich sah, wie eine Aktivistin ihren Laptop der Marke Apple mit einem ,,PAH*-Aufkleber so
abklebte, dass das Apfelsymbol nicht mehr zu sehen war. Indem die Analyse die Ebenen (5)
und (6) zu den Bereichen (1) und (2) in Beziehung setzt, l4sst sich anhand des letzten Beispiels
sowohl zeigen, dass digitale Technologien, wie etwa ein Laptop, als ,material culture*
identitatsstiftende Funktionen erfiillten (vgl. Miller 2010: 76—83), als auch veranschaulichen,
wie Repréisentationen des Digitalen im Alltag wirkten. Einerseits wurden die Devices genutzt,
um damit iiber das ,,Netz* Politik zu machen. Sie stellten fiir die Akteure also eine politische
Ressource dar. Andererseits wurde das Digitale in meinem Feld aber auch selbst politisch.
Einige Aktivisten und Aktivistinnen waren sich dabei durchaus des Widerspruchs bewusst, dass
die Unternehmen, die ihre Technologien bereitstellten, unter Umstinden Werte reprasentierten,
die sie selbst fundamental ablehnten. Das Uberkleben des Markenzeichens von Apple zeigte
diesen moralischen Zwiespalt nicht nur an, der symbolische Akt lieB auch Riickschliisse auf
jenen kulturellen Modus zu, der in meinem Feld im Hinblick auf die neuen Medien insgesamt
vorherrschte: kreative Aneignung statt kategorische Ablehnung.

Die hier vorgestellte Erweiterung des dynamischen Raumverstindnisses auf sechs
Analyseebenen stellte gedankliche Werkzeuge bereit, mit deren Hilfe sich solche Beziige
entsprechend sichtbar machen lieen. Als ,,Wege der ErschlieBung® fiir die jeweiligen Ebenen
boten sich zunéchst die von Johanna Rolshoven selbst vorgeschlagenen Methoden an (2012:
165). Gerade vor dem Hintergrund der umfassenden Nutzung sozialer Medien galt es aber auch,

diese Zugénge zu erweitern bzw. weitere Zuginge produktiv zu machen.

In Re-Kombination. Das Methodenreservoir dieser Arbeit

Im Rahmen des adaptiven Forschungsansatzes kam ein breites, auf Triangulation angelegtes
Methodenreservoir zum Einsatz (vgl. Muri 2014; Flick 2007). In Reaktion auf die Dynamik des
Feldes und je nach spezifischem Erkenntnisinteresse wurden bewéhrte kulturanthropologische
Zuginge unter Riickgriff auf einschlidgige Literatur aus dem Umfeld der Ethnographie digitaler
Medien entsprechend angepasst (vgl. Hine 2015; Pink/Postill 2012; Bruhn Jensen 2011; Garcia
et al. 2009).
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(Soziale) Medien als Archiv

Der Représentationsraum on- wie offline wurde {iber methodische Verfahren ,,am Gedachten,
Gesprochenen und Geschriebenen erschlossen (Rolshoven 2012: 164f.).'2 Systematisch
aufgesplirt wurden so jene Imaginationen und Narrative des Politischen und des Digitalen, die
in meinem Feld Bedeutung erlangten. Hierfiir kamen in erster Linie diskursanalytische Zuginge
zum Einsatz (vgl. Keller 2015; 2011; Eggmann 2013; Donadi 2011; Jager 2011; Link 2011).
Vor dem Hintergrund einer Dominanz des Visuellen erwies sich dabei gerade der Ansatz von
Oliver Kiefl als besonders produktiv (2013), da dieser die Diskursanalyse explizit im Hinblick
auf audiovisuelle Inhalte konzipiert. Dementsprechend ebenfalls hilfreich waren methodische
Zuginge aus der Visuellen Anthropologie (vgl. Andris/Bischoff/Leimgruber 2013, Pink 2013;
Ziehe 2011; Héagele 2001). Auch inhaltsanalytische Verfahren fanden z. B. bei der Auswertung
von Parteiprogrammen Verwendung (vgl. Bauernschmidt 2014), wobei die Abgrenzung zur
Diskursanalyse in der Praxis nicht immer ganz trennscharf war (vgl.
Gasteiger/Herschinger/Wedl 2014).

Mit dem speziellen Fokus auf soziale Medien wiederum erwies es sich im Verlauf des
Forschungsprozesses als zielfiihrend, Zugénge aus der Historischen Ethnographie zu adaptieren
(vgl. Lipp 2013: 205-208; Wietschorke 2010). Inspiriert durch Verfahren aus den Medien- und
Kommunikationswissenschaften (vgl. Lomborg 2012) und in Analogie zu einem Ansatz von
Kaspar Maase, der dem Potenzial nachgeht, das ,,Archiv als Feld* zu denken (2001), wurden
soziale Medien in der Folge als ein digitaler Aufbewahrungsraum verstanden, der ebenfalls
,begehbar® war und dessen Material sich sichten lieB. Ein entsprechendes Nachforschen in
diesem virtuellen Archiv ermdglichte mir in einigen Féllen die ,Korrektur géngiger
AuBendeutungen“ (ebd.: 261). Und auch eine letzte Analogie erwies sich in diesem
Zusammenhang als produktiv. Sie ergab sich aus dem Hinweis Kaspar Maases, dass es eben
haufig ,,Diskurseliten” seien, welche die Inhalte eines Archivs erzeugten (ebd.). Solche
Machtasymmetrien existierten in meinem Feld auch auf den sozialen Medien. Dort fanden sich
bei weitem nicht alle Stimmen gleichberechtigt wieder. Diese Medien als Archiv zu denken,

lenkte somit den Fokus gerade auch auf jene Akteure und Prinzipien, die Zuginge verwalteten

122 Die folgende Darstellung der Methoden ist eine idealtypische. In der Forschungspraxis war eine solch
differenzierende Unterscheidung natiirlich nicht immer gegeben. Die teilnehmende Beobachtung z. B. konnte
symbolisch wirksame Elemente des Repradsentationsraumes aufspiiren. Umgekehrt konnte die Analyse eines
Diskurses selbstredend auch Spuren des Alltags sichtbar machen.
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und damit Sichtbarkeit managten. Praktisch moglich wurde diese Adaption historisch-
ethnographischer Methoden, indem ich mir selbst zwei der technologischen Eigenschaften
sozialer Medien strategisch aneignete: die Persistenz von Inhalten und deren Durchsuchbarkeit
(vgl. boyd 2010). In diesem Zusammenhang stellte sich die Frage nach der Transparenz
digitaler ~Informationen keineswegs nur aus methodischer, sondern auch aus

forschungsethischer Perspektive (vgl. Kapitel 5).

Architekturen auslesen

Die Operationalisierung des gebauten Raumes war am anspruchsvollsten (vgl. Rolshoven 2012:
165). Das gesetzte Ziel lag darin, die Normensetzung sowohl in virtuellen als auch in
physischen Rdumen zum Gegenstand der Analyse zu machen und jeweils herauszuarbeiten, wie
Werte und Vorstellungen darin eingeschrieben wurden. Mit Blick auf die physischen Rdume
waren hier besonders Ansidtze aus der Sachkulturforschung bzw. aus der Untersuchung
materieller Kultur hilfreich (vgl. Bellwald 2014; Miller 2010; Schwertl 2010; Heidrich 2007;
Langbein 2002). Zugéinge aus der Urbanen Anthropologie lieBen sich ebenfalls produktiv
machen (vgl. Musner 2004). Durch die Umsetzung der entsprechenden
Operationalisierungsstrategie zeigte sich dann beispielweise, dass politische Versammlungen
in meinem Feld auch als Bausteine einer populistischen Operation gelesen werden kdnnen, die
eben nicht nur medial-symbolisch, sondern auch rdumlich-materiell neue Bedeutungen
erzeugte (vgl. Kapitel 8).

Mit Blick auf die virtuellen Raume war abermals ein kreatives Weiterentwickeln bestehender
Ansitze notwendig. Unter Riickgriff auf Henri Lefebvre (2009; 1972) wurde der virtuelle Raum
in Analogie zum physischen Raum konzipiert (vgl. Kunzelmann 2015). Dadurch eréffnete sich
einerseits grundsitzlich eine analytische Perspektive auf die digitalen Gatekeeper dieser
Réume, d.h. auf Algorithmen, die z.B. symbolische Inhalte auf Facebook verteilten.
Andererseits geriet so speziell die Architektur des Codes in den Blick, der den medial-
politischen Alltagsraum in meinem Feld strukturierte und programmierte, z. B. im Hinblick auf
ein spezifisches Zeitregime (vgl. Kapitel 5). Konzeptualisierungen aus den Software Studies
sowie aus den transdisziplindren Critical Algorithmic Studies halfen dabei, beide Aspekte tiefer
zu elaborieren (vgl. Seaver 2017; Gillespie 2014; Turner 2014; Bastos/Raimundo/Travitzki
2013; Berry 2011; Dodge/Kitchin 2011; Lessig 2006; Mackenzie 2006).
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Suchen, Teilnehmen, Folgen — Bildschirme im Alltag

Im gelebten Raum untersuchte ich die alltigliche Performanz des Politischen in erster Linie
durch empirisch-ethnografische Erhebungsmethoden (vgl. Rolshoven 2012: 164f.), wobei die
zu beobachtenden Praxen keineswegs ausschlieflich unter Riickgriff auf grafische
Benutzeroberflidchen erfolgten, sondern ebenso regelméafig jenseits der Bildschirme stattfanden
(vgl. Kapitel 7). Den Kern bildeten vier mehrmonatige teilnehmende Beobachtungsphasen, die
ich zwischen Mirz 2013 und Mai 2015 durchfiihrte (vgl. Cohn 2014; Schmidt-Lauber 2007).
Diese erfolgten im Sinne der zuvor erwéhnten ethnographischen Ko-Prdsenz sowohl on-site als
auch on-line (vgl. Hamm 2011b). In deren Rahmen kamen auch immer wieder bewegte
Interviews im Feld zur Anwendung (vgl. Keding/Weith 2014), z. B. wihrend einer Demo oder
indem ich direkt iiber den Facebook Messenger bei beteiligten Akteuren entsprechend
nachfragte bzw. nachhakte. Aus der Perspektive der Erforschung des politischen Alltags
wurden soziale Medien dabei konsequent als eine Form der Praxis verstanden, die sich
feldforschend iiber den eigenen Bildschirm ethnographieren lieB3, da sie, wie mehrfach erwihnt,
in einem Geertz‘schen Sinne ebenfalls ,,dicht* war (vgl. Knorr 2011).

Im Rahmen dieser ,,doppelten“ ethnographischen Ko-Priasenz kamen auflerdem punktuell die
zuvor erwahnten Ansétze aus der Visuellen Anthropologie zum Einsatz, z. B. wenn ich den
Umgang mit (audio-)visuellem Material im Alltag beobachtete und dabei hédufig selbst Videos,
Fotos und Screenshots produzierte (vgl. Schonberger 2013: 141-143). Eine Besonderheit
stellten in diesem Zusammenhang jene Situationen dar, in denen sich Akteure mit Smartphones
und Laptops, d. h. mit digitalen Bildschirmtechnologien, gleichzeitig sowohl im physischen als
auch im virtuellen Raum bewegten. Erneut sei zur Veranschaulichung auf das Beispiel von
Uriel verwiesen, der das Bild eines protestierenden Mannes auf seinem Telefon in die
versammelte Aktivistenrunde hielt. Der australische Sozialanthropologe Jonathan Marshall
spricht in diesem Zusammenhang von ,,being asent* (2010: 12). Damit ist gemeint, dass eine
Person in ihrem Alltag in beiden gebauten Rdumen, d. h. im virtuellen und im physischen, fiir
die jeweils Ko-Anwesenden zugleich (potenziell) ,,present” und ,,absent ist. Diese simultane,
kognitive An- und Abwesenheit dulerte sich empirisch z. B. dadurch, dass Akteure wéhrend
einer Besprechung auf ihre Bildschirme starrten oder auf ihre Tastaturen tippten. Haufig war
dann zunéchst unklar, ,,wo* sie in diesem Moment fiir die Ethnographie ,,zu finden* waren: on-
line oder on-site? Dies stellte nicht nur die teilnehmende Beobachtung vor Probleme, sondern

verdnderte natiirlich auch die Interaktionsdynamiken der Akteure, wie etwa das Beispiel von
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Uriel bereits angedeutet hat (vgl. Kapitel 1). Erneut wurde versucht, auch diese ,,online/offline*
Schnittstelle forschungsstrategisch produktiv zu machen.

Da sich das Digitale in meinem Feld in erster Linie iiber Bildschirme ,,bemerkbar* machte, d. h.
Digitalisierung visuell vermittelt war, bot sich eine einfache, aber wirkungsvolle
ethnographische Heuristik an. Deren ,,Anweisung® bestand darin, die grafischen Interfaces im
Alltag der Aktivisten und Aktivistinnen jeweils bewusst zu suchen. Zu einem spiteren
Zeitpunkt fragte ich die jeweiligen ,,Besitzer* und ,,Besitzerinnen* der Bildschirme dann, wo
sie zuvor online waren und was sie dort taten. Auf diese Weise gelang es, die politischen
Eintrittspunkte ,,ins Digitale* fiir die weitere Feldforschung jeweils situativ zu lokalisieren.
Umgekehrt stellte ich mir ebenso die forschungsleitende Frage, auf wessen und auf welchen
Interfaces ein symbolischer Inhalt erschien, den ich auf meinem eigenen Bildschirm zu sehen
bekam, und — ebenso wichtig — fiir wen dieser Inhalt warum unsichtbar blieb.'? In beiden Féllen
wurde den Verweisen in den jeweils anderen Raum entsprechend nachgegangen, d. h. entweder
fiihrten mich die (on-site) verwendeten Bildschirme der Akteure on-line, oder Interaktionen auf
meinem Bildschirm (on-line) fiihrten mich wieder zuriick on-site. Im Sinne eines ,,tracing* und
Htracking® (vgl. Marcus 1995: 106-110) bzw. ,,studying through* (vgl. Reinhold/Wright 2011:
101) wurden also Verbindungen nachgegangen, unabhédngig davon, von wo nach wohin mich
die Spuren im untersuchten Raum fiihrten. Ein Link fiihrte zu einer Reprisentation / die zu einer
Versammlung / dort zu einem Laptop / zuriick in eine Mailingliste / weiter zu einem Argument,
das den Mangel an Zeit thematisierte / und schlieBlich zu Fachliteratur, welche dieses Argument
als ,,globale* Wirkungen der Logik des Digitalen verstehbar machte. Wie das nichste Kapitel
zeigen wird, entpuppte sich das systematische Uberschreiten der Grenze .,/ bzw. das
methodisch geleitete in-Bezug-setzen der jeweils ,,angrenzenden* Raumebenen analytisch

immer wieder als ausgesprochen produktiv.

Herzstiick Forschungstagebuch

Die zentrale Rolle innerhalb des adaptiven Forschungsansatzes bekam das Fiihren meines Feld-
bzw. Forschungstagebuchs (vgl. Eisch-Angus 2017b; Breuer 2010: 128-132;
Emerson/Fretz/Shaw 1996). Zunidchst einmal stellte es das klassische Medium der

Feldforschung dar, in dem die Erfahrungen aus der ethnographischen Ko-Prisenz on-line und

123 In dem MaRe, in dem das GUI als dominante Schnittstelle abgeldst wird (vgl. Shah 2017), diirfte sich diese
ethnographische Heuristik allerdings fiir andere Feldforschungskontexte nicht mehr so einfach adaptieren lassen.
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on-site festgehalten wurden, d.h. basale Dinge wie Beobachtungen, Ablidufe und
Hintergrundinformationen (vgl. Eisch-Angus 2001). Dariiber hinaus diente das Tagebuch mir
aber auch als umfassende Interpretations- und Darstellungsgrundlage, die ich kontinuierlich
aktualisierte. Es enthielt analytische ,,Memos* (vgl. Glaser 2011: 155f.), weiterfithrende
Verkniipfungen (Links, Verweise zu Fotos, etc.) sowie zusidtzliches Material aus der
Anwendung bzw. Abschopfung des gerade beschriebenen Methodenreservoirs. Im
Forschungsverlauf entstand so ein knapp 300-seitiges Kondensat meiner empirischen
Untersuchungen in Murcia zwischen 2013 und 2015. Es war der, wenn auch vorldufige,

analytische Ort, an dem die Dynamik des Feldes wieder fixiert wurde.

Praxisforschung revised

Die bisher skizzierte, multi-methodische und multi-perspektivische Operationalisierung des
Forschungsgegenstandes, die in Reaktion auf ein hochdynamisches Feld (des Digitalen)
entstand, ist nicht zuletzt deshalb so ausfiihrlich dargestellt, weil sie als Versuch zu verstehen
ist, das umzusetzen, was Gertraud Koch noch vor wenigen Jahren als konzeptuelle

Uberlegungen zur ,,Praxisforschung in medialisierten Lebenswelten® einforderte (2015: 197):

,Das zentrale Anliegen solcher Uberlegungen ist es, die sozialen, dsthetischen, ... 6konomischen [und
politischen; DK] Verdnderungen, die sich mit dem Digitalen konstituieren und zunehmend die Horizonte
gegenwirtiger Lebenswelten bestimmen, epistemologisch aufzugreifen und konzeptuell fiir die

kulturanthropologische Forschung zu fassen.“ (ebd.)

Vor dem Hintergrund des Metaprozesses Digitalisierung sind die bisherigen Ausfiihrungen
somit auch als Ergebnis eines Reflexionsprozesses in Bezug auf die zeitgendssische
Erkenntnispraxis selbst zu verstehen. Sie diirfen als Vorschlag gelesen werden, die Komplexitét
digitaler Forschungsfelder methodisch und analytisch zu bandigen.

Die Umsetzung dieser konzeptionellen Uberlegungen stellte sich als produktiv, aber
anspruchsvoll heraus. FEinerseits war der hier vorgestellte adaptive Forschungsansatz
aulerordentlich erfolgreich, denn er ermdglichte es, entsprechend flexibel und angemessen auf
die vorgefundene Dynamik des Feldes zu reagieren. Dafiir steht die hier vorliegende Arbeit als
Ganzes. Andererseits aber hatte die Spiegelung der methodischen Zugénge ins Digitale zur
Konsequenz, dass dessen Logik in den eigenen Forschungsprozess zuriickwirkte. Solche

»Nebenwirkungen* digitaler Technologien stellten die Feldforschung vor (neue)
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epistemologische Herausforderungen, die ihrerseits ein medienreflexives Forschen notwendig
machten. Dieser Zusammenhang aus technologischer Riickkoppelung und methodologischer
Reflexion wird nun im folgenden Kapitel diskutiert. Dabei wird deutlich werden, dass

reflexives Forschen in digitalen Kontexten ein erhebliches Analysepotenzial bietet.



4. Reflexive Medienethnographie
Zur Logik des Digitalen in Feld und Forschung

Ethnographische Interpretationen sind kein Abbild der Wirklichkeit. ,,Sie sind Fiktionen®,
versichert mir Clifford Geertz, ,,und zwar in dem Sinn, dass sie ,etwas Gemachtes® sind, ,etwas
Hergestelltes — die urspriingliche Bedeutung von fictio —, nicht in dem Sinne, dass sie falsch
wiren, nicht den Tatsachen entspriachen oder blofe Als-ob-Gedankenexperimente waren.* Als
solche, so denke ich seine Worte fiir mich zu Ende, sind sie folglich weder beliebig, noch stehen
sie den Interpretationen der Akteure unversohnlich gegeniiber. Nachfrage an den Text: Was
macht den Unterschied zwischen den beiden Interpretationen aus? Antwort: ,,Die Bedingungen
und der Zweck ihrer Entstehung.“ Nachdenken. Was soll ich in Bezug auf den
Konstruktionsprozess meiner Fiktion explizit machen? ,, Texte sind Brotchen®, hore ich Kaspar
Maase rufen, bevor er mich umgehend vor den Tiicken der Selbstreflexion warnt: ,,Der
akademische Autor schreibt — so empfindet er es vermutlich und so handelt er zumeist — unter
den missgiinstigen Augen der Kollegen, die nur darauf warten, dass er sich eine handwerkliche
BloBe gibt, und denen er durch Vorfiithrung von Differenzierungspotenz und methodologischer
Reflexion imponieren kann.* Erwartungen? ,,Die Kolleglnnen schlagen sich mit den gleichen
Problemen herum, ohne dass man sie dauernd mit der Nase darauf stof3en miisste. Der Leser
mochte in seiner wertvollen, begrenzten Lebenszeit zu Gedanken angeregt werden.* Das Selbst
nicht als Selbstzweck. Analyse also. Orientierung. Verstehen. Nur fiir wen? Wozu? Beate
Binder und Sabine Hess bieten Halt auf briichigem Terrain: ,,Eingreifen, Kritisieren,
Verdndern?! Engagierte Forschung nimmt Teil an den Prozessen der Imagination.* Argumente.
Positionen. Wissenschaft muss als mit dem Politischen untrennbar verbundene Praxis akzeptiert
werden. Keinen absoluten Standpunkt, aber eine Haltung — die ziehe ich aus ihrem Text: ,, Teil
einer Wissensproduktion zu werden, die situativ immer wieder Stellung bezieht und dazu
beitrdgt, auf die Verdnderung der Verhidltnisse in Richtung Emanzipation und soziale

Gerechtigkeit hinzuwirken.*“ An die Arbeit!
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Dieser einleitende Absatz soll der einzige Moment selbstreferentieller Autoethnographie
bleiben — ein (mehr oder minder gelungenes) rhetorisches Mittel, das die Textproduktion
iiberspitzt darstellt und dadurch als Konstruktion offenlegt.'** Ziel dieser Rhetorik war es,
sowohl das ,,Wissen schaffende® Selbst als auch dessen drei Adressaten in den Fokus der
Argumentation zu riicken: mit Clifford Geertz spreche ich die Forscher-Beforschten-Beziehung
an, mit Kaspar Maase diejenige zwischen Forscher und Wissenschaftscommunity, wihrend
sich mit Beate Binder und Sabine Hess das Verhiltnis zwischen Wissenschaft und Gesellschaft
thematisieren ldsst. Im Verlauf dieses Kapitels bzw. im darauf folgenden werden diese drei
Relationen jeweils mehr oder weniger ausfiihrlich reflektiert. Der Schwerpunkt soll aber auf
einer vierten Beziehung liegen, die sich aus dem Kontext dieser Arbeit ergibt: dem Verhiltnis
zwischen dem Forscher und seinen Untersuchungstechnologien. Bevor gezeigt wird, wie sich
das Selbst in reflexiver Auseinandersetzung mit den untersuchten Technologien konkret ,,zum
Einsatz‘ bringen lieB3, sollen zunéchst die Rolle des ,,Ich* in Feldforschung und Textproduktion

prézisiert sowie die wissenschaftliche Positionierung dieser Arbeit offengelegt werden.

Medientechnologien im Spiegel des Selbst

»Mir®, , mein®, ,,mich® und ,,ich* fithlen sich nach wie vor fremd an im eigenen Text. Dass dies
in erster Linie auf einem fehlgeleiteten Verstindnis vermeintlich wissenschaftlicher
Objektivitit beruht (vgl. Breuer 2010: 108), zeigt auch Michel Massmiinster in seiner
Auseinandersetzung mit der ,,Writing-Culture-Debatte™ (2014). ,,Subjektivitit™, so fasst er
seine methodischen Uberlegungen zusammen, solle nicht als ,Widerspruch zu
Wissenschaftlichkeit verstanden werden, sondern ,als konsequente Umsetzung
kulturanthropologischer Praxis®“ (ebd.: 536). Eine solche Sichtweise steht (radikal)
konstruktivistischen Ansétzen nahe, fiir die ein ,,ethnographisches Feld* nicht ,,da draulen* zu
finden ist (vgl. Knecht 2013: 88-91), sondern ,eine praxeologische Konstruktion von
Forschenden* darstellt, die, indem sie ,,Konnektivitidten herstellen* (Hess/Schwertl 2013: 32f.),
ein Feld liberhaupt erst in der Interaktion mit den Akteuren erschaffen. Aus epistemologischer
Perspektive betrachtet ldsst sich diese aktive ,,Beziehung der Forschenden zum Feld“ als

reflexives Erkenntnismoment nutzen (Massmiinster 2014: 526). Michel Massmiinster nennt

124 Aus stilistischen Griinden wurden die Literaturangaben im einleitenden Absatz weggelassen. Die zitierten
Textstellen finden sich hier: Geertz 1983: 23; Maase 2001: 269; Binder/Hess 2013: 49. Da sie sowohl
zusammengefasst als auch in Interpunktion und Reihenfolge leicht verandert wurden, muss fiir das Zitieren der
Textstellen auf das jeweilige Original verwiesen werden.
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hier mehrere Funktionen, iiber die das ,,Ich* in der autoethnographischen Erkenntnisproduktion
entsprechend produktiv gemacht werden konne (ebd.: 530-536). Im weiteren Verlauf dieses
Kapitels werden drei davon besonders relevant: das erfahrende, das teilnehmende und das
analysierende Selbst.

Alle drei Funktionen verweisen jeweils auf einen wesentlichen Zusammenhang innerhalb des
kulturwissenschaftlichen —Erkenntnisprozesses: den Weg von Feld(-forschung) zu
Text(-produktion).'? Thre jeweilige Verwendung im Rahmen der Autoethnographie steht dabei
unter einem entscheidenden Vorbehalt. Die Funktionen diirfen keinem Selbstzweck dienen,
sondern miissen in den Dienst ,,der Beantwortung der Fragestellung® gestellt werden (ebd.:
537). Im Kontext dieser Arbeit und speziell mit Blick auf das gegenwértige Kapitel ging es mir
vor allem darum, mit ihrer Hilfe das Verhéltnis zwischen mir ,,als Forscher” und meinen ,,zu
Forschungszwecken verwendeten Technologien® zu reflektieren. Dadurch erschloss sich mir
ein tieferes Verstdndnis des medialen Kontextes, innerhalb dessen Politik in meinem Feld
stattfand. Allerdings handelte es sich bei der Produktivmachung des eigenen Umgangs mit
digitalen Medien nicht nur um einen erkenntnisgenerierenden Modus, dahinter standen auch
(wissenschafts-)politische Positionierungen, die an dieser Stelle ebenfalls explizit gemacht

werden sollen.

Dialogisches, offenes und reflektiertes Feldforschen

In dem Malle, in dem sich mein Alltag dem meines Feldes anpasste, wirkte dieses Feld auch
auf mich und meine Forschung zuriick. Dieser Prozess ist zunichst einmal nichts Besonderes,

schlieBlich ist die ,,Forscher-Informanten-Beziehung® niemals eine einseitige Relation (Lindner

125 Wie Michel Massmiinster argumentiert, liege die Funktion des erfahrenden Ichs darin, aus den eigenen
Erfahrungen ,,Daten zu generieren® (2014: 532). Mit Blick auf die Textproduktion schldgt er vor, dieses ,,Ich® in
der ethnographischen Beschreibung vor allem auch deshalb zu belassen, damit der Text als eine ,,Re-Inszenierung*
sichtbar wird (ebd.: 531). Das teilnehmende Selbst versteht er als ,,Datenerhebungsinstrument® (ebd.: 532). Hier
geht es um die Transparenz des Forschungsprozesses, d. h. es wird keine Erkenntnis generiert, sondern offengelegt,
wie in einer Situation methodisch vorgegangen wurde. Das analysierende Ich bezeichnet er ,,als Pendel zwischen
den Ebenen (ebd.: 533). In dieser Funktion bewegt sich das Selbst zwischen Erfahrungen und theoretischen
Ansitzen. Auf der textlichen Ebene werde es so moglich, zu zeigen, dass und wie jeweils ,,verschiedene Stimmen
in eine Bezichung zueinander [gesetzt wurden]* (ebd.: 534). Da das Konkrete komplexer sei als das Abstrakte, so
der Basler Kulturanthropologe weiter, konnten kulturanthropologische Zugénge dariiber hinaus ,,analytische
Perspektiven verbinden, die primir an Theorie Interessierten unvereinbar scheinen (ebd.: 535). Uber diese
Eigenschaft wird die Funktion des analysierenden Selbst anschlussfahig an den Ansatz der Grounded Theory, wie
er im weiteren Verlauf dieses Kapitels noch ausfiihrlicher vorgestellt wird. Und auch die vierte Funktion des
schreibenden Ichs ,,zur Leser innenfiihrung und Relativierung* soll der Vollstindigkeit wegen ebenfalls angefiihrt
werden (ebd.). Thr Ziel ist es, die Textstruktur offenzulegen und zu begriinden. Obwohl sie in diesem Kapitel keine
explizite Rolle spielt, kommt sie im Verlauf der Arbeit immer wieder zum Einsatz.
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1984: 65). Der direkte Kontakt — eines der besonderen Merkmale ethnographischer Forschung
— entfaltet sich stets in beide Richtungen (vgl. Binder/Hess 2013: 24f.). Gleiches gilt fiir
Machteffekte und -asymmetrien, die aus solchen Beziehungen resultieren kénnen (vgl. Becker
2001). Die Idee einer ,,reflexiven Ethnographie* (vgl. Hamm 2013: 61-64), die den Anspruch
hat, ,Feldbeziechungen“ und deren Auswirkungen im Forschungsprozess kritisch zu
reflektieren, erhielt vor dem Hintergrund der Digitalisierung aber eine besondere Konnotation,
die es erforderlich machte, diesen Ansatz als ,,reflexive Medienethnographie weiterzudenken.
Dies bot sich auch gerade deshalb an, weil ich es nicht als meine Aufgabe ansah, in die
politischen Zielsetzungen der Aktivisten und Aktivistinnen einzugreifen, ihre Aktionen zu
kritisieren oder gar ihre Strategien zu verdndern. So sehr ich ihre alltidglichen Kédmpfe gegen
die desastrosen Auswirkungen einer unmenschlichen Finanz- und Wirtschaftsordnung
unterstiitze und im Rahmen meiner Feldaufenthalte auch aus personlicher Uberzeugung an
ihren Aktionen teilnahm, so anmaflend empfand ich es von Anfang an, mir als Wissenschaftler
eine aktive Rolle innerhalb dieser Kémpfe zuzuweisen. In Anschluss an Marion Hamm, die
selbst iiber viele Jahre im Umfeld diverser aktivistischer Gruppierungen forschte (vgl. 2015;
2011a; 2006), entschied ich mich daher fiir ein dialogisches, offenes und reflektiertes
Feldforschen (vgl. Hamm 2013: 61-64), aber gegen partizipative oder aktionsorientierte
Forschungsansitze (vgl. ebd.: 57-61; Gotsch/Klinger/Thiesen 2012; Reason/Bradbury 2008).
Ihre Einschitzung zu den Stirken und Schwichen dieser Vorgehensweisen teile ich unbedingt,
umso mehr, als dass ein Grofteil der Akteure in meinem Feld ebenfalls aus dem
Wissenschaftsbereich stammte und selbst {iber ein hohes Maf3 an Theorie- und Praxiswissen

verfligte:

»Meiner Meinung nach tendieren diese [partizipativen oder aktionsorientierten; DK] Ansidtze dazu, den
mdglichen Beitrag von Forschenden fiir soziale Bewegungen zu iiber- und die Ressourcen der Bewegung
zu unterschétzen und sind zudem wenig geeignet, den hohen Standards zu entsprechen, die in aktivistisch
ausgerichteten Bewegungen an den Anspruch der Partizipativitit angelegt werden. Im Instrumentarium
einer offenen, dialogischen Ethnographie fand ich demgegeniiber eine Methodik, die der komplexen und
konfliktreichen Forschungsbeziehung zwischen Aktivist innen (die oft gleichzeitig Intellektuelle sind) und

Akademiker innen (die oft Aktivist_innen sind) besser gerecht wurde.” (Hamm 2013: 64)

Innerhalb solcher Forschungskontexte, in denen die Grenze zwischen Akademie und
Aktivismus zu verschwimmen droht (vgl. Kapitel 8), schlidgt sie vor, auf das ,,methodische

Instrument der Reflexivitit™ zuriickzugreifen und eine Distanz zum Feld zu etablieren, ,,die die
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Voraussetzung dafiir ist, einen ,fremden Blick® auf das allzu Vertraute zu richten (ebd.: 64).
Diesem Credo folgend richtete ich meinen reflexiven Blick dabei nicht nur auf die politischen
Inhalte, fiir die sich die Aktivisten und Aktivistinnen einsetzten, sondern gerade auch auf die
allzu vertraut werdende Mediennutzung im Alltag. Die kritische Haltung, die sich aus dem

gewihlten reflexiv-ethnographischen Zugang ergab, war somit eine doppelte.

Positionierungen

Einerseits geht es mir in dieser Arbeit darum, jene sozialen Verwerfungen in Spanien zu
thematisieren, die im deutschsprachigen Raum meist unter dem Label ,,Euro-“ oder
»Finanzkrise* firmieren und deren Darstellungen das Soziale auf der Mikroebene héaufig genug
ausblenden oder entsprechende Zusammenhinge mit Begriffen wie ,,Defizitkriterien,
,Nettostaatsschuldenquote®, ,,Austerititspolitik* oder ,,Bonitétsrating® — im wahrsten Sinne
des Wortes — entmenschlichen. Diese Verwerfungen, die bisweilen in individuellen Tragddien
endeten, sowie die politischen Widerstinde, die sich in Reaktion darauf formierten, mochte ich
hier beschreiben, indem ich hinter die Okonomische Ideologie der zuvor genannten
Begrifflichkeiten schaue und den Alltag der Menschen in Murcia zeige. ,,Sichtbarkeit
erzeugen* wird aus dieser Position somit auch zum ethnographischen Motiv (vgl. Kapitel 6).
Andererseits geht es mir aber auch um eine medienkritische und wissenschaftspolitische
Analyseperspektive, welche die Dynamiken der digitalen Medien in meinem Feld offenlegt und
diesen Technologien ihrerseits eine Verantwortung zuschreibt. Und genau hier wird die
Ethnographie produktiverweise zur ,,Autoethnographie* (vgl. Ploder/Stadlbauer 2017; 2013;
Holman Jones 2005). Denn die digitalen Medien interagieren nicht nur mit den Akteuren im
Feld, ihre Effekte reichen mittlerweile — weitgehend unreflektiert — bis tief in die Wissenschaft
und deren Erkenntnisproduktion hinein. Soziale Medien etwa waren im Rahmen meiner
Untersuchungen keineswegs nur passiv und wurden von mir als Forschungsinstrument benutzt,
sondern sie bzw. die dahinterliegende Logik des Digitalen wirkten auch aktiv auf mich zuriick.

Eine autoethnographische Feldnotiz:

Nachdem mein Handy auf dem Weg zur Haltestelle mehrmals vibriert hatte, begann, noch wihrend ich in
den Bus einstieg, unverziiglich die Routine: in die hintere Hosentasche greifen, mehr oder weniger elegant
das Smartphone herausfischen, mit dem Zeigefinger den Bildschirm aktivieren und das kleine weil3e ,,f*
auf blauem Grund antippen. Nun sitze ich in einem roten, klimatisierten Kleinbus, der sich im Zickzackkurs

durch die Seitenstralen von Murcia schldngelt und starre wie gebannt auf die aktualisierten ,,Neuigkeiten*
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des Tages. Es ist spét. Ich bin miide. Das Display flimmert trotzdem im Halbdunkel. Seit ich vor knapp vier
Stunden das letzte Mal in meiner Facebook-App war, haben sich schon wieder 14 neue Benachrichtigungen
aus meinem Feld angesammelt. Der erste Post, der mir ins Auge sticht: ,,Luis hat einen Beitrag von Alex
geteilt.” Neben dem Text finden sich weitere Metainformationen: das Datum des Eintrags, d. h. der ,,16.
Mai 2015, 23:28 Uhr*, sowie das Symbol einer Weltkugel, die mich darauf hinweist, dass Luis seinen
Beitrag auf ,,6ffentlich™ gesetzt hat. Auf der inhaltlichen Ebene wird zum wiederholten Male der Split
innerhalb von Podemos-Murcia thematisiert, den auch Laura in unserem Gesprich zuvor wieder erwahnt
hatte. P16tzlich ein Gedanke, der sich als analytische Irritation in zwei kurzen Fragen ausdriickt und den
ich umgehend in die Notizapp meines Smartphones eintippe: ,,Warum lese ich eigentlich so viele

,Neuigkeiten‘ von Luis? Algorithmen?!* (FT 16.5.2015)

Solche ,,Riickkopplungseffekte sozialer Medien, wie sie der gerade zitierte Ausschnitt aus
meinem Feldtagebuch andeutet, wurden im Laufe der eigenen Feldforschung in mehrfacher
Hinsicht reflexionsbediirftig. Die entsprechenden Irritationen wiederum generierten einige
grundlegende Fragestellungen in Bezug auf die Verwendung von neuen Medientechnologien

in der Wissenschaft.

Methodische, theoretische und ethische Herausforderungen

Erstens produzierten die sozialen Medien in meinem Feld in kiirzester Zeit eine gigantische
Quantitdt an Informationen, mit denen es im Forschungsalltag sowie im Rahmen der
Auswertung umzugehen galt. Wie aber lassen sich Medien ethnographieren, die ,,in Echtzeit*
unaufhorlich empirisches Material generieren? Zweitens galt es, die Verwendung von Theorie
vor dem Hintergrund eines hochdynamischen Feldes zu reflektieren, das sich nicht zuletzt auch
technologisch als komplex erwies und dementsprechend zwischen diversen Disziplinen
angesiedelt war. Welche Untersuchungsstrategien existieren, um sich entsprechende
Forschungsgegenstinde aus kulturanthropologischer Perspektive zu erschlieBen? Und drittens
warf das Verschwimmen der Grenze ,privat/6ffentlich®, das soziale Mediennutzung
auszeichnet, gerade auch forschungsethische Fragen unter einem neuen Vorzeichen auf.
Welchen Charakter hat die Quasi-Offentlichkeit von Medienriumen fiir die Wissenschaft, wenn
Informationen dort vollstdndig transparent und beliebig einsehbar werden?

Diese drei Fragen werde ich im weiteren Verlauf dieses Kapitels bzw. im darauf folgenden
beantworten. Dabei betritt das Hinterfragen der Selbstverstindlichkeit der (eigenen)
Wissensproduktion, das in diesem Zusammenhang ebenfalls zur Sprache kommen soll, aus

kulturanthropologischer Perspektive zwar abermals kein Neuland (vgl. Schondelmayer 2009;
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Schonberger 2001; Lindner 1984), es erhilt aber vor dem Hintergrund digitaler Medien auch
hier eine neue Relevanz. Autoethnographie — so das Argument — wird, wenn man sie als
reflexive Medienethnographie konzipiert, nicht nur zum notwendigen Korrektiv gegen die
»Nebenwirkungen* digitaler Technologien, sondern sie ldsst sich auch analytisch produktiv
machen. Dementsprechend geht es in der Folge nicht um Epistemologie per se, vielmehr dient
die Reflexion der eigenen Erkenntnispraxis immer auch dem Verstdndnis der empirischen

Phanomene selbst.

Die Krux mit der Information — Overload

,Hallo Daniel, herzlich Willkommen zur spanischen Politik 4.0 :) Wenigstens hort man hier
das Anschreien nicht. Liebe Griie!* (GML 7.10.2014). Mit diesen Worten empfing mich
Mario Sanz, als er mich in seiner Funktion als Admin im Oktober 2014 zur geschlossenen
Mailingliste von Podemos-Murcia hinzufiigte, die von gut zwei Dutzend Aktivisten und
Aktivistinnen regelméafig zur internen Koordination und Diskussion genutzt wurde.'>* Obwohl
dieser Emailverteiler bereits am 23. Januar 2015 wieder eingestellt wurde und fiir mich somit
weniger als vier Monate existierte, produzierten die dariiber versendeten
Kommunikationsinhalte, d. h. die Emails und deren Anhénge, insgesamt 5280 Seiten an Text
und Bildern.'?” Das im vorherigen Kapitel erwihnte, knapp 300-seitige Feldtagebuch enthielt
am Ende meiner Forschung weit mehr als 1000 Links zu weiterfiihrendem Online-Material.
Hierbei handelte es sich groBtenteils um Verweise auf einzelne Posts auf den sozialen Medien,
die in der Regel zusitzliche Links zu Zeitungsartikeln, Blogbeitrdgen oder YouTube-Videos
enthielten — ein Hyperlink fiihrte so stets zu einem nichsten. Die eigenen Fotos und Videos
sowie das zum Zwecke der Archivierung heruntergeladene Material, z. B. aus der Dropbox von
Podemos oder der Webseite der PAH, summierten sich am Ende auf insgesamt 2368 Dateien.
Die audiovisuellen Inhalte aus den eben beschriebenen Quellen wiederum hatten eine
geschitzte Lange von mehreren Wochen. Hierbei handelte es sich z. B. um Mitschnitte von
Parteitagen, Wahlwerbevideos, von Akteuren als Hintergrundinformation empfohlene

Dokumentationen oder Tutorial-Videos. Schnell erwies es sich als illusorisch, das empirische

126 Im Original: ,,Hola Daniel, bienvenido a la politica 4.0 espafiola :) Al menos por aqui no se escuchan los gritos.
Un abrazo!”. Das Zitat stammt aus der geschlossenen Mailingliste von Podemos-Murcia, deren Inhalte mit ,,GML*
abgekiirzt werden (vgl. Fulinote 7 in der Einleitung).

127 Diese Seitenzahl ergab sich, als ich zum Zwecke der Inhalts- und Diskursanalyse simtliche Emails in einem
PDF-Dokument zusammenfasste.
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Material in seiner Gesamtheit systematisch auszuwerten. Und natiirlich stellte sich mir die
Frage, wie ein qualitativer Forschungsansatz mit einer solchen ,,digitalen Informationsflut*
umgehen sollte?!%

Einen ersten Hinweis hierzu fand ich in einem Text des im vorherigen Kapitel zitierten
Sozialanthropologen Jonathan Marshall, der den paradigmatischen Titel ,,Ambiguity,

oscillation and disorder: online ethnography and the making of culture* trigt. Er schreibt:

,»| TThe problems of the ethnographer exemplify the same kind of problems that people experience online.
They are not problems to be avoided but to be explored, as are the ways that people go about dealing with

these problems themselves, as it might tell ethnographers something useful for their research.” (2010: 20)

Ein Teil der Antwort lautete also: analytische Problematisierung. Das Netz war nicht nur
»messy” fiir mich (vgl. Pink/Postill 2012), sondern es war es als Teil des Alltags meines Feldes
gerade auch fiir die Akteure selbst. Eine erste Erkenntnis lag darin, zu verstehen, dass der
Umgang mit der ,,Informationsflut® ebenso prigend fiir die von mir untersuchte Technopolitik
war, wie die inhaltlichen Themen, fiir die man sich in Murcia einsetzte.

Zwei Beispiele sollen diesen Punkt veranschaulichen. Das erste stammt aus einer Konversation
auf der geschlossenen Mailingliste von Podemos-Murcia und ist gerade deshalb so
aussagekriftig, weil es vollkommen alltdglich ist. Es geht hier nicht etwa um die inhaltliche
Diskussion einer politischen Position, sondern um eine schlichte Terminfindung. Wegen eines
Feiertages musste das normalerweise immer montags stattfindende Treffen der grupo de
coordinacion einmalig verschoben werden (GML 5.12.2014). Aufgrund des zeitintensiven
Verfassungsgebungsprozesses der Partei waren die terminlichen Alternativen dabei begrenzt.

Aus demselben Grund, sowie aufgrund der vielen Arbeitstreffen ihrer diversen anderen

128 Dass ich im Wissenschaftsbetrieb mit dem Problem des ,,information overload* keineswegs alleine bin,
suggeriert eine Literaturrecherche tiber die Mailingliste der Association of Internet Researchers, die ich im Kontext
dieser Arbeit durchfithrte. Dieses internationale und transdisziplindre Netzwerk von Forschenden, die an
Fragestellungen rund um digitale Themen arbeiten, hatte in der Regel stets ausgesprochen wertvolle Hinweise,
was die spezifische Suche nach Konzepten oder methodischen Zugéngen betraf. In einer meiner Anfragen an die
Mailingliste des Netzwerks suchte ich Literatur zu mehreren Themenkomplexen (z. B. zu den Bereichen Ethik,
Methoden und Algorithmen). Im Zuge des hier geschilderten Problems fragte ich auerdem spezifisch nach
Ansitzen, die diskutierten, wie qualitativ Forschende mit den enormen digitalen Informationsmengen umgehen
konnen. Zu allen Anfragen erreichten mich ziel- und weiterfithrende Literaturhinweise — mit Ausnahme meiner
Frage zum Umgang mit dem Phénomen des ,,information overload“. Was ich hierzu stattdessen bekam, waren
zahlreiche Mails von anderen Forschenden, die wissen wollten, ob ich schon entsprechende Literaturhinweise
bekommen hétte bzw. die mich baten, solche Antworten doch an sie weiterzuleiten. Das Problem mit dem Umgang
einer liberbordenden Menge an Information scheint mir heute durchaus ein allgemeineres zu sein, das vielleicht
deshalb weniger offen thematisiert wird, da es den Kernbereich qualitativer Forschung beriihrt.



Reflexive Medienethnographie | 133

aktivistischen Gruppierungen, schienen viele Mitglieder am personlichen Belastungslimit
angekommen zu sein. Vor diesem Hintergrund entfaltete sich auf der geschlossenen
Mailingliste ein ,, Terminfindungsprozess*, bei dem in kurzer Zeit dutzende Emails verschickt
wurden, eine Doodle-Umfrage zum Einsatz kam, Termine mit anderen Terminen kollidierten,
man einmal gefundene Termine plotzlich wieder in Frage stellte und sich liber unnétigen
Zeitdruck beschwerte. Im Verlauf dieser Diskussion kam es auBerdem wiederholt zu
Unmutsbekundungen dariiber, dass fiir eine scheinbar so simple Sache so viel kommuniziert
werden musste. Und dennoch beteiligte sich ein Grofteil derjenigen Individuen von Podemos,
die Zugang zur Mailingliste hatten, an diesem ,,simplen* Austausch, der sich iiber knapp einen
kompletten Tag hinzog und bei dem es kurzzeitig auch zu personlichen Anfeindungen im
Zehnminutentakt kam. Am Ende einigte man sich schlieBlich auf den Ausweichtermin, der in
der ersten Email zu dieser Frage zunéchst vorgeschlagen worden war: das Treffen fand einfach
einen Tag spdter als urspriinglich geplant statt. Das letzte Wort hatte schlieBlich einer der
Aktivisten, der dafiir bekannt war, solche Emailstreitigkeiten im Modus der Ironie zu
kommentieren. In diesem Fall thematisierte er nicht nur die Tatsache, dass es schon etwas
langer nicht mehr zu einem solchen Streit gekommen war, sondern er erwidhnte auch das
Medium der Kommunikation, auf dem gestritten wurde — die gemeinsam genutzte Mailingliste

von Google:

,...danke, so viele Tage ohne ein Feuerwerk, mir fehlte schon etwas, bitte weitermachen, wihrend ich mir
etwas Popcorn mache. Die Feuerwerke von Google Groups sind mit Popcorn und Coca-Cola einfach das
Nonplusultra. Dankeeeee dafiir, dass ihr mir den Nachmittag erheitert. Thr seid die Bestennnnnnnn.*

(ebd.)'?

Es ist nicht so, dass der Aktivist hier das soziale Medium direkt als ,,schuldige Instanz‘
benannte, vielmehr charakterisierte er Google Groups lediglich als einen Ort, an dem man
entsprechende Auseinandersetzungen findet. In das analytische Vokabular dieser Arbeit
ibersetzt: Das Mitglied von Podemos verwies auf einen gelebten Raum online, in dem das

»Soziale® der Partei hdufig gerade nicht Koordination, sondern Konfrontation meinte. Im

129 Es ist nicht ganz sicher, ob diese Person im Sinne der Netzkultur als ,, Troll* zu bezeichnen ist (vgl. Herring et
al. 2002; Tepper 1997). Zwar provozierte er wiederholt mit seinen Beitrdgen und storte die Kommunikation,
allerdings machte er dies vor allem dann, wenn eine Diskussion bereits die Ebene des Sachthemas verlassen und
die Form von Streitigkeiten angenommen hatte. Es war eher so, als ob sein Modus der Ironie — wie im erwdhnten
Beispiel — eine Art personliche Diagnose tiber den Zustand der Community darstellte, als dass er selbiger Schaden
zufligen wollte, wie dies ,,Trolle” normalerweise tun (vgl. Hara/Shachaf 2010).
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Hinblick auf die Gesprichsdynamiken innerhalb dieses Raums bildete eine nicht mehr zu
bewiltigende Menge an Information nicht etwa die Ausnahme, sondern die Regel. Als solche
war sie Teil eines technologischen Kontextes, der Interaktion in meinem Feld
(vor-)programmierte und der sich im Alltag iiber die mobilen Gerdte der Aktivisten und
Aktivistinnen als konstanter, dicht getakteter Nachrichteneingang in einem endlosen Tdnen,
Vibrieren und Blinken bemerkbar machte.

Standig wurden Akteure in Murcia von ihren sozialen Medien dazu aufgefordert, auf einen
Kommunikationsakt zu reagieren. Wenn man zu diesem Zeitpunkt mit etwas Anderem
beschiftigt war, verlor man schnell den Uberblick iiber den Konversationsverlauf, in den die
entsprechende Aufforderung eingebettet war, und konnte diesen — abermals aufgrund von
Informationsmenge und Zeitmangel — hdufig auch zu einem spédteren Moment nicht mehr
aufarbeiten. Auf diese Weise entstanden nicht nur ,,gehetzte Akteure®, sondern auch eine Art
»transparenter Informationskontext, in dem die Informationen zwar ,,da“ waren, d.h.
nachvollziehbar, aber eben aufgrund ihrer schieren Menge meist ungesehen blieben, d. h.
durchldssig und somit unberticksichtigt. Solche transparenten Informationen wurden dann z. B.
in jenen Féllen aktiviert, d. h. sichtbar gemacht, in denen jemand gegen die eigene zuvor
gedullerte Meinung zuwiderhandelte, oder wenn nicht erfiillte Verantwortlichkeiten zur
Sprache kamen. Letzteres geschah hiufig gepaart mit einer Rechtfertigung, dass man etwas
,hicht gewusst™ habe, obwohl man es — dieser Part wiederum blieb meist unausgesprochen —
hitte wissen konnen. So gab Juan José, der hier als zweites Beispiel dienen soll, etwa an einer
Stelle {iber eben jene geschlossene Mailingliste offen zu, dass er eigentlich einen
Programmentwurf hitte iiberarbeiten miissen, dies aber aufgrund fehlender Ubersicht nicht
getan habe. Er wusste schlicht nicht (mehr), dass er diese Aufgabe iibernommen hatte (GML
27.10.2014). Dann entschuldigte er sich dafiir und erklarte sein Verfehlen: er sei gerade dabei,
»seine Emails aufzuarbeiten, und damit meine er ,,im Prinzip alle Emails der letzten Wochen*
(ebd.). Die betreffende Information, die sich in diesem Fall auf einen politisch durchaus
wichtigen Inhalt bezog, war schlicht in einer Flut an Daten untergegangen — zu viele Zeichen
auf dem Bildschirm.

Den beiden bisher genannten Beispielen ist gemein, dass sie nicht nur allgemein auf den
Umgang mit (einer grolen Menge an) kommunikativen Inhalten in meinem Feld verweisen,

sondern dabei speziell den Faktor Zeit problematisieren. Der ndchste Abschnitt wird zeigen,
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inwiefern diese Zunahme an Informationen mit der Art und Weise ihrer medialen Vermittlung

,»in Echtzeit* zusammenhing.

Ubertaktung? Das Zeitregime sozialer Medien

Meinem Feld war eine spezifische Taktung einprogrammiert, die sowohl das Politische als auch
dessen kulturwissenschaftliche Erforschung priagte. Wenn man die sozialen Medien, die diesen
Takt vorgaben, sowie ihre korrespondierenden, (meist) mobilen Gerite, iiber die sich dieser
Rhythmus materialisierte, als agierende Entititen im Sinne der Akteur-Netzwerk-Theorie
(ANT) versteht (vgl. Latour 2007; 2006; 1992; Callon 1986), so wird im Folgenden
argumentiert, dann ermdglicht dies ein tieferes Verstindnis der technologisch gepréigten
Dynamik meines Feldes. Dariiber hinaus lassen sich auf diese Weise aulerdem konkrete
Strategien herausarbeiten, mit deren Hilfe man das Problem des ,,information overload* auch
methodisch in den Griff bekommt. Der Schliissel hierzu ist, das eigenstindige
Handlungspotenzial sozialer Medien zu akzeptieren und die Beziechung sowohl der
,Beforschten als auch des Forschers zu diesen Medien als eine — wenngleich spezifische —

(Interaktions-)Praxis zu denken.

»Push technologies*

Verweise auf die ANT wurden im Rahmen der Konzeptualisierung digitaler Medien bisher
weitgehend weggelassen, da fiir diesen Theoriestrang (potenziell) alles ein Medium mit
Handlungsmacht darstellt.'** Allerdings existieren seit einiger Zeit medienwissenschaftliche
Ansitze, welche die Akteur-Netzwerk-Theorie im Hinblick auf digitale Medien spezifisch als
eine Akteur-Medien-Theorie weiterdenken (vgl. Schréter/Thielmann 2014; Schiittpelz 2013).
Im Falle sozialer Medien und der (teilweise automatisierten) Wirkweise des Digitalen erweist

sich die Re-Konzeptualisierung der ANT in Form einer solch ,,expliziten Medientheorie* als

139 Bruno Latour spricht in diesem Zusammenhang von der Funktion eines ,,Mittlers* — ,,mediators* im englischen
Original (2007: 66—75) —, die sowohl von ,,menschlichen als auch von ,,nicht-menschlichen Aktanten* erfiillt
werden kann (2006: 374; vgl. auch: 1992; Callon 1986). Fungiert z. B. eine Batterie, eine Pflanze oder ein Tier als
Mittler, bedeutet dies, dass ihnen jeweils Handlungsfahigkeit bzw. ,,agency* innewohnt, d. h. sie sind ,,fahig ... zu
wirken und Aktivitit auszuiiben (Peuker 2010: 327). Da fiir die ANT im Prinzip jede nicht-menschliche Entitdt
als ein solch ,,vermittelnder” Aktant titig werden kann — auch eine Muschel in der Bucht von St. Brieuc in der
Bretagne, wie Birgit Peuker (vgl. 2010: 327) mit Blick auf das beriihmte und viel kritisierte Beispiel Michel
Callons bemerkt —, wird in den Medienwissenschaften davon gesprochen, dass die ANT immer schon eine
~implizite Medientheorie enthalten habe (Engell/Siegert 2013: 7). Als solche erscheint ihr analytischer Mehrwert
im Kontext dieser Arbeit nicht immer ganz klar, zumal etwa die Sachkulturforschung die Wirkweise von Objekten
oder Orten, d. h. von Materialisierungen von Kultur, mindestens genauso gut erkldren kann (vgl. Kapitel 1).
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durchaus schliissig. Dies umso mehr, als dass die Nutzung der GUIs gerade auch technologisch
als Inter-aktion zwischen Mensch und Maschine konzipiert wurde (vgl. Kapitel 1). Speziell
soziale Medien besitzen Elemente, die zwar von Menschen programmiert wurden, die aber in
der Folge im gelebten Raum von sich aus spezifisch wirken bzw. Aktivitit ausiiben. Ein solches
Element ihrer Agency ist die Taktung der Kommunikation {iber eine sogenannte ,,push
technology* (vgl. Franklin/Zdonik 1998). Damit ist gemeint, dass Medieninhalte umgehend
(und eben nicht selten automatisch) auf ein Gerét ,,zugestellt” werden und die ,,User* zur Aktion
bzw. — so liele sich anfiigen — die Feldforschenden zur Beobachtung auffordern. Ein zweites
Element ist die Archivierung dieser Echtzeit-Inhalte auf den Servern der
Technologieunternehmen, welche diese dort zum Zwecke der Auswertung und
Monetarisierung als Datensidtze dauerhaft speichern (vgl. Gehl 2011). Das archivierte, hiufig
auch fiir qualitative Ansédtze zugingliche, gigantische empirische Material ist somit das Resultat
von digitalen Technologien, die ihre Nutzenden unauthorlich ,live® zur Partizipation

auffordern — ,,in Echtzeit®.

Echtzeiten und Taktgeber

Statt allerdings die ,,Echtzeit* von z. B. sozialen Medien als universale ,,zeitlose Zeit* zu deuten
(vgl. Castells 2003: 521-566), so argumentieren Carolin Gerlitz, Anne Helmond und Esther
Weltevrede (2014), miisse man sie als Formen von Zeitlichkeit im Plural verstehen, d. h. als
»Echtzeiten®, welche in Soft- und Hardwarekomponenten jeweils spezifisch eingeschrieben

werden:

,»Giving consideration to this specific fabrication of times in devices, our conclusion is to suggest thinking
about time online not as events happening in real-time, in the now, but as being entangled in the fabrication
of specific forms of real-timeness. It is the continuous movement of new content, its request and display in
devices, as well as the engagement by users through web activities and the filtering of content based on
freshness and relevance, that constitute realtimeness. In this sense, realtimeness refers to an understanding

of time that is embedded in and immanent to platforms, engines and their cultures.” (ebd.: 143)

Fiir ihre Studie, die im renommierten Journal ,,Theory, Culture & Society” verdffentlicht
wurde, beobachteten die drei Autorinnen, die allesamt aus dem transdisziplindren
Forschungsumfeld ,,Neue Medien und Digitale Kultur kommen, die Evolution der

Kommunikationsdichte einer medialen Berichterstattung iiber 24 Stunden hinweg. Dabei
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kommen sie zu dem Ergebnis, dass Facebook — also das Medium, das in meinem Feld
omniprisent war — neben Twitter das soziale Medium darstellt, dessen Interaktionstempo mit
Abstand am hochsten ist bzw. dessen Echtzeit am dichtesten getaktet wird (vgl. ebd.: 135—
140).7" In diesem Zusammenhang sprechen die Forscherinnen von ,,pace®. Da dieser Begriff

zentral flir das Versténdnis ihres Konzeptes ist, erneut eine ldngere Passage:

,Pace, closely related to rhythm or tempo, is a term used to describe the relative speed of progress or change,
or the rate of some repeating event, and provides a way to study real-time dynamics empirically. Pace calls
attention to the ways in which fresh content is delivered by web devices. [...] In its general understanding,
pace has often been linked to pacing devices, for example in the context of sports where pacers or
pacesetters control the speed of runners or cyclists during long distance training, or cardiac pacemakers
which control the rhythm of heart muscle contraction. Pacing devices thus strategically organize the speed
at which movement and change occurs, bringing attention to the collaborative fabrication of speed and

time.” (ebd.: 135)

Indem ,,Echtzeit” bzw. ,,Echtzeiten* als etwas verstanden werden, das nicht nur extern von
jenen Akteuren produziert wird, welche soziale Medien nutzen, sondern vielmehr den
Technologien selbst immanent ist, unterstiitzt die Perspektive der ,,real-timeness* einerseits die
hier vorgeschlagene Sichtweise, solche Medien als Aktanten zu verstehen. Andererseits
eroffnet das Einnehmen einer solchen Sichtweise aber auch den Blick auf die Politiken der

Taktung selbst — auf die ,,politics of realtime* (ebd.: 127). Ein letztes Mal die Autorinnen:

“[R]ealtimeness brings to attention how the specificity of time cannot be accounted for from the outside,
applying extraneous measures, but only from the inside, tracing the increasing or decreasing intensity of
pace in each device and its internal variation. Realtimeness unfolds as a temporal condition to which web
users have to respond, which can — as shown in the case study — itself be subject to variation and is

assembled from the inside of device engagement.” (ebd.: 143)

Die Akteure in meinem Feld entwickelten verschiedene Taktiken, um mit den so entstehenden
LwZeitregimen® umzugehen (vgl. Assmann 2013; Lovink 2012). Juan José etwa, das zeigte das
zuvor zitierte Beispiel, versuchte mit der ,,pace* mitzuhalten, die ihm die sozialen Medien

setzten, indem er von Zeit zu Zeit alle Inhalte aufarbeitete, die an ihn ,,gepushed” wurden.

B! Thr empirischer Referenzgegenstand bildete eine Flutkatastrophe in Pakistan im Sommer 2010. In der Folge

untersuchten sie die Berichterstattung auf folgenden sozialen Medien: Facebook, Twitter, Wikipedia, Google,
Google News, Google Blog Search, YouTube und Flickr.
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Andere taten es ihm gleich, obwohl diese Taktik dem Rennen in einem Hamsterrad zu gleichen
schien.'? Einige Aktivisten wiederum kapitulierten gleich vollstdndig vor der dicht getakteten,
digitalen Informations(weiter)verarbeitung und nahmen eine Art Verweigerungshaltung ein.

Erneut ein Beispiel:

Der offizielle Treffpunkt fiir die Aktion ist dieses Mal der Park ,,Jardin de Floridablanca®“, da die Bank
»Cajamar® von hier aus in nur fiinf Minuten zu Full zu erreichen ist. Mit einer massiven Prdsenz im
Bankgebdude mochte die PAH erreichen, dass die ,,Cajamar” sich darauf einldsst, den speziellen
Schuldenerlass mit einer der betroffenen Familien auszuhandeln: eine sogenannte ,,dacion en pago* — auf
Deutsch: ,,Ubergabe an Zahlungs Statt” —, bei der ein Schuldner seine Restschulden erlassen bekommt,
sobald er die Wohnung vollstdndig an die Bank tiberschreibt. Um 10:30 Uhr sollte es eigentlich in Richtung
Filiale losgehen, aber wie so oft verzogert sich das Ganze, weil alle erst nach und nach eintrudeln. Ich
unterhalte mich mit David Rodriguez und Elias und frage die beiden, wie sie in ihren diversen aktivistischen
Gruppierungen kommunizieren. Elias lacht und meint, dass David Rodriguez hierfiir wahrscheinlich der
falsche Ansprechpartner sei, de